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INTRODUCCION

A partir del marco de rendicién de cuentas aplicable a las entidades publicas en Colombia, el
Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital, en cumplimiento de la normatividad vigente y de
los requerimientos de los organismos de control, asi como la conviccién de la necesidad hacer publica
nuestra gestion, para que cualquier ciudadano pueda acceder y ejercer control social, presenta el informe

CBN 1090 de gestién y resultados.

En este informe se presenta el avance de los indicadores de gestién de la Entidad en el afio 2021, en el
marco de la implementacién del Modelo Integrado De Gestidn Y Planeacion -MIPG- y el avance a de los
proyectos de inversién Proyecto de inversion 7670 “Implementacidn de acciones efectivas para la gestiéon

integral del talento humano distrital al servicio de la Bogota del Siglo XXI” y Proyecto de inversién 7567

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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“Modernizacién de la arquitectura institucional del DASCD Bogotad”, de conformidad con los parametros

no

establecidos en el anexo B formatos y documentos electrénicos versién 10.0, publicado por la contraloria

de Bogota.

En este informe se detallan los principales logros obtenidos por el Departamento Administrativo del
Servicio Civil DASCD en el aifio 2022, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG,
como también el seguimiento a la ejecucidn del Plan de Desarrollo, en el que se incluyen los siguientes
pardmetros por proyecto de inversién: Objetivo general, objetivo especifico, logros fisicos y presupuesto
ejecutado durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022. Con ello, el
DASCD busca promover la transparencia y rendir cuentas a la sociedad sobre su gestidn y el uso de los

recursos publicos asignados, permitiendo un control social efectivo.

1. MARCO DE REFERENCIA

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital- DASCD, tiene por objeto orientar y coordinar
los procesos de ajuste organizacional interno de las entidades y organismos distritales, de las plantas de
personal, de los manuales de funciones y de requisitos, de los sistemas de nomenclatura y salarios, asi
como asesorar en el disefio y desarrollo de los programas de bienestar social, mejoramiento del clima
laboral planes de capacitacion, sistema de incentivos, en la implementacion de los sistemas de evaluacion

de desempefio y en general en la gestidn de las relaciones laborales.

Para lo anterior, el Departamento produce los insumos técnicos para la formulacién de las politicas de
gestidn integral del talento humano distrital, desarrolla instrumentos técnicos y juridicos y realiza la
asesoria y acompafnamiento a las entidades y organismos distritales, garantizando el soporte técnico a las

entidades y organismos distritales en materia de Talento Humano.
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1.1 Funciones del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

A. Establecer las directrices técnicas respecto de la gestiéon del recurso humano para el Distrito
Capital en lo referente a las siguientes materias: planeacién del recurso humano, vinculacién y
retiro, bienestar social e incentivos al personal, sistema salarial y prestacional, nomenclatura y
clasificacidon de empleos, manuales especificos de funciones y competencias, plantas de personal
y relaciones laborales.

B. Desarrollar politicas de capacitacién y formacién del talento humano al servicio de las Entidades
u organismos del Distrito Capital y asesorar y apoyar técnicamente a las distintas unidades de
personal en las materias y asuntos de su competencia propias de su objeto.

C. Asesorary capacitar en la formulacion de los planes de capacitacidn, coordinar la red de oferta de
capacitacion en el Distrito Capital y consolidar los indicadores de desempefio en esta materia.

D. Adelantar los programas de capacitacion para los servidores del Distrito, en las materias propias
de su objeto y en las que le atribuyan las disposiciones distritales.

E. Desarrollar las politicas encaminadas a generar sentido de pertenencia en los servidores publicos
de las entidades distritales en los asuntos y competencias propias de su objeto, acordes con los
lineamientos y politicas definidas por el Alcalde Mayor y la Secretaria General.

F. Prestar asistencia técnica a las entidades Distritales que lo soliciten en las diversas materias de
gestidn del empleo publico y ajuste organizacional interno.

G. Emitir Concepto Técnico previo a las modificaciones de las plantas de cargos, asi como para la
autorizacién de empleos supernumerarios y la creacién de las plantas de cargos con empleos de
caracter temporal o transitorio de acuerdo con las necesidades de los organismos y entidades de
la Administracion Distrital y las exigencias y requisitos legales sobre la materia.

H. Prestar asistencia técnica y asesoria en la aplicacion de los pardmetros a partir de los cuales las
entidades u organismos del Distrito Capital elaboraran los respectivos manuales especificos de
funciones y competencias laborales.

I. Establecer la politica de reinsercion en el mercado laboral de los servidores publicos a quienes se

les suprime el cargo en las entidades distritales.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version vigente se encuentra
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J.  Organizar y administrar un registro sistematizado de los recursos humanos de las dependencias

no

del Sector Central de la Administracion Distrital y de las entidades y organismos distritales, que
permita la administracion de la carrera administrativa y el ejercicio de las competencias propias
de su objeto. Esta informacién serd administrada de acuerdo con las orientaciones de los
organismos nacionales competentes.

K. Implementar el Subsistema de Informacién de Recursos Humanos para las entidades u organismos
de conformidad con los pardmetros sefialados por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

L. Emitir los conceptos y proyectar los actos administrativos que se requieran en las materias y
competencias propias de su objeto, que deba asumir la Administracién Distrital.

M. Participar en representacion del Distrito Capital en los estudios y las mesas de concertacion para
laidentificacién, caracterizacidon ocupacional y la determinacidn de los requisitos y procedimientos
de acreditacion del empleo publico.

N. Orientar la organizacion de los procesos de eleccion de las comisiones de personal en las entidades
y organismos distritales de conformidad con la reglamentacién que expida la Comisidn Nacional
del Servicio Civil.

0. Prestar asistencia técnica y capacitar a las entidades del Distrito en las reglas del Sistema de
Evaluacion del desempefio y calificacidn de servicios, de conformidad con los criterios establecidos
en la ley y las directrices de la Comisién Nacional del Servicio Civil.

P. Orientar y prestar asistencia técnica en materias de formulacién de planes y programas de
bienestar social y mejoramiento del clima laboral, y ejecutar acciones en estas materias en forma
general para las entidades u organismos distritales.

Q. Adelantar las politicas y programas de bienestar social y mejoramiento del clima laboral que sean
comunes a las diferentes entidades del distrito.

R. Emitir concepto técnico previo, para la creacion de los Grupos Internos de Trabajo en las entidades
y organismos distritales.

S. Emitir concepto técnico en relacion con los ajustes de la organizacién interna de las entidades y
organismo Distritales.
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T. Llevar el registro de los actos administrativos referentes a las novedades de personal de los

no

organismos Distritales.

U. Recepcionar la informacion sobre las entidades del Distrito Capital que se requiera para el
Subsistema de Recursos Humanos y reportarla al Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, en los plazos y términos establecidos.

V. Las demds que determinen las disposiciones legales o se le atribuyan de acuerdo con el reparto
de asuntos y competencias que establezca el alcalde mayor.

1.2 Mision

Entidad rectora y articuladora del servicio civil en Bogota, responsable de promover y orientar
técnicamente el fortalecimiento de la Gestidn Integral del Talento Humano para que responda a las
necesidades de la ciudadania.

1.3 Vision

En 2030, el DASCD tendra un posicionamiento local e internacional en la gestidn estratégica del talento
humano por lograr una administracidon publica distrital con capacidad técnica, creativa, innovadora,
empatica y diversa para el goce efectivo de los derechos de la ciudadania en Bogota region.

1.4 Estructura Organizacional

El Departamento Administrativo del Servicio Civil -DASCD, renové en el afio 2021 su estructura
organizacional con el fin de adaptarla al nuevo modelo de operacidn interno. Buscando asi mejorar los
procesos misionales vitales para la entidad, haciéndolos mas eficaces y eficientes, tanto en los aspectos
misionales como internos, y atendiendo los lineamientos de austeridad y transparencia en el gasto publico

del Distrito Capital.

Este proceso se dio luego de 4 afios de trabajar bajo el esquema establecido mediante Decreto Distrital
580 de 2017, con el objetivo de superar la necesidad apremiante que tenia la Entidad de mejorar su
estructura organizacional, en lo relacionado a su gestién juridica interna y externa, a la institucionalizacion
del Sistema de informacidn Distrital del Empleo y la Administracion Publica (SIDEAP) y con el fin de dar

cumplimiento a lineamientos nacionales, en lo que respecta al control disciplinario interno.
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En consecuencia, como primera medida, se escindio la Subdireccién Técnico-Juridica, especializando tanto

no

la linea técnica como la juridica con la creacion de:

La Subdireccion Técnica de Desarrollo Organizacional y Empleo Publico, que lidera el proceso para la
elaboracion de Conceptos Técnicos Juridicos del proceso misional, y la Subdireccion Juridica, que lidera el
proceso de Asesoria Técnico-Juridica del proceso misional, asi como los procesos de apoyo de Gestidon

Contractual y Gestién Juridica.

Asimismo, dentro de la brecha de estructura organizacional identificada, la Oficina Asesora de Planeacién
presentaba una disonancia nominal con respecto a los elementos que manejaba, ya que su nivel jerarquico
como oficina asesora dentro de la estructura organizacional y su denominacién no daban cuenta de los
objetivos que perseguia, en razén a que éstos estan orientados no solo a la planeacién interna, sino que
también abarcan la administracién y generacion de datos Distritales que aportan a la toma de decisiones
respecto la Gestidn Integral Humana en la administracién publica de la Ciudad a través de la administracién

del Sistema de informacion Distrital del Empleo y la Administracidon Publica (SIDEAP).

Es asi, que sus funciones misionales de administrar el Sistema de Informacion Distrital del Empleo y la
Administracion Publica - SIDEAP, definir estrategias, coordinar la adopcién de politicas publicas, y de
generar informes para la toma de decisiones a nivel Distrital, hacen que su labor se enmarque en el nivel
directivo de la Entidad. Por lo que se cred la Subdireccidon de Planeacién y Gestion de Informacidon del
Talento Humano Distrital - SPGITH que, como su nombre lo indica, es correspondiente con la gestion del
proceso del cual hace parte y contribuye a superar la falta de claridad en la responsabilidad sobre este

proceso.

Por otro lado, se cred la Oficina de Control Disciplinario Interno, que se encarga de conocer y fallar en
primera instancia los procesos disciplinarios que se adelanten contra los servidores y ex servidores de la

Entidad, en cumplimiento del articulo 93 de la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021. Lo
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gue a su vez permitid separar las funciones de la Subdireccién Corporativa de los asuntos disciplinarios,

no

con lo que se garantiza la doble instancia y mantener su autonomia e independencia.

Finalmente, es pertinente resaltar que la nueva estructura organizacional del Departamento impacta
positivamente en su gestion interna y en los servicios prestados a la ciudadania y sus grupos de interés,
porque significod el fortalecimiento de la planta de personal con empleos de nivel directivo que, por su
especialidad en los diferentes temas, contribuyen significativamente al cumplimiento de su misién y de
sus funciones. Ademas, de que le permitié a la Entidad planificar y gestionar el equipo humano enfocado
en la consecucion de los objetivos institucionales, frente a retos como la implementacidn de la Politica
Publica de Gestion Integral de Talento Humano y las metas del Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato

Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”.

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se presentan el nuevo organigrama del DASCD:

llustracion 1 Organigrama DASCD

{' Ry = St..abd.lrecuon Técnica de Desarrollo Organizacional y Empleo
Publico
— i)-' Subdireccion Juridica
I f:,; Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar, Desarrollo y
§ ) Desempefio
| ""_,v } Subdireccién de Planeacion y Gestién de Informacién del
) Talento Humano Distrital
—{ E)r—o Subdireccion de Gestion Corporativa
DI R ECC I O N {'* ( \3’)—0 Oficina de Control Interno.
Sl .
= [ o) Oficina de Control Disciplinario Interno.

g \" *‘Q b-—. Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
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1.5 Procesos y procedimientos

En el marco del redisefio institucional, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital actualizé
en el afio 2021, el mapa de procesos de la Entidad, con el fin de continuar con la implementacién y garantia
de la politica del sistema de gestion de calidad. En ese sentido, el DASCD esta comprometido en que la
calidad esté presente en todas y cada una de las actividades que conllevan a facilitar y mejorar la gestién
del talento humano vinculado al Distrito de manera oportuna, efectiva y transparente, bajo estdndares
internacionales de calidad y de mejora continua; para asegurar con sus productos y/o servicios la

satisfaccidon de las distintas partes interesadas.

Para lograr la politica de Calidad, ésta se suscribe en el marco de los siguientes principios y compromisos:

e Enmarcar la gestion por procesos en un sistema, aplicando el enfoque hacia el cliente, la mejora
continua, la generacidn de resultados con valores y el enfoque basado en hechos y datos para la
toma de decisiones como principales orientadores.

e Establecer mecanismos de comunicacion eficaces con los clientes y grupos de interés.

e Dar cumplimiento a los requisitos aplicables establecidos en las normas técnicas en materia de
Sistemas de Gestidn de la Calidad y la normatividad legal vigente (MIPG).

e Orientar a través, de la emision de los conceptos técnicos en: ajuste organizacional, plantas de
personal, manuales de funciones y de requisitos y sistemas de nomenclatura y salarios. Asesoria
y acompafiamiento en la gestidn publica y del talento humano, contribuyendo a la generacién de
productos y servicios de calidad que logren la satisfaccién de los requerimientos de las partes
interesadas.

e Mejorar la gestion de la entidad mediante una correcta planeacion estratégica, adecuada
administracién de los recursos fisicos y financieros en coherencia con los lineamientos del Estado
y con la evaluacién y seguimiento permanente que promueva la innovacién y el aprendizaje

organizacional.

En ese sentido, a continuacidn, se presenta el nuevo mapa de procesos de la Entidad:
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llustracion 2 Mapa de procesos

MAPA DE PROCESOS

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

DIRECCIONAMIENTO

INSTITUCIONAL GESTION INTEGRAL DEL

® Gerencia Estratégica ' g SERVICIO.CIVIL
@ Gestion del Conocimiento ( ey
PROCE: ® Gestién de la Informacién del Talento Humano
wy @ Sistemas de Gestion S \ Distrital w
O ® Gestion del Talento Humano BEROCESOS MISIONALES ® Bienestar, Desarrollo y Medicion del Rendimiento O
— ® Seguridad de ta Informacién ESTRATEGICOS 2 ® Asesorias y Conceptualizacion Juridica
o ® Gestion de la Comunicacion (o<
< ® Atencion al Ciudadano 1 <t
7] o @
( Requerimientos y Necesidades \ / ® Gestion de Recursos Fisicos y Ambientales
A [ P ® Gestién Documental
5> || el o Gestion Financiera
\ DE APOY! ® Gestion Contractual
© CONTROL Y SEGUIMIENTO \ A LA GESTION
® Gestion Juridica
L. CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO e e

= e
( Productos y Servicios \ \\J
-

USUARIOS

Captura de Pantalla

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD - Mapa de Procesos

2. AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION
Y GESTION-MIPG

El objetivo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) es fortalecer las entidades y organismos
distritales mediante la integracion de sistemas de gestion para mejorar el control y satisfacer las

necesidades de los grupos de interés.

En el afio 2022, se obtuvieron los resultados del afio 2021 frente al diligenciamiento del Formulario Unico
de Reporte de Avances de la Gestién — FURAG., logrando aumentar el puntaje La medicién del indice de
Desempefio Institucional — IDI que se realiza de manera anual con respecto a la gestidn y desempeiio de
las entidades con base en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, con tres grados de

orientacion hacia:
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e La Eficiencia (Medida en que los recursos e insumos son utilizados para alcanzar los resultados).

e La Calidad (Medida en la que se asegura que el producto y/o prestacion del servicio responde a

atender las necesidades y problemas de sus grupos de valor).

En la siguiente tabla se podra realizar el comparativo de los resultados de las vigencias 2019, 2020 y

2021:

llustraciéon 1 comparativo de los resultados de las vigencias 2019, 2020 y 2021:

Dimensiones
Talento humano
Direccionamiento y planeacion
Gestion con valores para resultados
Evaluacion de resultados
Informacion y comunicacion
Gestion del conocimiento y la innovacion

Control interno

87.1
92,0
83,7
792
848
89,9
85,4

8.7
80,4
93,6
739
927
86,3
869

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

884
86,9
9,7
825
9,1
90,8
912

En la siguiente tabla se podra realizar el comparativo de los resultados por politica en las vigencias 2019,

2020y 2021:

llustracién 2 comparativo de los resultados por politica en las vigencias 2019, 2020 y 2021:

Politicas

Gestion Estratégica del Talento Humano

Integridad

Planeacion Institucional

Fortalecimiento Organizacional y simplificacion de procesos
Gobierno Digital

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites

Participacion Ciudadana en la gestién pablica
Seguimiento y Evaluacion del desempefio institucional
Gestion Documental

Gestion del Conocimiento y la innovacion

Control Interno

Informacion Estadistica

86,6
826
92
815
86,2
82,6
72,8
86,8
75,2
793
89,9
79,2
9.7
89,9
854

88
75,12
80,6
89,8
97.6
93,7
75,7
93,4
84,7
81,2
97
73,9
94.9
86,3
86,9
85,35

919
834
86,9
93,2
98,3
95,8
98
95,6
89,7
843
98
82,5
96,5
90,8
91,2
88,3

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD
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El DASCD obtuvo un excelente resultado en el IDI gracias al liderazgo, gestidon, compromiso, organizacion
y trabajo en equipo de sus dependencias. Durante la vigencia 2021, fortalecieron las politicas del MIPG y
contribuyeron al FURAG, generando nuevas oportunidades para mejorar la calificacidon en la medicién de

la vigencia 2022.

A continuacidn se describen las acciones realizadas en las dimensiones, politicas y procesos del MIPG en

el DASCD durante el afio 2022:

2.1 Dimension de talento humano:

Esta dimensidn ofrece a la entidad la capacidad de gestionar su talento humano a lo largo de todo el ciclo
laboral, basado en las prioridades estratégicas, normas de personal y didlogo social para resolver conflictos
laborales, promoviendo siempre la integridad de los servidores publicos. La dimensién se enfoca en el

ingreso, desarrollo y desempefio de los servidores garantizando el principio de mérito y competencias.

La Dimensién de Talento Humano esta integrada por las politicas que se describen a continuacién:

2.1.1 Politica de Gestidn Estratégica del Talento Humano

La Gestion Estratégica del Talento Humano busca contar con servidores integrales, idéneos vy
comprometidos que contribuyan a la mision institucional y fines del Estado. Para lograr esto, es necesario

vincular la planeacién con el talento humano y tener el apoyo y compromiso de |a alta direccién.

Los procesos asociados a esta politica son:
e Proceso de Gestion del Talento Humano: El objetivo del proceso es fortalecer la gestiéon de

talento humano de la entidad a través de la ejecucidn de planes y estrategias que permitan
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maximizar su potencial en pro de la eficiencia de la Entidad y del crecimiento de sus

no

colaboradores.

En este proceso, se desarrollé el Plan Estratégico de Talento Humano basado en el Plan Estratégico
Plurianual del DASCD para los afios 2021-2023, titulado "En Equipo lo Haremos". El cual fue

aprobado mediante la Resolucién No. 010 del 29 de enero de 2021.

Este plan se propuso gestionar de manera integral a las personas vinculadas al Departamento a
través de acciones enmarcadas en cuatro ejes fundamentales, relacionados con:

e Fortaleciendo nuestras competencias

e Ambiente laboral diverso, amoroso y seguro

e Autocuidado y cuidado del otro

e Apoyo emocional

Frente al autodiagnéstico del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn para la Gestién Integral
de Talento Humano en el DASCD, la calificacién aumentd en 1 punto en 2022, alcanzando 89,3

puntos, indicando un fortalecimiento de la politica de gestidn estratégica de talento humano.

El mejoramiento incluyd: disminucidn de la proporcién de trabajadores provisionales gracias a una
convocatoria, implementacion de un instrumento para medir las competencias de servicio a la
ciudadania, creacion de un instrumento para el entrenamiento en el puesto de trabajo, inicio del
programa de bilingliismo, incluir actividades de trabajo en equipo en el Plan Estratégico de Talento
Humano, continuar acciones pedagdgicas sobre integridad, y disefio de un protocolo contra el

acoso laboral.

Asi mismo, se desarrollaron actividades de capacitacion en diversos temas, algunas enmarcadas
en otros planes como el Plan Institucional de Archivos y el Plan Institucional de Gestién Ambiental,

otras encaminadas a fortalecer temas relevantes para la gestion institucional, y algunas mads con
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profesionales de otras entidades distritales. Ademas, en el marco de un contrato de prestacion de

servicios, se ofrecieron cursos en temas priorizados basados en un diagndstico previo de

capacitacion.

A continuacién se relacionan las capacitaciones desarrolladas durante la vigencia 2022 en el

DASCD:
Tabla 1 capacitaciones desarrolladas durante la vigencia 2022
NOMBRE CAPACITACION PARTICIPANTES
Evaluacién del desempefio en periodo de prueba 17 17
Jornada de Induccién 40 27
Actualizacion Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 23 15
Repositorio en la nube y Seguridad de la Informacién 37 21
Gestién Cordis y PQRS 19 13
Derechos de Peticion y Atencidn a la Ciudadania 16 15
35 35
24 24
Curso Liderazgo en tiempos de crisis 30 30
23 23
26 26
17 12
20 14
Capacitaciones PIGA
14 9
17 13
4 4
32 21
24 20
Socializaciones Gestion Documental 25 17
26 17
22 18
14 11
9 9
Curso corto para directivos
7 7
Charla basica de lengua de sefias Colombiana - LSC 22 16
28 28
Curso Redaccidn y ortografia 24 24
22 22

13

16

o U &6 W O © © o o »
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N° NOMBRE CAPACITACION PARTICIPANTES
18 18 0
23 23 0
15 15 0
22 22 0
13 Capacitacion Enfoque Diferencial y su transversalizaciéon 26 17 9
14 Generacién de actos administrativos 37 25 12
15 Enfoque de Género y su transversalizacién 17 14 3
16 Cultura y comunicacién libre de sexismo 17 14 3
17 Sensibilizacién sobre la madurez MIPG - Gestién de Conocimiento 33 16 17
18 Codigo de Integridad 23 16 7
25 25 0
24 24 0
19 Curso Redaccidn de textos juridicos
24 24 0
18 18 0
20 Induccién 2 2 0
4 4 0
4 4 0
4 4 0
21 Curso informacidn exdgena y tributaria en medios magnéticos s 5 o
5 5 0
5 5 0
9 9 0
22 Curso Gestion de personas, liderazgo y coaching 8 8 0
5 5 0
23 Diversidad y Politica Piblica LGBTI 28 20 8
30 30 0
24 Curso Administracion del tiempo y toma de decisiones
20 20 0
25 Seguridad de la informacion 18 14 4
26 Seguridad de la informacion 14 10 4
27 Induccién 2 2 0

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

Adicional a las capacitaciones relacionadas anteriormente, para la vigencia 2022 se disefié una ruta de
capacitacidon en el Aula del Saber Distrital ASD, con base en las funciones de cada una de las servidoras y

servidores publicos.
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llustracion 3 Aula del Saber Distrital

OFERTA DE

CN:MITM:ION Aula

Fuente: DASCD

A diciembre 31, 2022, el 63% de los trabajadores publicos del DASCD completaron su plan de capacitacién,
lo que significa que completaron los 5 cursos requeridos. El 9% completd 4 de los 5 cursos, el 2% completd
3 cursos y otro 2% completd 2 cursos. El 9% completd solo 1 curso y el 15% no completd ninguno de los

cursos requeridos en el plan de capacitacién.

Los resultados de los indicadores de capacitacion, son los siguientes:

e 100% de los servidores de planta del DASCD asistieron a al menos una actividad de capacitacion o
curso virtual.

® 26% de las capacitaciones tuvieron costo cubierto por el rubro "Servicios de educacion para la
formacién y el trabajo".

® 22% de las capacitaciones se desarrollaron gracias a ofertas de otras entidades.

® 52% de las capacitaciones se desarrollaron por oferta interna.

e E195,63% del presupuesto de capacitacion fue ejecutado, el saldo restante se mantiene como

reserva para 2023.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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De igual manera, en el marco de este proceso, se desarrollaron actividades de bienestar “En un ambiente

no

amoroso y diverso”. El Plan Anual de Bienestar Social e Incentivos 2022 buscd mejorar la felicidad de los
servidores publicos a través de diversas actividades y estrategias. Algunas de las acciones de bienestar
implementadas incluyen:
e Estrategias comunicativas: e continuaron los envios mensuales de recordatorios de cumpleafios,
tarjetas personalizadas y frases diarias de motivacion. También se promovio la participacion en

los VIII Juegos Deportivos Distritales, que incluyeron disciplinas como baloncesto, billar, futbol,

voleibol y carrera atlética.

Ilustracion 4 Estrategia bienestar

o, T

" [Feliz cumpleanos!
Que en este dia tan
especial, Dios te
bendiga con mucha
felicidad. Que en la
vida siempre
encuentres razones
para sonreir y dar
gracias.

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

e Actividades para el mejoramiento del clima laboral: Con base en los puntos débiles del clima

laboral obtenidos en la encuesta desarrollada finalizando la vigencia 2020, se desarrollaron las

siguientes actividades:
Tabla 2 Actividades para el mejoramiento del clima laboral

Factores en riesgo Actividad

Curso corto para directivos (3 horas, presencial)

Administracién del tiempo
Curso Administracion del tiempo y toma de decisiones (6 horas, virtual)

Talleres de seguridad y salud en el trabajo, enfocados a contribuir a la gestion estratégica de la prevencion del

Mobbing
riesgo psicosocial.
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Factores en riesgo Actividad
En general, las actividades desarrolladas en el marco del Plan de Bienestar, buscan fortalecer las redes de
Redes de apoyo apoyo al propiciar la integracion en otros espacios por parte de compafieros y compaiieras, lo cual implica

cierto acercamiento que permite conocerse mas y de esta forma generar empatia y compafierismo

Fuente: DASCD

e Construccion de Ambientes Laborales Amorosos, Diversos y Seguros: Durante el afio 2022, se
llevaron a cabo actividades para fomentar ambientes laborales amorosos, diversos y seguros. Con
la ayuda de la Secretaria Distrital de la Mujer se brindd sensibilizacién sobre enfoque diferencial,
interseccionalidad y discriminaciones para minimizar su impacto en la entidad. Durante la Semana
de la Integridad, se promovieron valores como la honestidad, el respeto, el compromiso y la
justicia a través de mensajes diarios y una actividad ludica que abordd temas como el acoso y la
discriminacién. También se llevd a cabo el Encuentro de Culturas para integrar a las personas y

sensibilizar sobre la diversidad en el pais y la ciudad.

De igual manera, durante el periodo de actividades de la entidad, se llevaron a cabo dos tardes de
futbol con 10 y 14 participantes respectivamente, una tarde de bolos para el esparcimiento, un
panel "Fortaleciendo Ambientes Laborales" con expertos para hablar sobre ambientes libres de
discriminacién, una "Mafana Vibra" con un homenaje a un compaiiero fallecido y promocidn de
la integracién, actividades navidefias para variar el rezo tradicional y exaltar el papel de la mujer,
novenas navidefias diversas, y la Caja de Violeta para apoyo en momentos de dificultad para

mujeres.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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llustracion 5 Encuentro de Culturas 2022

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

e Actividades de reconocimiento: Se llevd a cabo una actividad de cierre de gestién de un dia de
duracidn en la que se fomentd el trabajo en equipo y los participantes aprendieron sobre la
gestidn de las dependencias. Se reconocié el desempefio de los empleados de la entidad y se
disfrutd de una tarde de integracidon. Ademas, se implementé un sistema de reconocimiento
mensual en el que los jefes entregaran reconocimientos individuales o grupales a sus equipos

basados en los siguientes criterios:

Ilustracion 6 Pines del reconocimiento

ENERGIA
POSITIVA

b &4

CUIDADO

Ng

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

v"  Actividades dirigidas a las familias: Se entregaron boletas de cine y refrigerio para el cumpleafios de

los funcionarios y se llevd a cabo un taller de rompecabezas 3D en el Dia del Nifio y Nifia DASCD. Se
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hizo reconocimiento a las familias DASCD vy se les dio un dia de familia a los empleados de planta.

no

Ademas, se realizé un evento de Halloween con 35 nifios y nifas, que incluyd animacion, talleres y
recreacion dirigida para la integracidén de padres e hijos. Ademds, durante el receso de octubre se
llevaron a cabo las vacaciones recreativas con la inscripcidén de 10 nifios y nifias. Se otorgaron bonos

a los hijos e hijas de los funcionarios de 0 a 12 afios.

llustracion 7 Evento Halloween

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

e Entrega de Incentivos: Se entregaron incentivos a los funcionarios de carrera administrativa
correspondientes a los resultados de la evaluacién de desempefio de 2021, de acuerdo con la

Resolucidon No. 255 de 2022.

Tabla 3 Entrega de Incentivos
Nombre servidor publico Categoria Monto del incentivo Modalidad elegida
Mejor empleado del nivel
1 Hernando Vargas Ache $1.875.000 Turismo social
asesor

Mejor empleado del nivel

2 Sandra Milena Patarroyo Ucrés $2.625.000 Turismo social
profesional
Mejor empleado del nivel
3 Diva Yiseth Ruiz Bernal $3.000.000 Turismo social
asistencial
4 Diva Yiseth Ruiz Bernal Mejor empleado de la entidad $500.000 Turismo social

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD
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Los siguientes son los resultados de los indicadores:
e Selogrd el 100% de ejecucidn de las actividades previstas en el Plan de Bienestar e Incentivos.
e Todos los funcionarios participaron en al menos dos actividades del plan.
o El 41% de las actividades requirieron la inversidn de recursos de bienestar.

e Laejecucién presupuestal fue del 67,45%.

Frente a las actividades de seguridad y salud en el trabajo, EIl DASCD llevd a cabo el Plan de Trabajo y
Capacitaciones en 2022 para preservar la salud de los colaboradores y fomentar una cultura en seguridad.
Se cumplié la legislacién y se hicieron seguimientos a la implementacién del SG-SST con el objetivo de

mejorar las condiciones laborales y el bienestar integral de los funcionarios y contratistas.

La politica de seguridad y salud en el trabajo SST fue revisada en el afio 2022 y se garantizé que cumpla
con las especificaciones requeridas por la normatividad legal vigente. La politica estd adoptada por escrito
y firmada por el Director General de la Entidad, establece el compromiso hacia la implementacion del SG-
SST para la gestidon de los riesgos laborales, estd escrita con claridad, tiene alcance en todos sus
colaboradores y fue comunicada al comité paritario de SST. Ademds, fue difundida a todos los

colaboradores a través de las inducciones, reinducciones y correo institucional.

Se realizaron actividades asociadas al prevenir el riesgo psicosocial se desarrollaron actividades de
prevencion dirigidas a todos los funcionarios y contratistas, tales como: talleres de manejo del estrés y
técnicas de relajacién, manejo de conflictos y relaciones interpersonales, comunicacién asertiva, entre

otras.

Asi mismo en el mes de noviembre de 2022, se aplicé la medicidn del riesgo psicosocial a todos los
colaboradores, por medio de la bateria establecida por el Ministerio de Trabajo para tal fin, dando asi
cumplimiento con la resolucién 2646 de 2008; de esta aplicacion se establecié el Plan de Vigilancia

Epidemioldgica.
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Ilustracion 8 Actividades para el bienestar

LOS JU.EQOS DE pIANA 20 TALLER DE PSICOSOCIAL MANEJO TALLER_DEL AGRAD;CIMIENTO
Beneficiarios funcionarios y DEL ESTRES Beneficiarios 65 funcionarios y

contratistas Beneficiarios funcionarios y contratistas

contratistas

De igual manera, se realizaron actividades para prevenir el riesgo biomecanico, en la que se desarrollaron

actividades como talleres de espalda, rumba terapia y pausas activas.

CAPACITACION EN PRIMEROS PREVENCION Y CUIDADO DE LA PREVENCION DEL CONSUMO DE
AUXILIOS Y RCP DEPRESION EN EL AMBIENTE LABORAL SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
Beneficiarios 10 brigadistas Beneficiarios: 65 Funcionarios y Beneficiarios: 65 Funcionarios y
contratistas contratistas
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Adicionalmente se realizaron capacitaciones de en temas relacionados con Las politicas del SG-SST,

no

reglamento de higiene y seguridad, comités del SG-SST, las responsabilidades en el SG-SST, plan de

prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
Frente al manejo de prevencién contagio de COVID 19, gestiond con la Secretaria Distrital de Salud una
jornada de vacunacién contra el Covid-19 donde se logré inmunizar a 200 colaboradores y colaboradoras

del Distrito de las diferentes entidades del edificio del Centro Administrativo Distrital (CAD).

2.1.2 Politica de integridad:

El propdsito es desarrollar mecanismos que faciliten la institucionalizacidn de la politica de integridad en
las entidades publicas con miras a garantizar un comportamiento probo de los servidores publicos y

controlar las conductas de corrupcién que afectan el logro de los fines esenciales del Estado.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo los siguientes procesos:

e Proceso de Control Disciplinario Interno:
El objetivo del proceso es ejercer la Accion Disciplinaria para que esta se adelante de manera eficaz,
tomando medidas preventivas y correctivas respecto de los comportamientos con relevancia disciplinaria
desplegados por los(as) funcionarios(as) y exfuncionarios(as), propendiendo por la buena marcha de la
Administracion y el cumplimiento de los fines estatales, con observancia y acatamiento de los pardmetros

legales establecidos para adelantar los procesos disciplinarios.

A continuacidn se describen los logros obtenidos en el marco de este proceso: Independencia de la accién
disciplinaria, la creacién de un proceso de control disciplinario armonizado, la estructuracion de
procedimientos disciplinarios, la estandarizacién, control y seguimiento de asuntos disciplinarios, la

generacion de lineamientos y trabajo en colaboracidon con otros procesos, y un plan de prevencion

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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disciplinaria. Finalmente la Oficina de Control Disciplinario Interno OCDI apoyo a otras entidades en la

no

aplicacion de directrices y lineamientos en materia disciplinaria impuestos por autoridades competentes.

2.2 Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Esta Dimensién le permite a una entidad publica definir la ruta estratégica que guiara su gestidon
institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de
los ciudadanos destinatarios de sus productos y servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadanay la

legitimidad.

La Dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacion estd integrada por la politica que se describe

a continuacién:

2.2.1 Politica de Planeacién Institucional

El propdsito es permitir que las entidades definan la ruta estratégica y operativa que guiara la gestion de

la entidad, con miras a satisfacer las necesidades de sus grupos de valor.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil desarrollé e implementd

acciones ejecutadas bajo los siguientes procesos:

Proceso de Gerencia Estratégica

El proceso de formulacidn, actualizacién y seguimiento de la plataforma estratégica estd enfocado en
alinear las acciones de la Entidad con sus funciones asignadas, el marco juridico, el Plan de Desarrollo
Distrital y el andlisis del contexto estratégico, todo dentro del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidén.
Los logros alcanzados durante la vigencia de 2022 incluyen la definicidn de la ruta estratégica y operativa

en la gestidn de la entidad, con el objetivo de satisfacer las necesidades de sus grupos de valor.
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A continuacidn se detallan las acciones realizadas en el marco de este proceso:

e Seformularon los planes de que trata el decreto 612 de 2018, dando cumplimiento, a 31 de enero
del 2022, con su publicacién en la sede electrénica de la entidad:

e Formulacion del Plan de Accidn del DASCD incluye la consolidaciéon de 69 cronogramas para la
vigencia 2022 con objetivos, alcance, proyectos, metas, actividades, productos y financiacién. La
formulacion se realizé con la Herramienta PAI-DASCD y estd disponible en la pagina de Intranet de
Servicio Civil y en la pagina de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Datos Abiertos
de Bogota.

e Durante lo corrido de la vigencia 20222 se diseiid la Estrategia de Rendicién de cuentas del DASCD,
en la cual se planed entre sus actividades, el desarrollo 2 audiencias publicas.

e se actualizé la informaciéon documentada del Proceso de Gerencia Estratégica relacionada con la
caracterizacién, procedimientos, instructivos, politicas, manuales y formatos de acuerdo a los
cambios en el contexto interno y externo.

e Seactualizé el “Manual de Planeacién Institucional -En Equipo lo Haremos”- que ha sido elaborado
a partir de lo acordado por el actual Plan Distrital de Desarrollo -Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI- y con una visién institucional de mejoramiento continuo.
En dicho manual se contempla como objetivo principal el fortalecimiento del Desarrollo del
Servicio Civil en el Distrito Capital a partir del compromiso, competencia y motivacion de los
servidores del Departamento.

e Se optimizd la Herramienta PAI- DASCD, como instrumento oficial para la formulacién de los
planes de accién del departamento incorporando mejoras tales como generacion de reportes,

alertas y validaciones con la participacién de la OTIC en los desarrollos y ajustes.
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2.2.2 Politica de Gestidon Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Esta politica tiene por objetivo El propdsito es mejorar la utilizacidon de los recursos presupuestales por
parte de las entidades, lograr metas y objetivos institucionales de manera eficiente, austera y transparente

y llevar un control y seguimiento adecuado.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil desarrollé e implementd

acciones ejecutadas bajo los siguientes procesos:

Proceso de Gestidn Financiera

El objetivo del proceso de Gestidn Financiera es administrar, controlar y registrar los recursos financieros
mediante la elaboracién, ejecucion y control del presupuesto, y presentar reportes y estados financieros
para una rendicidn de cuentas adecuada. Durante la vigencia 2022, se cumplid con el plan de sostenibilidad
contable y se logré el pago del 100% de las reservas del 2021, una ejecucidn presupuestal del 99,15% y un

porcentaje de giros del 95,63%.

Con corte al 31 de diciembre del 2022 se constituyeron reservas presupuestales por valor de $625.498.250

equivalente al 3,55% del presupuesto de la entidad, distribuidas asi:

Tabla 4 ejecucién presupuestal

Rubro Valor reservas Porcentaje
Funcionamiento 209.946.062 1,64%
Inversion 415.552.188 8,31%
Proyecto 7970 316.446.891 8,64%
Proyecto 7567 99.105.297 7,40%

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

A continuacidn se resumen los logros principales logros alcanzados en el marco de este proceso:
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e Sellevé a cabo la racionalizacién de los documentos del Sistema Integrado de Gestidn del Proceso
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Financiero de la entidad, esta racionalizaciéon incluyd la actualizacion de los formatos y
procedimientos del proceso presupuestal debido a la implementacién de BogData. Ademas, se
revisod y actualizdé el Manual Operativo de Politicas Contables y otros documentos relacionados
con el proceso de gestién contable, tomando en cuenta las normas y regulaciones actualizadas.

e El manejo eficiente de la informacion financiera del DASCD, gracias a Estados Financieros claros,
confiables y comparables, ha permitido que la alta gerencia tome decisiones adecuadas y ha sido
reconocido por la Direcciéon Distrital de Contabilidad y los entes de control.

e La constante conciliacion de la informacién con las diferentes areas de gestion del DASCD
generadoras de hechos econdmicos, permitio el registro oportuno y periddico de las transacciones
financieras del Departamento.

e Existe un sistema sdlido de sostenibilidad contable que permite el monitoreo de los Estados
Financieros de manera oportuna y confiable. Los ultimos Estados Financieros certificados y
publicados corresponden a noviembre de 2022, mientras que los correspondientes al cierre del
ejercicio 2022 se estan elaborando y se espera que se publiquen en enero de 2023, siguiendo el
cronograma establecido en la resolucién DDC-000004 del 30 de diciembre de 2022.

Finalmente se destaca su comportamiento en la ejecucidn presupuestal de gastos de funcionamiento y de

inversién con corte al 31 de diciembre de 2022. Las cifras son presentadas en (S cifras en pesos).

Tabla 5 Ejecucion presupuestal de gastos de funcionamiento y de inversion con corte al 31 de diciembre de 2022

Concepto Apropiacién Ejecucion % Giros % Reservas / Giros %
Gastos Funcionamiento $12.774.940.403 $12.624.536.685 98,82% $12.414.590.623 97,18% $359.691.880 $359.691.880
Gastos de personal $8.601.504.692 $8.461.440.758 98,37% $8.461.440.758 98,37% $o $o
Adquisicion de BBy S$* $1.273.435.711 $1.263.095.927 99,19% $1.053.159.591 82,70% $151.703.229 $151.703.229
DASCD
Adquisicién de BBy SS** $2.900.000.000 $2.900.000.000 100,00% $2.899.990.274 100,00% $207.988.651 $207.988.651

Acuerdo Sindical Distrito

Gastos de Inversién $5.000.000.000 $4.999.951.684 100,00% $4.584.399.496 91,69% $272.739.377 $272.739.377
Proyecto — 7567 $1.339.292.000 $1.339.267.647 100,00% $1.240.162.350 92,60% $40.588.532 $40.588.532
Proyecto — 7670 $3.660.708.000 $3.660.684.037 100,00% $3.344.237.146 91,35% $232.150.845 $232.150.845

Total $17.774.940.403 $17.624.488.369 99,15% $16.998.990.119 95,63% $632.431.257 $632.431.257

* Recursos para invertir al interior DASCD
** Recursos para invertir en funcionarios del Distrito

Fuente: Bogdata
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2.2.3 Politica de Compras y Contratacién Publica

El objetivo es mejorar la gestion de compras y contrataciones publicas por parte de las entidades estatales
a través de plataformas electrdnicas, normativas, documentos estdndar, agregacién de demanda y
aprovisionamiento estratégico para mejorar constantemente la calidad, servicio y satisfaccidon en los
procesos de adquisicion. La dependencia ha implementado esta politica a través de un proceso de gestion

sistematico y continuo.

Proceso de Gestion Contractual
El objetivo del proceso es gestionar la contratacion de bienes, obras y servicios a través de las
diferentes modalidades de seleccién de proveedores, de conformidad con la normatividad vigente

para el funcionamiento del DASCD.

Relacién de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Reduccién de los tiempos en todos los meses, logrando una eficiencia en la elaboracion de
contratos del 44%, superando el objetivo del indicador, pero aun asi manteniendo los tiempos
establecidos en cada uno de los meses de acuerdo a los dias preestablecidos.

e Cumplimiento en el Plan Anual de Adquisiciones con un resultado en la eficiencia del 95% en lo
contratado respecto a lo planeado. Lo cual demuestra la gestidn efectiva sobre la planeacion
contractual y los requerimientos a las areas en el cumplimiento de su plan de contratacidn.

e Revision, creacion y/o actualizacion de los manuales, procedimientos, lineamientos y formatos

asociados al proceso de “Gestién Contractual”.

Adicionalmente en cuanto a las auditorias, se llevaron a cabo tres auditorias internas, una por parte del
Sistema de Gestion de Calidad, otra por la Contraloria de Bogota D.C. y una tercera por ICONTEC. Todas
ellas verificaron la capacidad del sistema de gestion de contratacidn del DASCD para cumplir con los

requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables y encontraron que el proceso de contratacién
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se realiza de acuerdo con los criterios de evaluacién y no se levantd ninguna no conformidad en el proceso

no

de gestién contractual.

2.3 Dimension Gestion con Valores para Resultados:

La dimension permite a la entidad lograr los objetivos y materializar las decisiones tomadas en su
planeacidén institucional, dentro del marco de los valores del servicio publico. Se aborda cdmo llevar a cabo
las funciones y responsabilidades de la organizacidn de manera efectiva, tanto internamente como en la

relacién con los ciudadanos.

La Dimension de Gestion con Valores para Resultados esta integrada por las politicas que se describen a

continuacion:

2.3.1 Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

Esta politica tiene por objetivo mejorar la eficiencia y eficacia en la prestacién de bienes y servicios,
logrando una mayor satisfaccidn de los usuarios y generando un mayor valor publico, asi como: alineacién
estratégica, mejora continua, estructuracién y optimizacién de procesos, fortalecimiento de capacidades

organizacionales, desarrollo de la planta de personal.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo los siguientes proceso:

Proceso de Sistemas de Gestion

Este proceso tiene por objetivo coordinar y mantener un sistema de gestion efectivo (basado en ISO 9001
y MIPG) que oriente la gestion del DASCD hacia la implementacion de politicas y procedimientos para la
operacion institucional, con el fin de cumplir con la planeacidn estratégica y mejorar continuamente la

calidad de servicio publico con valores orientados a resultados.
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A continuacidn se presentan los logros mas destacados en el marco de este proceso:

e Se completd la ejecucion de las actividades de la planificacién de cambio en el marco de un
redisefio institucional durante 2022.

e Se actualizaron 19 procesos y se hicieron 580 cambios en los documentos, segun el Listado
Maestro de Documentos.

e Se actualizd el Tablero de seguimiento al Listado Maestro de documentos que fue construido en
PowerBi, el cual puede ser consultado en el siguiente enlace:
https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiOTkxZGNmNzQtMjlkYyOONTM1LWE10DItOTkOZWRIiOG
ZiYzglliwidCl61jYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYyO5NDRKLWJImMN]jNjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9

e Se actualizd y aprobé la Politica de Administracion de Riesgos y se mejord la metodologia para la
identificacion de riesgos y disefio de controles, identificando 3 riesgos de corrupcion y 29 riesgos
de gestidén, con 7 y 85 controles asociados, respectivamente. La actualizacion se realizé siguiendo
la Guia para la Administracion del Riesgo y del disefio de controles.

e Se agregd un nuevo proceso misional al mapa de procesos del Departamento Administrativo del
Servicio Civil Distrital (DASCD) llamado "Asesorias y Conceptualizacidn Juridica", que sera llevado
a cabo por la Subdireccidn Juridica. Su objetivo es brindar asesoria y conceptualizacién juridica en
materia de empleo publico y gestidon del talento humano a entidades, organismos, servidores
publicos distritales y otros, basados en la interpretacién normativa, jurisprudencial y doctrinal
para cumplir con la misién del DASCD.

e Durante la auditoria externa de seguimiento, se verifico la conformidad del sistema de gestion con
la norma ISO 90041:2015 y se amplid el alcance de la certificacion de calidad para incluir los
servicios de asesoria juridica y gestion de la informacién del talento humano distrital. Esto
demuestra el compromiso del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital con la

calidad en la prestacion de sus servicios.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90 7
: el © B
Piso 9 Costado Oriental. T DEPARTAMENTO
Tel: (57) 60 13680038 | Ry g e R BOGOT/\
Cddigo Postal: 111311 \ 4 o€ BOGOTA bC.
WWW.SEIVICIOCIVil.gOV.CO  sccers3iiss  co-SCCert3iss

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

no

Proceso de Organizacidon del Trabajo:
El proceso brinda asesoria y conceptualizaciéon técnica a entidades y organismos del Distrito sobre
modificacion de estructura organizacional, planta de personal, manual de funciones y competencias

laborales, escala salarial y aumentos salariales, y sobre gestion del empleo publico en el Distrito.

A continuacidn se presentan los logros mds destacados en el marco de este proceso:

e Brindar asesoria técnica requerida por entidades y organismos distritales relacionadas con la
gestién del talento humano y el desarrollo organizacional con el objetivo de mejorar los servicios
y procesos de las instituciones distritales. La asesoria se puede proporcionar por escrito o verbal y
se activa cuando se solicita por parte de una entidad u organismo distrital.

e También se ofrecieron asesorias técnico-juridicas para responder a preguntas sobre la gestion del
empleo publico, organizaciéon administrativa, entre otros.

e Se acompand el redisefio de importantes entidades distritales como la Secretaria de Educacion, el
Instituto para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud, y otros. Ademas, se emitio la Circular 04 de
2022 que establecié los lineamientos para la adaptacion organizacional de las entidades vy
organismos distritales y para garantizar el debido proceso en los procesos disciplinarios. La
modificacién en los procesos disciplinarios contribuyd a una estandarizacién en las Oficinas de
Control Disciplinario y en las funciones de las Oficinas Juridicas.

e Durante el afo 2022 se emitid un total de 130 conceptos técnicos favorables en relacién a la
gestidn de la conceptualizacidn técnica vinculante, en cumplimiento de los articulos 6° y 7° del
Acuerdo Distrital 199 de 2005. Estos conceptos son necesarios para la adopcidon o modificacion de
la estructura organizacional, planta de personal, manual especifico de funciones y competencias
laborales, escala salarial, grupos internos de trabajo y vinculacién de supernumerarios en las

Entidades y Organizaciones Distritales.

Proceso de Gestion de la Informacion del Talento Humano Distrital
El objetivo del proceso es recopilar, administrar y analizar cualitativa y cuantitativamente la informacién

relacionada con la organizacién institucional y la Gestidn de la informacién Integral del Talento Humano al
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servicio del Distrito Capital, a partir de la generacién de informes, reportes y estadisticas, asi como publicar

no

la informacidn institucional y del talento humano Distrital, con el propésito de dar soporte a la toma de
decisiones, la formulacién de politicas de la Administracién del Distrito Capital y el control social de la

ciudadania y grupos de interés.

A continuacidn se presentan los logros mds destacados en el marco de este proceso:
Durante la vigencia 2022 se cred e implementd oficialmente el proceso misional de la gestidn de la
informacidn del talento humano distrital articulado con el Sistema de informacidn Distrital del Empleo y

la Administracién Publica (SIDEAP)

Se crearon y documentaron cuatro (4) procedimientos que orientan la operacidon del proceso y se
consolidaron como la hoja de ruta para el desarrollo de las diferentes actividades, metas y objetivos, asi:
e Analisis de necesidades y generacion de requerimientos.
e Gestion de Accesos SIDEAP.
e (Cargue y actualizacién de informacién en SIDEAP.

e Procesamiento y generacion de datos.

Con el fin de generar mayor valor publico en la prestacién de bienes y servicios, aumentando la
productividad de las entidades y organismos distritales se consolidé y potencializéd el Sistema de
Informacién Distrital del Empleo y la Administracién Publica - SIDEAP con la puesta en operacién de 29
funcionalidades y/o mddulos que estan al servicio de usuarios y entidades para el registro, actualizaciéon
de informacidn, es de aclarar que estas funcionalidades y/o médulos no mueren, es decir, estas nacen, se
desarrollan, se les realiza mejoras y mantenimiento, por lo tanto estan evolucionando de acuerdo a las

necesidades y requerimientos.

Durante la vigencia 2022 se fortalecié la puesta en operacion del Sistema de Analitica de Datos del Talento
Humano Distrital, que tiene como objetivo brindar a los ciudadanos y demas grupos de valor, una

herramienta que les permita acceder y conocer de forma organizada, sencilla y en tiempo real los datos
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de las principales variables del talento humano de Bogotd, como mecanismo para fortalecer el proceso

no

permanente de rendicidn de cuentas, el fortalecimiento de la participacién ciudadana incidente y la toma
de decisiones para la administracién distrital

Proceso de Bienestar, Desarrollo y Medicion del Rendimiento

El proceso tiene como objetivo formular e implementar guias, planes y programas en relacién con la
Capacitacién, Bienestar Social, Incentivos, Seguridad y Salud en el Trabajo en el Distrito Capital. Ademas,
se propone asesorar técnicamente a las entidades sobre la gestion del rendimiento y apoyar en la
evaluacion de competencias comportamentales gerenciales y profesionales. Todo esto con el fin de

mejorar la Gestidn Integral del Talento Humano en las entidades y organismos del Distrito Capital.

A continuacidn se presentan los logros mas destacados en el marco de este proceso:

e Através del Aula del Saber Distrital el cual es un centro de capacitacidn para el talento humano
en el Distrito Capital se ofrecié cursos en 8 areas diferentes, incluyendo formacién en innovacién
y competencias digitales, y cuenta con 94 cursos, 51 en linea y 43 en persona. En 2022, se capacitd
a 13,907 servidores publicos, de los cuales 8,000 fueron financiados por inversién y 5,907 por
funcionamiento. Los productos de la Politica Publica para la Gestién Integral del Talento Humano
relacionados con la capacitaciéon se implementan a través de los cursos en el Aula del Saber
Distrital y otras actividades.

e Los programas de formacién ofrecidos por el Aula del Saber Distrital en Bogotd en 2022,
incluyendo el Programa de Formacion en Innovacion Publica, el Programa de Formacion en
Competencias Digitales, el Banco Distrital de Buenas Practicas en Innovacién Publica y el Programa
de Seleccién y Formacién de Jefes o Responsables de Talento Humano. La oferta de capacitacion
incluye cursos, talleres e iniciativas innovadoras, asi como un enfoque en el desarrollo de
habilidades gerenciales y técnicas para los jefes de talento humano.

e Por otro lado, se llevd a cabo el acompafiamiento a las entidades publicas Distritales, para el

cargue y actualizacion de las actividades del Plan Institucional de Capacitacion - PIC -, en los
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maddulos PIC en linea - y Actividades Distritales - MAD — de SIDEAP. En total se reportan 1668

no

actividades relacionadas en el sistema.

e El VIl Congreso Distrital de Talento Humano, denominado "La Férmula Perfecta: Balance personal
y Desempeno organizacional”, se llevd a cabo el 27 de octubre de 2022, con la participacién de
312 personas, donde se menciond el reto de ejercer un liderazgo en las organizaciones
balanceando las necesidades de las personas (servidores, servidoras y colaboradores publicos), en
términos sociales, mentales o psicolédgicos y las necesidades de las entidades para el cumplimiento
de su misién. Desde estas perspectivas se realizaron once (11) charlas con conferencistas del

sector publico y privado, relacionadas a continuacidn:

-El privilegio de trabajar en el Distrito: Maria Clemencia Pérez

-Desempefio individual y desempefio institucional: Nidia Rocio Vargas

-El desempefiio intrapersonal y los superhéroes: Pablo Andrés Uribe

-La cultura vy la estrategia: Juan José Piedrahita.

-Lidérate a ti mismo: Arturo Mejia.

-La neurociencia del éxito: Carolina Angarita Barrientos

-Entender lo Humano, el principio del ser humano: Luz Marina Velasquez.

-Quien resiste la resistencia del cambio: Shlomo Abas.

-Quitando el Tabu de la Salud Mental: Jenny Trasher.

-Metta Cultura: La nueva forma de liderar en tiempos turbulosos: Roberto Mourey.
-Del ser humano al servidor publico, el equilibrio de vida personal y laboral: Francisco Alfonso

Camargo.
Enlace informacion VIl Congreso de TH: https://serviciocivil.gov.co/vii-congreso-th

e Programa construccién de ambientes laborales, diversos, amorosos y seguros: Este programa
busca el afianzamiento de espacios laborales incluyentes, libres de discriminacién, con
condiciones de trabajo digno y decente, que reconocen los logros y labor de las servidoras y los
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servidores publicos y de las personas vinculadas a las entidades u organismos distritales. Durante

no

la vigencia 2022, se beneficiaron 1244 colaboradores y colaboradoras del Distrito, mediante 20
jornadas de sensibilizacidon y acompafiamiento o asistencia técnica. Asi mismo, se consolidaron 31
grupos dinamizadores (20 conformados en 2020 y 11 conformados en 2022) encargados de la
mejora continua de los ambientes laborales.

e En el marco del Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral desarrollado con las Entidades
Distritales, se realizaron diversas actividades en materia de bienestar, beneficiando en 2022, a
23.991 servidoras, servidores, familiares y colaboradores del Distrito Capital. Con recursos de
inversion, se beneficiaron 17.000 personas, a través del procedimiento y programas que hacen
parte del “Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral”’, como son Alianzas Estratégicas,
Programa de Reconocimiento, Programa para la construccién de ambientes laborales diversos,
amorosos y seguros, y Programa de apoyo emocional. Del total, el 71.51% son mujeres, 28.4%
hombres, 0.09% intersexuales y 3 personas decidieron no responder.

e lgualmente, mediante el rubro de funcionamiento, se beneficiaron 6.991 servidores y servidoras
del Distrito en los VIII Juegos Deportivos Distritales, que se realizaron en el segundo semestre de

2022.

Proceso de Asesoria y Conceptualizacién Juridica

El objetivo del proceso es brindar asesoria y realizar conceptualizacion juridica en materia de empleo
publico y gestidn del talento humano a entidades, organismos, servidores publicos distritales y otros, a
través de la interpretacion de normas, jurisprudencia y doctrina, con el fin de cumplir con el objeto

misional del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).

A continuacion se presentan los logros mds destacados en el marco de este proceso:
e Enel primer, segundo, tercer y cuarto trimestre de 2022, se emitieron 90, 80, 123 y 121 conceptos
juridicos respectivamente a entidades, organismos distritales, servidores publicos distritales y

ciudadania en general sobre empleo publico y gestién del talento humano, a través de la
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interpretaciéon de normas, jurisprudencia y doctrina en cumplimiento del objeto misional del

no

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

e El proceso de asesoria y conceptualizacién juridica se cred el 15 de junio de 2022 en el Sistema de
Gestion de Calidad. Se elabord un documento que establece el procedimiento y formato para este
proceso, identificado con el cédigo M-ACJ-PR-001.

e EL DASCD ha brindado conceptualizacién y asesoria en relacidn con el Decreto 1498 de 2022, que
establece normas salariales para empleados publicos de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. y sus
entidades descentralizadas, publicado en el Diario Oficial No. 52.115 el 3 de agosto de 2022. Esto
se debe a un Convenio Interadministrativo de Delegacion No. 096 de 2015 suscrito entre el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica y el Departamento Administrativo del Servicio

Civil Distrital, que se encuentra prorrogado hasta el 7 de julio de 2023.

Proceso de Gestidn de Recursos Fisicos y Ambientales

El proceso tiene como objetivo administrar los recursos fisicos, automotores, de mobiliario e insumos de
oficina de manera segura y eficiente, garantizando su mantenimiento y protecciéon ambiental. Se busca
asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y proyectos de la entidad con un enfoque en la

sostenibilidad ambiental, mediante una adecuada gestidn de los recursos asignados.

A continuacidn se presentan los logros mas destacados en el marco de este proceso:

e Se ha cumplido con las actividades del Plan Institucional de Gestién Ambiental (PIGA), siguiendo
la normatividad correspondiente, lo que ha resultado en reconocimiento a nivel distrital por la
buena gestion ambiental de la Entidad.

e Esto se logré mediante la realizacidon de capacitaciones, campafias de comunicacion, actividades
como la semana ambiental, actualizacién de los planes, instructivos y formatos de la gestion
ambiental, y cumplimiento del PIGA y la normatividad, implementando acciones de mejora
requeridas por los entes de control.

e Frente ala Gestion Ambiental, la entidad continta fortaleciendo los planes, programas y proyectos

asociados, con el fin no solo de dar cumplimiento a la normatividad vigente, sino de asegurar la
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prevencion y el control de los impactos ambientales generados en el Departamento, consolidar
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buenas practicas ambientales y mantener un desempefio ambiental alto. Adicionalmente,
fomenta la cultura del cuidado ambiental y de los recursos de la entidad en los colaboradores del
Departamento para el mejoramiento de las condiciones ambientales de los funcionarios y de la
ciudad a través de buenas prdacticas amigables con el ambiente y el cumplimiento de la

normatividad ambiental vigente.

2.3.2 Politica de Gobierno Digital

La politica de Gobierno Digital tiene como objetivo promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias
de la informacién y comunicaciones para mejorar la competitividad, pro actividad e innovacién del sector
publico y ciudadanos, generando valor publico en un ambiente de confianza digital. La dependencia esta
trabajando en la implementacidon de acciones para lograr la Transformacion Digital del sector publico,

mejorar los procesos y la cultura tecnolégica y brindar servicios mas eficientes.

En el marco de esta Politica, el DASCD implementé acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso de Gestidn de las TIC

Este proceso tiene por objetivo proveer servicios tecnoldgicos a la entidad, garantizando acceso a todos
los usuarios internos y externos, mediante la implementacién de tecnologia adecuada a las necesidades
operativas y misionales de la entidad. Se encarga de innovar, desarrollar y administrar los recursos y
servicios de TIC, optimizando los procedimientos del proceso para satisfacer continuamente las

necesidades tecnoldgicas de la entidad.

Se destacan como logros obtenidos en el marco de este proceso:
e Construccion y desarrollo de software para fortalecer el sistema de informacidon distrital del
empleo y la administracion publica (SIDEAP), con funcionalidades como ajustes en el cargue de
archivos, encuestas, reingenieria de médulos, e interoperabilidades con otros sistemas. Ademas,
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se contraté servicios de hosting, almacenamiento en la nube, correo electrénico, servicios

no

antivirus, mantenimiento informatico, telefonia IP, y actualizacidn de licencias de software.

e Se gestiond la interoperabilidad entre el DASCD y el DAFP y se implementd el Sistema Integrado
de Gestion de Archivo (SIGA) en la nube Oracle. De igual manera se implementd también un
formulario de soporte integrado a SIGA para brindar un mejor servicio a los clientes.

e El DASCD implementd GLPI, un software de gestion de servicios de cddigo abierto, como
herramienta para la mesa de ayuda. El equipo de tecnologias configurd y parametrizé el software
en un servidor en el Data Center del DASCD. Con GLPI, se cuenta con soporte directo por parte de
la OTIC sin intermediarios, lo que disminuye los tiempos de solucién de problemas. GLPI permite
un control total de la herramienta y puede implementar integraciones con otras herramientas.
GLPI se integré como soluciéon para la atencién de casos de usuario interno y mantendra

actualizado el inventario de los activos informaticos de manera automatica.

2.3.3 Politica de Seguridad Digital

El objetivo es mejorar la capacidad de las distintas partes interesadas para detectar, gestionar, abordar y
mitigar los riesgos de seguridad digital en sus actividades econémicas y sociales en el entorno digital. Esto
se logrard a través de la creacién e implementacidon de herramientas de resiliencia, recuperacién y
respuesta nacional en un marco de cooperacién y colaboracion. La finalidad es contribuir al desarrollo de

la economia digital del pais, lo que a su vez impulsara una mayor prosperidad econémica y social.

En el marco de esta Politica, la dependencia desarrollé e implementé acciones ejecutadas bajo el siguiente

proceso:

Proceso de Seguridad de la informacion

El objetivo de este proceso es proteger los activos de informacion a través de la implementacion de un
modelo de seguridad y privacidad de la informacion. Se inicia con el levantamiento de inventario y
clasificacidn de los activos, luego se gestionan y tratan los riesgos a través de controles y normativas,
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finalmente se fomenta una cultura de seguridad de la informacién a través de la concientizacion y

mecanismos de evaluacién y mejoramiento del modelo.

Se destacan como logros obtenidos en el marco de este proceso:

A través de la implementacién de controles y la aplicacién de recomendaciones del Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informacidn (MSPI), se han integrado diferentes documentos clave, como protocolos,
politicas y guias, que definen las recomendaciones para un uso seguro y correcto de los activos de

informacion.

Luego de un ejercicio de actualizacién del diagndstico de la implementacién del MSPI, se ha establecido
un plan de accidn para el proyecto de implementaciéon del MSPI, que incluye una serie de actividades
divididas en fases. El objetivo principal es avanzar en el cierre de las brechas identificadas en cada

dimensién del modelo.

A continuacidn, se presentan los avances del proyecto durante la vigencia 2022-I, divididos por fase:

Fase 1: Mejora continua de la seguridad de la informacién. En cumplimiento con el Decreto 612 de 2018,
se actualizaron y definieron para la vigencia 2022 los siguientes planes:

E-SIN-PL-002 PLAN GENERAL DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION V7.0

E-SIN-PL-001 PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
V6.0

Fase 2: Continuidad de la implementacién del MSPI:
Se cred un inventario de los elementos necesarios para completar la implementacion del MSPI, basandose
en los dominios de la norma ISO 27001. Se compararon los elementos con los dominios de la arquitectura

Tl y los procesos existentes en la entidad.

Se llevd a cabo una actualizacion del diagndstico del MSPI, identificando las acciones pendientes en la
implementacion. Esto permitié evaluar los avances logrados en el primer semestre del afio.
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Fase 3: Plan de Comunicacién de Seguridad de la Informacion

Se actualizd y se ejecutd el Plan de Comunicacién y Sensibilizacion sobre Seguridad de la Informacién, con
el objetivo de crear conciencia y mantener a los colaboradores alerta sobre los temas de seguridad de la
informacidn. Se desarrollaron actividades para fortalecer la cultura y el entorno de seguridad de la

informacién en la entidad.

2.3.4 Politica de Defensa Juridica

La politica transversal de defensa juridica del Estado es una herramienta estratégica para lograr una
gestion eficiente y eficaz de la defensa juridica del Estado. Busca disminuir el numero de demandas y el
valor de las condenas, mejorar el desempefio en la etapa judicial y la recuperacién de sumas pagadas, todo

ello enmarcado en el Sistema de Defensa Juridica del Estado.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD desarroll6 e

implementd acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso de Gestién Juridica

La politica de defensa judicial del Departamento se enfoca en brindar una respuesta eficaz y oportuna a
los procesos litigiosos, tanto en los casos en los que la entidad es demandada como en los que participa
como demandante o tercero interviniente o coadyuvante, con el objetivo de proteger los intereses de la

entidad.

Se destacan como logros obtenidos en el marco de este proceso:

e Durante 2022, se recibieron 13 acciones de tutela en el DASCD y se atendieron 12 de ellas dentro
de los plazos establecidos por los juzgados, lo que muestra eficacia en la gestién oportuna. Una
accion de tutela fue trasladada a la Secretaria Distrital de Gobierno debido a la competencia.

e Selogré un 100% de éxito en los procesos legales de acciones de tutela, nulidad simple y nulidad
y restablecimiento del derecho.
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e Se actualizaron los documentos del Sistema de Gestion de Calidad relacionados con los
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procedimientos y formatos asociados al proceso de “Gestidon Juridica”.
e Serealizd la actualizaciéon de nomograma de la entidad el cual se encuentra publicado en el portal
del Sistema de Gestién de calidad

https://sites.google.com/serviciocivil.gov.co/sgestion?pli=1.

2.3.5 Politica de Servicio al Ciudadano

El objetivo de la Politica de Servicio al Ciudadano es brindar atencidén oportuna y de calidad a los
requerimientos de la comunidad, generando valor publico y garantizando el acceso a los derechos de los
ciudadanos y sus grupos de valor. La politica se actualiza para orientar adecuadamente a las entidades y
su articulacidon con otras politicas de gestion y desempefio. Se identificaron cuatro escenarios de
interaccion entre la entidad y el ciudadano: consulta de informacién, trdmites,

denuncias/quejas/reclamos, y participacion en iniciativas/propuestas.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo los siguientes procesos:

Proceso de Atencidn al Ciudadano

El objetivo de este proceso es mejorar la comunicacion y atencidn a los ciudadanos y ciudadanas por parte
del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, a través de una gestidn eficiente y efectiva de
las necesidades y requerimientos presentados por la ciudadania. Se busca lograr la satisfaccion de los
ciudadanos y ciudadanas a través de la atencidn oportuna y de calidad de los servicios brindados por la

entidad.

Se destacan como logros obtenidos en el marco de este proceso:
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o El| Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital adopté el Manual de Servicio a la

no

Ciudadania y logré la interoperabilidad entre la plataforma "Bogotd Te Escucha" y el sistema de
gestién documental SIGA.

e Se cred una guia para la gestion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y
denuncias. Se cumplieron los productos especificos de la Politica Publica de Servicio a la
Ciudadania, incluyendo el enfoque en el mejoramiento del servicio a la ciudadania y la rendicién
de cuentas.

e Se implementd un modelo integral de atencién a la ciudadania con un enfoque poblacional y

diferencial.

2.3.6 Politica de Racionalizacién de tramites

La Politica de Racionalizacién de Tramites tiene como objetivo mejorar la eficiencia y eficacia en la
interaccion entre los ciudadanos y el Estado. Para ello, busca reducir los costos de transaccion y simplificar
los tramites, mejorando la accesibilidad a derechos y obligaciones. Esto se logra mediante la
racionalizacidn, estandarizacion, optimizacidén y automatizacion de los procesos administrativos, para
mejorar la experiencia de los ciudadanos y reducir los tiempos y costos de interaccion con las entidades

publicas.

Proceso de Atencidn al Ciudadano

e Relacién de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Se inscribié un nuevo OPA (Otros procedimientos administrativos en el SUIT: Comprobante
registro hoja de vida Talento No Palanca”.

e Seidentificaron, evaluaron y actualizaron las Preguntas Frecuentes del DASCD para su publicacion
en la pagina web, micro sitio PAO: https://www.serviciocivil.gov.co/pao -
https://www.serviciocivil.gov.co/transparencia/atencion-ciudadano/sede-principal

e El proceso alcanzod los logros enunciados en el numeral 4.9.8. Meta 09 - Implementar 1 modelo

integral de atencion a la ciudadania incorporando el enfoque poblacional, diferencial.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90, (@ ﬁ

Piso 9 Costado Oriental. [ ] DEPARTAMENTO
) ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO
Tel: (57) 60 13680038 [a) R & LI RATIvO DEL S BOGOT/\
Cddigo Postal: 111311 4 oe BOGOTA B
WWW.SErVicioCivil.gov.co  sc<er

431153 CO-SC-CERA31153

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

no

Proceso de Sistemas de Gestion

El objetivo del proceso es coordinar y mantener un sistema de gestién de calidad (bajo la norma I1SO 9001
y el modelo integrado de planeacién y gestidn) a través de actividades de asesoria y seguimiento que
permitan orientar la gestion del DASCD hacia la implementacion de politicas y procedimientos para la
operacioén institucional con el objetivo de cumplir con la planeacién estratégica y mejorar continuamente

la calidad orientada al servicio publico y gestion con valores para resultados.

Relacion de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Enelmarco del proyecto 7567 — Meta 01 “Racionalizar 16 procesos y procedimientos de la entidad
“, dentro del Plan de Accidn Institucional 2022 -PAl-, se definid 5 procesos a racionalizar durante
la vigencia 2022, los cuales fueron: Sistema de Gestidon, Gestidn Financiera, Gestién de la
Comunicacidn, Gestién Contractual y Gestion del Conocimiento.

e Conrespecto a la racionalizacién en el sistema Unico de informacion de tramites -SUIT, durante la
vigencia 2022, se logrd la racionalizacién del Banco de Hojas de Vida Talento No Palanca, como
otro procedimiento administrativo, el cual es una servicio abierto y gratuito que fue habilitado
para que los ciudadanas y ciudadanos interesados en vincularse mediante contrato de prestacidn
de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestidn a entidades y organismos distritales, puedan
registrar su perfil profesional o laboral en una base de datos estandarizada, poniendo sus
conocimientos y experiencia a disposicion de la ciudad.

e Durante la vigencia 2022, se alcanzd la racionalizacion del 100% de (146) documentos del sistema

de gestion.

2.5.7 Politica de Participacién Ciudadana en la Gestion Publica

El propdsito es permitir que las entidades garanticen la incidencia efectiva de los ciudadanos y sus
organizaciones en los procesos de planeacidn, ejecucidn, evaluacion -incluyendo la rendicién de cuentas-

de su gestidn, a través de diversos espacios, mecanismos, canales y practicas de participacién ciudadana.
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En el marco de esta Politica, la dependencia desarrollé e implementd acciones ejecutadas bajo los

no

siguientes procesos:

Proceso de Atencion al Ciudadano
Relacion de logros alcanzados y acciones realizadas:
e Se promocioné el curso “Servicio al Ciudadano” que se encuentra disponible en el Aula del Saber
Distrital, y se logrd la participacion del 63,78% de los servidores y contratistas vinculados a 31 de
dic de 2022.
e Dos campanas del Defensor al Ciudadano (interna - externa), que se socializaron a través de las
pantallas del DASCD vy a través de las redes sociales (Facebook - Twitter - Instagram).
e El proceso alcanzoé los logros enunciados en el numeral 4.9.8. Meta 09 - Implementar 1 modelo

integral de atencién a la ciudadania incorporando el enfoque poblacional, diferencial.

Proceso de Gerencia Estratégica

El objetivo del proceso es establecer las acciones para la formulacidn, actualizacién y seguimiento de la
plataforma estratégica alineada con las funciones asignadas a la Entidad, el marco juridico que la sustenta,
el Plan de Desarrollo Distrital, el andlisis del contexto estratégico, la problemdtica y retos de la gestion del

servicio civil distrital, todo en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Relacion de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Durante la vigencia 2022, se disefid y ejecutd el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano y
Participacion Ciudadana, el cual incluye acciones que permiten garantizar la incidencia efectiva de
los ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de planeacion, ejecucién, evaluacién en los
diferentes espacios, mecanismos, canales y practicas de participacién ciudadana. Es importante
precisar que la implementacién del PAAC esta a cargo de todas las dependencias del DASCD.

e Durante la vigencia 2022, se implementd la estrategia de comunicaciones donde se abrieron

espacios participativos para servidores publicos y contratistas sobre su gestiéon en la entidad,
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asimismo se realizaron mesas de didlogo con asociaciones sindicales para formular acuerdos

no

laborales, asi como para la planeacion de los juegos deportivos distritales 2022.

e Asimismo se socializd periddicamente a través de los diferentes medios de comunicacion
institucionales (Twitter - YouTube - FaceBook - Chat - correo electrénico) los resultados
estratégicos de la gestidn del DASCD.

e Se difundieron en redes sociales 11 boletines deja huella sobre diferentes tematicas de interés
para los colaboradores del distrito y ciudadania en general de los cuales 3 boletines deja huella
fueron sobre los avances de la implementacidn de la Politica Publica de la Gestién Integral del
Talento Humano.

e Seincluyé en la Plataforma de Aprendizaje Organizacional / Aula del saber dos linea de formacién
abierta para la ciudadania en general, es decir se abrid para la ciudadania dos cursos “El Derecho
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias” y “Resolucién de Conflictos”.

e Durante la vigencia 2022, se promovié la participacion de la ciudadania en la realizacion del VIl
Congreso Distrital de Talento Humano 2022 y en la definicidn y eleccién de los ganadores de por
lo menos una de las categorias de la Gala de Reconocimiento 2022.

e Se actualizaron las estrategias de participacion ciudadana y de rendicién de cuentas que se
trabajaran en la vigencia para que los ciudadanos conozcan la gestién del DASCD vy sus resultados.

e Con el fin de garantizar la incidencia efectiva de los ciudadanos se realizaron 11 espacios virtuales
de Espacio Publico de Dialogo con el Servicio Civil.

e Durante lo corrido de la vigencia 20222 se diseiid la Estrategia de Rendicion de cuentas del DASCD,
en la cual se planed entre sus actividades, el desarrollo 2 audiencias publicas de rendicién de
cuentas con enfoque de género efectuada mediante mecanismos virtuales, las cuales se realizaron
el 10 de marzo de 2022, con corte a31/12/2021 y 30 de noviembre de 2022, con corte 30/09/2022.

e Las audiencias publicas de rendicién de cuentas con enfoque de género fueron acompafadas de
una consulta con la ciudadania capitalina acerca de los temas con mayor interés en los temas que
la Entidad debe rendir cuentas sobre la garantia de sus derechos, 11 campafias de sensibilizacidn
en materia de rendicion de cuentas y participacién ciudadana en el marco de la estrategia “cuentas

claras” y la elaboracién y divulgacién de 1 video institucional sobre rendicidén de cuentas en el
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DASCD para sensibilizar a la ciudadania, denominado “éPor qué es importante la rendicién de

no

cuentas?.

e Teniendo en cuenta que la Veeduria Distrital de manera anual mide el indice Institucional de
Participacidn Ciudadana, cuyo propdsito busca medir la forma en que las entidades distritales
cumplen su rol de promocidn, apoyo y fortalecimiento a la participacion de la ciudadania, teniendo
en cuenta la nocidn, el disefio, la articulacion y la gestidn institucional para la participacion;
Presentacién de resultados.

e Para su segunda medicién del indice Institucional de Participacién Ciudadana - IIPC 2022, 67
entidades del distrito participaron en la medicién, donde el Departamento logré el 83,57%
ocupando el puesto 31 en el ranking distrital con un buen desempefio, aumentando para la

vigencia 28,87%.

2.4 Dimension Evaluacion de Resultados

El objetivo de la Evaluacién de Resultados es monitorear constantemente la gestion y su desempefio para
conocer los avances en la consecucidon de resultados previstos en el marco estratégico. Conocer el
comportamiento de los factores mas importantes permite a la entidad saber el estado de avance, mitigar
riesgos y determinar al final del periodo si se cumplieron objetivos y metas en tiempos previstos, cantidad
y calidad esperadas y con un uso eficiente de recursos. La Evaluacidon de Resultados también permite
evaluar los efectos de la gestidn institucional en la garantia de derechos, satisfaccion de necesidades y

solucidn de problemas de grupos de valor.

La Dimensidén de Evaluacién de Resultados esta integrada por la politica que se describe a continuacion:

2.4.1 Politica de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional

El seguimiento y la evaluacidn de la gestidn institucional requieren indicadores para monitorear y medir
el desempefio de las entidades. Estos indicadores se disefian en la dimensién de Direccionamiento
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Estratégico y Planeacidn y deben enfocarse en criterios, directrices y normas que orientan la gestidon y en

no

los productos, resultados e impactos derivados.

En el marco de esta Politica, la dependencia desarrollé e implementd acciones ejecutadas bajo los

siguientes procesos:

Proceso de Sistemas de Gestion

Relacion de logros alcanzados y acciones realizadas:

El objetivo principal es coordinar, implementar y mantener un sistema de gestion de calidad (bajo la norma
ISO 9001 y el modelo integrado de planeacidn y gestion) en el DASCD a través de actividades de asesoria

y seguimiento.

Se identificaron 3 riesgos de corrupcién en los procesos de gestién contractual, gestion de informacién del

talento humano y organizacion del trabajo, pero ninguno de ellos se materializé.

Se identificaron 29 riesgos de gestién y 85 controles y se monitored y evalué la matriz de riesgos

cuatrimestralmente.

Durante el primer cuatrimestre, se materializé un riesgo en el proceso de atencidn al ciudadano, pero no
se materializd ningun riesgo de seguridad digital. Se realizé una capacitacion en seguridad digital y se

implementaron controles para reducir los riesgos.

Proceso de Gerencia Estratégica
Relacién de logros alcanzados y acciones realizadas:

e En el marco del seguimiento a la gestion institucional, el DASCD potencializé sus herramientas, es
asi que durante la vigencia 2022, se realiz6 mejoras a la Herramienta PAI-DASCD , generado
reportes consolidados, asimismo se mejoré la herramienta ejecutiva de seguimiento a la
planeacién institucional - Tablero PowerBi, incluyendo el seguimiento a las metas sectoriales en el
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marco del plan de desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd del siglo XXI”,
mediante esta herramienta gerencial se presentaron los resultado al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiN2YOZGMONzItM2U1ZS00ZTAzLTkwODItY214ZDc5ZDIw

NjhiliwidCI61jYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYyO5NDRKLWIMN|NjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9)

e Para monitorear y medir el desempefio del DASCD se realizé el seguimiento de los dos proyectos
de inversion de la Entidad: 7670: Implementacién de acciones efectivas para la gestion integral del
talento humano distrital al servicio de la Bogota del Siglo XXI y 7567: Modernizacién de la
arquitectura institucional del DASCD Bogota.

e EIDASCD fue galardonado y reconocido con el premio Distrital a la Gestion en la categoria Gestion
de Resultados, en esta categoria, el DASCD recibié el reconocimiento, debido a su alto
cumplimiento de las metas programadas en los proyectos de inversion en el aflo 2021, en el marco
del plan de desarrollo Distrital, demostrando asi la capacidad que tiene la entidad para cumplir de
manera oportuna, eficaz y planeada con las metas definidas para el cumplimiento de sus objetivos
institucionales. A  continuacion se relaciona el video de la premiacién

https://www.youtube.com/watch?v=R4aWmr67K7I

e En el marco del Seguimiento y Divulgacién de los logros de la Politica Publica de Gestidon Integral
del Talento Humano, durante la vigencia 2022, se mejoré el tablero de seguimiento en PowerBi,
asimismo se potencializo el portal de la politica publica incluyendo un set de videos de los
principales productos de la politica.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOGUxOGMO0ZjUtZG140SOONTc4LWIhNzMtNiBIOWZmZD

hiMDIlliwidCI61jYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYyO5NDRKLWImMN|jNjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9&pageN

ame=ReportSection1a4b8a922db0eed2c1b0

e Serealizaron los seguimientos cuatrimestrales al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
— PAAC, asi como al de Participacion Ciudadana tanto en la primera linea, como en la segunda y
tercera linea de defensa de todas las actividades de la entidad.

e Se llevé a cabo la medicidn trimestral de los indicadores de gestion formulados para el proceso

gue se publica trimestralmente en la herramienta del Balance ScoreCard de la entidad.
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2.5 Dimensidn Informacion y Comunicacién

La gestion de informacion y documentos es esencial para garantizar un adecuado flujo de informacién
interna y externa en una entidad. Para ello, se requieren canales de comunicacién apropiados y la gestién
adecuada de la informacidon y documentos para facilitar la operacidon de la entidad, desarrollar sus

funciones, proteger los datos y asegurar la trazabilidad de la gestién.

La Dimensiéon de Informacidn y Comunicacién estad integrada por las politicas que se describen a

continuacion:

2.5.1 Politica de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Lucha Contra la Corrupcién

El propdsito es articular acciones para la prevencién, deteccién e investigacion de los riesgos de en los
procesos la gestién administrativa y misional de las entidades publicas, asi como garantizar el ejercicio del
derecho fundamental de acceder a la informacién publica a los ciudadanos y responderles de buena fe, de

manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a sus solicitudes de acceso a la informacién publica.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD, desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso de Gerencia Estratégica
Relacién de logros alcanzados y acciones realizadas:
e Durante la vigencia 2022, se implementd el cronograma de Plan Anticorrupcién y de Atencioén al
Ciudadano y Participacidn Ciudadana, el cual busca la prevencion, deteccidn e investigacion de los
riesgos en los procesos de la gestion administrativa y misional del DASCD, asi como garantizar el

ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacidn publica a los ciudadanos vy
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responderles de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a sus solicitudes de

no

acceso a la informacidn publica, culminando su ejecucion al 98,60%.

e El DASCD, obtuvo el 100% en el reporte de auditoria ITA emitido por la Procuraduria, como
resultado de la implementacién de los estdndares y directrices para publicar la informacion
sefialada en la Ley 1712 del 2014 y la promocidn de acceso a la informacién publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos.

e En el marco de la auditoria correspondiente a la revisidn de resultados de la medicién del indice
de transparencia y acceso a la informacion ITA 2022 de sujetos obligados efectuada por JAHV
MCGREGOR S.A.S. el DASCD recibid los resultados definitivos los cuales determinaron que
porcentaje de autodiagndstico: corresponde al 100% y el porcentaje de auditoria: 100%.

e Durante la vigencia 2022 se realizaron 3 capacitaciones relacionadas con la prevencion del manejo
de la informacién contenida en documentos, bases de datos y sistemas de informacion, en pro de
evitar su pérdida, deterioro, alteracion, supresion, uso indebido o no autorizado dando lugar a
enfrentarse a responsabilidades disciplinarias, penales y fiscales.

e Durante la vigencia 2022, se actualizd el portal web del Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital, el cual incluye la actualizacién del site de Transparencia y acceso a la informacién
publica en el cual se publicé trimestralmente el informe trimestral de la encuesta sobre
transparencia y acceso a la informacidn publicada en la pagina web (con cortes diciembre 2021 y
marzo, junio y septiembre 2022), los reportes de Gestidon contractual — SIVICOF, la publicacién
actualizada del PAA, entre otros.

e Con el fin de garantizar un adecuado flujo de informacidn externa que le permite al DASCD una
interaccion con los ciudadanos; entidades y organismos distritales y los diferentes grupos de valor,
se actualizé el portafolio de bienes y servicios mediante una novedosa aplicacién tipo revista

digital con cambio de hojas, alli se presentan los servicios que ofrece la entidad.

El enlace de consulta es https://heyzine.com/flip-book/e3759767ad.html#page/1
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Proceso de Atencidn al Ciudadano
Relacién de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Se actualizé la caracterizacién de usuarios, con la informacidon que se obtuvo del ejercicio de
Rendicion de Cuentas llevado a cabo durante el mes de marzo, y se publicd en el link:
https://www.serviciocivil.gov.co/transparencia/atencion-ciudadano/sede-principal

e Serealiz6 el informe de PQRSF mensualmente, y se publicd en la Red de Quejas y en la pagina web
del DASCD.

e El proceso alcanzé los logros enunciados en el numeral 4.9.8. Meta 09 - Implementar 1 modelo

integral de atencién a la ciudadania incorporando el enfoque poblacional, diferencial.

Proceso de Gestion para la comunicacién

El objetivo del proceso es Implementar acciones que propendan a posicionar local, nacional e
internacionalmente al Departamento Administrativo del Servicio Civil, como la entidad lider en la Gestion
Estratégica del Talento Humano en el Distrito Capital a través de acciones comunicativas que tengan como
principios el didlogo ciudadano, claridad en el mensaje y efectividad en la informaciéon que permita
fortalecer el sentido de pertenencia de quienes hacen parte del Departamento, para asi contribuir en la
construccién de un gobierno abierto y transparente, mejorando la imagen del DASCD ante los publicos de

interés.

Relacion de logros alcanzados y acciones realizadas:

e Para la vigencia 2022 el proceso cumplié en un 100% su cronograma del Plan de Accién
Institucional, a continuacién, se relacionan los principales logros alcanzados en cuanto a la
ejecucién de sus actividades:

e Se generaron 23 estrategias de comunicacidn interna que fortalecieron la cultura organizacional,
propiciaron el sentido de pertenencia y resaltaron los valores que identifican a las personas que
trabajan en el Departamento; y 62 estrategias de comunicacion externa con las que se difundié el
accionar de la entidad a través de los canales de comunicacién, posicionando al DASCD ante sus

publicos de interés.
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e Se cred el Boletin de Alianzas, el cual fue difundido mensualmente por correo electrénico a todas

no

las personas que hacen parte de la administracion Distrital, emitiendo 7 Boletines.

e Se implementaron estrategias free press las cuales permitieron generar presencia en medios de
comunicacion locales y nacionales, tales como El Espectador, Revista Semana, Canal Caracol, Canal
Zoom, City TV, El Tiempo, Todelar, Pronto Noticias, DC Radio, La Voz de Porras, Radio Santa Fe,
Confidencial Colombia, Radio Policia Nacional, Canal Capital, donde fueron difundidos los logros y
avances del Departamento, fueron en total 46 apariciones en medios que contribuyen al
fortalecimiento de la imagen de la entidad en Colombia y Bogota.

e En el 2022 se fortalecieron las redes sociales del Departamento mediante las publicaciones
permanentes de piezas graficas, fotografias, videos y transmisiones en vivo, lo que permitié
finalizar el afo con 5.518 nuevos seguidores en Facebook, Instagram, Twitter y YouTube y 91.850
interacciones en estas cuentas, resultados que se realizaron de manera organica (sin pauta).

e Se cred @miescapedigital2.0 en Tik Tok (cuenta privada con 97 seguidores), que tiene como fin
ser una herramienta colaborativa entre los servidores, servidoras y colaboradores del DASCD y se
comparte material audiovisual (videos cortos verticales) dinamico con informacion de interés
interno como concursos, tips de cuidado, entre otros.

e Fueron realizados 65 eventos digitales en vivo en las diferentes redes sociales de la entidad, donde
fue difundido nuestro quehacer, siendo transparentes con Bogota y la ciudadania, transmisiones
que permitieron la interaccién en tiempo real con el DASCD.

e Sellevaron acabo 10 giras de servicios del DASCD donde mensualmente se impactaron a personas
vinculadas a las entidades distritales asi como a la ciudadania en general, fortaleciendo la imagen
institucional y promoviendo nuestros servicios.

e 11 boletines “Deja Huella” fueron difundidos entre servidores, servidoras y colaboradores de las
diferentes entidades y organismos Distritales, alli se informaron los avances de la implementacién
de la Politica Publica de la Gestidon Integral del Talento Humano y las noticias que desde el
Departamento impactan a la administracion de la alcaldesa Claudia Lopez.

e Enel marco de Estrategia externa de gobierno abierto y transparente desde junio, se creé Cuentas

Claras, un producto audiovisual que les informa a nuestros publicos de interés como el
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Departamento rinde cuentas permanentemente y por medio de qué canales. Se realizaron dos

no

audiencias publicas (una en marzo y la otra en noviembre), las cuales tuvieron las modalidades
virtual y presencial para asi ampliar la sintonia y las vias de participacidn, alli se difundieron los
logros y metas alcanzadas por la entidad.

e Desde el Proceso se dio cumplimiento al Plan de Comunicaciones con Lenguaje incluyente, donde
el 100% de los manuales o planes de comunicaciones del Distrito con lenguaje incluyente fueron
consolidados ademas entre mayo y junio se realizaron las gestiones correspondientes con la
Comisidn de Regulacion de Comunicaciones - CRC, para lograr la autorizacién de la emisién del
comercial “En el Lenguaje Incluyente Estd Toda La Gente” en canales privados nacionales, publicos
nacionales y canales publicos regionales. La transmisién del comercial inicié el 18 de junio hasta el
18 de diciembre del 2022, logrando impactar no solo a quienes hacen parte de las diferentes
entidades y organismos distritales sino también a la ciudadania de todo el pais.

e Se realizaron dos Encuestas de Comunicaciones en el primer semestre respondieron 506
servidores, servidoras y colaboradores

https://view.genial.ly/626b35fc1ddfde001b004a29/presentation-encuesta-comunicaciones-20221 y en

el segundo semestre participaron 1.612
https://view.genial.ly/6373974fbf9da30012bee123/presentation-encuesta-comunicaciones-20222)

e La mencionada encuesta fue dividida en tres secciones: datos poblacionales, comunicaciones y
redes sociales, asi se identificaron los temas que despiertan mayor interés, los servicios que mas
utilizan, el nivel de confianza que tienen ante el DASCD vy el uso de las redes sociales. Datos que
son fundamentales para adelantar la creacién y desarrollo de campafias de comunicaciones

dirigidas a los publicos de interés.

e Se posicionaron los siguientes productos audiovisuales del Departamento Administrativo del

Servicio Civil Distrital:
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e ServiCapsula: Se realizaron 10 videos en los cuales fue renovado el formato, ahora las

no

ServiCépsulas se graban en las diferentes entidades del Distrito y se cuenta con la participacion de
directivos, servidoras, servidores y colaboradores quienes guiados por el presentador hablan del
tema a desarrollar, el cual debe ser de interés general.

e Espacio Publico de Didlogo con el Servicio Civil: Con las 10 transmisiones en vivo fueron abordadas
las tematicas mas relevantes para los servidores, servidoras, colaboradores y ciudadania mediante
un espacio que permite resolver inquietudes en tiempo real de las personas conectadas. Durante
el 2022 profundizamos en temas como: actualizacién de procesos y procedimientos en el SIDEAP,
Programas de Formacién en Competencias Digitales, vinculacién del talento humano en el Distrito
y lineamientos anticorrupcion para la contratacion, Sistema de Analitica de Datos del Talento
Humano Distrital, cdmo se gestiona el talento humano del DASCD, Modelo de Bienestar para la
Felicidad Laboral en el Distrito, Vinculacién contractual de personas con Identidad de Género
Diversa y mejoras a la plataforma Talento No Palanca.

e Intranet “MiEscape Digital”: Durante el 2022 se realizaron 134 difusiones en la Intranet “Mi Escape
Digital” donde se publicaron albumes de las actividades internas mas relevantes de la entidad,
eventos distritales, cdmics relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo y noticias; ademas
se fortalecid el uso y consulta de la Agenda DASCD, alli se programaron con antelacion los eventos

internos y externos para evitar que se cruzaran con otras actividades del DASCD.

Proceso de Gestidn de la Informacidn del Talento Humano Distrital

El objetivo del proceso es recopilar, administrar y analizar cualitativa y cuantitativamente la informacién
relacionada con la organizacién institucional y la Gestidn de la informacién Integral del Talento Humano al
servicio del Distrito Capital, a partir de la generacién de informes, reportes y estadisticas, asi como publicar
la informacién institucional y del talento humano Distrital, con el propédsito de dar soporte a la toma de
decisiones, la formulacion de politicas de la Administracion del Distrito Capital y el control social de la

ciudadania y grupos de interés.

A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas:

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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e Durante la vigencia 2022, se realizaron 4 publicaciones trimestrales de las principales cifras del

no

Talento Humano Distrital, en base en Reportes de Empleo Publico y Contratos remitidos por las
entidades y organismos distritales.

e Con el fin de garantizar el ejercicio del derecho fundamental de acceder a la informacién publica
a los ciudadanos y demads grupos de valor, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita se
realizé la publicacion de 4 Infografias que permite visibilizar de una manera organizada y clara las
cifras de empleo publico de las entidades distritales, con el propdsito de que la ciudadania tenga
acceso a la informacién en el fortalecimiento de la transparencia y la lucha contra la corrupcién
apoyada desde la estrategia de Gobierno Abierto Bogotd -GAB.

e EIDASCD consolido el Sistema de Analitica de Datos del Talento Humano Distrital, espacio que ha
logrado la consolidacion de la informacidn registrada por la entidades distritales, permitiendo dar
a conocer a la ciudadania en general de manera organizada y grafica datos anonimizados propios
de la gestidn del talento humano, como la forma de vinculacidn, grupos etarios, sexo, pertenencia
étnica, identidad de género, estado civil, nivel académico entre otros.

e Se fortalecid el Sistema Analitica de Datos, el cual cuenta con los siguientes tableros: tablero de
empleo publico, tablero de contratacion, el tablero de control de la estrategia Talento No Palanca,
Andlisis de las variables del talento humano, empleometro y la Bateria de Indicadores de la
gestién integral del Talento Humano, que permite implementar practicas de transparencia y

acceso a la informacién.

2.5.2 Politica de Gestion Documental

El propdsito de la gestion documental y Administracion de Archivos es mejorar la eficiencia y garantizar la
transparencia en la gestion publica, preservar el patrimonio documental como fuente de memoria e
identidad cultural, promover el gobierno abierto, modernizar los archivos con tecnologias innovadoras,
capacitar a los servidores publicos en cultura archivistica y proteger los archivos de derechos humanos,

grupos étnicos y poblaciones vulnerables.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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En el marco de esta Politica, la dependencia desarrollé e implementé acciones ejecutadas bajo el siguiente

no

proceso:

Proceso de Gestion Documental

El objetivo del proceso es objetivo administrar la documentacién de archivo, recibida y producida por el
DASCD, en todo tipo de soporte; mediante politicas y lineamientos de Gestion Documental, y segun la
normatividad archivistica nacional y distrital, desde su origen hasta la disposicion final de los documentos,

para garantizar la conservacion y preservacion de la memoria institucional de la Entidad.

A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas:

El DASCD ha respetado las normativas establecidas por el Archivo General de la Nacidn y el Archivo de
Bogotd. Se ha contado con la experticia de profesionales en archivistica y tecnologia de informacién. Se
han definido lineamientos de gestién documental para toda la entidad y se han mantenido actualizados
los instrumentos técnicos archivisticos necesarios. El DASCD cuenta con los recursos técnicos, economicos
y humanos para mantener su gestion documental saludable y fortalecida. Con la vigencia 2022, se
implementé el Sistema Integrado de Gestion Documental (SIGA) que dio un gran salto en la administracién
de los procesos de gestién documental y el control de la informacion. El SIGA garantiza la legalidad,

fiabilidad y autenticidad de los documentos electrénicos de archivo.

Por otro lado y también de acuerdo a las directrices para el desarrollo de la Politica de Gestién Documental
la SDGC ha adelantado las siguientes actividades:

e Divulgacién y socializacion a los usuarios internos, temas de interés y utilidad, relacionados con
los aspectos normativos de caracter internos y externos que deben cumplirse en términos de
gestion, conservacidn de los documentos fisicos y la preservacidn digital a largo plazo.

e Administracion y mantenimiento en custodia, de forma centralizada los archivos de Gestion y
Central del DASCD, garantizando la disponibilidad oportuna de la informacién solicitada por los

usuarios internos y externos.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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e Revision de los contenidos y estructuras de todos los instrumentos archivisticos conforme a las

no

normas archivisticas o necesidades propias de la organizacién.

2.2.3 Politica de Gestidn de la Informacidn Estadistica

El propésito es buscar que las entidades generen y dispongan la informacién estadistica, asi como la de
sus registros administrativos, de acuerdo con los lineamientos establecidos por el lider de Politica, para
mejorar la efectividad de su gestion y planeaciéon basada en evidencias; garantizando una continua
disponibilidad de informacidn de calidad a lo largo del ciclo de la politica publica; fomentando el didlogo
social con la ciudadania y los grupos de interés, en el marco de la construccion participativa de las
soluciones sociales, y generando una herramienta de control politico y social que permita la transparencia

de las actuaciones del Estado.

La informacion estadistica y los registros administrativos son insumos para el ciclo de la politica publica;
en la medida que permiten diagnosticar los problemas de la sociedad y hacerle seguimiento a las acciones
de politica que se implementen para dar solucidon a las necesidades de la poblaciéon. Esta informacién es
usada para evaluar la efectividad de las acciones del gobierno y resolver las problematicas sociales,

econdmicas y ambientales.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD, desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso de Gestion de la Informacidén del Talento Humano Distrital

El objetivo del proceso es recopilar, administrar y analizar cualitativa y cuantitativamente la informacién
relacionada con la organizacién institucional y la Gestidn de la informacién Integral del Talento Humano al
servicio del Distrito Capital, a partir de la generacién de informes, reportes y estadisticas, asi como publicar

la informacién institucional y del talento humano Distrital, con el propésito de dar soporte a la toma de

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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decisiones, la formulacién de politicas de la Administracién del Distrito Capital y el control social de la

no

ciudadania y grupos de interés.

A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas:

El DASCD ha desarrollado un plan estadistico para mejorar su gestion y planeacién, contando con la
informacidn de calidad necesaria. En el marco del Sistema de informacidn Distrital del Empleo y la
Administracion Publica (SIDEAP), se estructurd el Tablero de Control del Talento Humano con politicas de
anonimizacion de datos. Se trabajé en la normalizacion de la estructura de datos y actualizacién de la
informacion del Tablero. En la Medicién del indice de Desarrollo del Servicio Civil Distrital 2022 se avanzé
en la validacion de requerimientos, montaje de la encuesta, elaboracion de pruebas y disefo estadistico

para la definicidn de la muestra.

2.6 Dimensidn Gestion del Conocimiento y la innovacion

Plantea la importancia de que las entidades conserven y compartan su conocimiento para dinamizar el
ciclo de la politica publica, facilitar el aprendizaje y la adaptacion a las nuevas tecnologias, interconectar
el conocimiento entre los servidores y dependencias y promover buenas practicas de gestion.

En el sector publico se genera una cantidad importante de datos, informacidn, ideas, investigaciones y
experiencias que, en conjunto, se transforman en conocimiento. Este debe estar disponible para todos,

con procesos de busqueda y aplicacion efectivos, que consoliden y enriquezcan la gestién institucional.

La Dimensién de Gestion del Conocimiento y la Innovacién estd integrada por la politica que se describe a

continuacion:

2.6.1 Politica de Gestidon del Conocimiento y la innovacidn

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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El propdsito es facilitar el aprendizaje y la adaptacidn de las entidades a los cambios y a la evolucién de su

no

entorno, a través de la gestion de un conocimiento colectivo y de vanguardia, que permita generar
productos/servicios adecuados a las necesidades de los ciudadanos y, ademas, propicie su transformacion
en entidades que a través de su dindmica, faciliten la innovacién institucional en el marco de un Estado

eficiente y productivo.

En el marco de esta Politica, el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD, desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso de Gestion del conocimiento

El objetivo del proceso es desarrollar en el DASCD, un esquema de trabajo basado en la Gestion del
Conocimiento y la Innovacidn, de acuerdo al enfoque MIPG - Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
gue permita gestionar datos, informacidn, y conocimiento organizadamente, a través de los instrumentos
propios a la dimension y la politica, con el fin de que se fortalezca el desarrollo de la Gestién Integral del
Talento Humano al interior de la Entidad y para el Distrito Capital, mediante la generacion de
herramientas, datos, informes, estudios e investigaciones para soportar la toma de decisiones.

A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas:

e Serealizd la transformacion del Proceso de enfoque “Datos de Talento Humano” a enfoque MIPG,
tramitandose ante el sistema de calidad el traslado de los documentos SIDEAP- Sistema de
Informacién de Empleo y Administracion Publica Distrital, al nuevo proceso Gestién de la
Informacién del Talento Humano Distrital.

e Durante la vigencia 2022, se realizaron sensibilizaciones, Talleres y mesas de trabajo permanentes
desde el proceso a los delegados y lideres de procesos, en los lineamientos MIPG, de la Gestidon
del Conocimiento y la Innovacién: Contexto de la GCO con enfoque MIPG - Contexto de la
Dimensién 6 de GCO - Enfoque de la Politica de GCO - Conceptos Bdsicos y su aplicacion:
Conocimiento Explicito y Conocimiento Tacito - Mapa de Gestion del Conocimiento - Wiki - GCO
del DASCD - Funcionamiento y Operacidn de la Wiki.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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e El proceso de Gestion del Conocimiento fue racionalizado durante la vigencia 2022, a través de la
creacion de los documentos que permiten identificar los lineamientos MIPG para su
implementacién. asimismo se actualizé la Caracterizacién del Proceso Gestidon del Conocimiento
E-GCO-CP-001 V9, el Nomograma - Matriz de Cumplimiento Legal - NORMOGRAMA GCOA-JUR-
FM-001, el Manual de Gestion del Conocimiento del DASCD - E-GCO-MA-001 V2.0, el Protocolo
para ldentificar el Nivel de Madurez de la Gestidn del Conocimiento -MIPG E-GCO-GI-001 V1.0y la
Guia Metodoldgica de Creacidn o Ideaciéon E-GCO-GI-001 V2.

e Se actualizaron los siguientes procedimientos: Para la Implementacién de los Lineamientos MIPG
para la Gestién del Conocimiento en el DASCD - E-GCO-PR-007 V1 y Para la Implementacién de los
Lineamientos del Mapa de Gestién del Conocimiento del DASCD E-GCO-PR-002.

e El DASCD ha desarrollado diferentes herramientas tecnoldgicas, para facilitar la gestion del
conocimiento institucional, estratégico, misional, entre ellas, el mapa de conocimiento WIKI - GCO
- DASCD.

e Durante la vigencia 2022 se avanzd en la generacidn y produccién de conocimiento A través de la
investigacion sobre el tema del Clima Laboral en el Distrito, produccién de estudios, en PAO
publicaciones, optimizacién con medios tecnolégicos (conceptualizacidon en linea), racionalizacion
de los procesos (al crear documentos que registren conocimiento) y solucién de problemas.

e Se realizaron campafnas de comunicacién internas permanentes sobre el tema de Gestién del

Conocimiento.
2.7 Dimension Control Interno

Para esta Dimensidn es importante indicar que el Modelo Estandar de Control Interno -MECI se actualiza
en el marco de MIPG; el MECI ha sido y continuara siendo la base para la implementacién y fortalecimiento
del Sistema de Control Interno de las entidades, que se encuentran dentro del campo de aplicacién de la
Ley 87 de 1993. En este sentido, el MECI es el Modelo que deberan seguir implementando tanto las
entidades objeto de MIPG, como aquellas a las que no les aplica dicho modelo integralmente; por lo tanto,

los lineamientos para su implementacion se enmarcan esta séptima Dimension.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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El objetivo del MECI es proporcionar una estructura de control de la gestién que especifique los elementos
necesarios para construir y fortalecer el Sistema de Control Interno, a través de un modelo que determine
los pardmetros necesarios (autogestion) para que las entidades establezcan acciones, politicas, métodos,
procedimientos, mecanismos de prevencién, verificacidon y evaluacién en procura de su mejoramiento
continuo (autorregulacién), en la cual cada uno de los servidores de la entidad se constituyen en parte

integral (autocontrol).

Para MIPG es importante incorporar la politica de control interno transversal a todas las actividades,

procesos, procedimientos, politicas asociadas a la gestion, de manera tal que, a través de sus

componentes, sea posible valorar la efectividad de la estructura de control interno.

La Dimensién de Control Interno esta integrada por la politica que se describe a continuacion:

2.7.1 Politica de Control Interno

El propdsito es estar integrado por el esquema de organizacién y el conjunto de planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacidon y evaluacién adoptados por una entidad,
con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administraciéon de
la informacion y de los recursos, se lleven a cabo de acuerdo con las normas constitucionales y legales
vigentes dentro de las politicas trazadas por la alta direcciéon y en atencidén a las metas u objetivos

previstos.

En el marco de esta Politica el Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD, desarrollé e

implementd acciones ejecutadas bajo el siguiente proceso:

Proceso Sistemas de Gestion
A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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e En relacidn con el disefio, la implementacidn, seguimiento y actualizacion del modelo de gestion

no

de riesgo; el Departamento cuenta con la matriz de riesgos acorde a la Guia para la Administracién
de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP, a la cual cuatrimestralmente se le realiza monitoreo y seguimiento de
acuerdo con el esquema de las lineas de defensa, establecidas en la Politica de Control Interno del

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion-MIPG.

Adicionalmente, a través del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del mes de junio, se

aprobo la Politica de Administracion de Riesgos del DASCD para los (3) tipos de riesgos:

° Riesgos de Corrupcidn

Se identificaron (3) riesgos de corrupcion en el DASCD, asi: (1) Proceso de Gestidn Contractual, (1) Proceso
de Gestidon de la Informacién del Talento Humano y (1) en el Proceso de Organizacién del Trabajo. Lo
anterior; de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Guia para la Administracion del Riesgo y el

Disefio de Controles en entidades publicas-version No. 4.

Asi mismo, se realizd el monitoreo, seguimiento y evaluacidn cuatrimestral a la matriz de riesgos de
corrupcién, correspondiente a los periodos |, Il y lll. Este seguimiento se realizé de acuerdo a los roles y
responsabilidades de las lineas de defensa definidos en la E-GES-MA-002 POLITICA DE ADMINISTRACION
DE RIESGOS, con el fin de concluir si las acciones tomadas fueron eficaces o no para prevenir la

materializacion de los riesgos .Es importante resalta que no se materializé ningun riesgo de corrupcion.

° Riesgos de Gestion
Se identificaron (29) riesgos de gestién con (85) controles enfocados a reducir y mitigar los mismos, los
cuales se encuentran distribuidos en los (19) procesos existentes. Lo anterior; de acuerdo a los

lineamientos de la Guia para la Administracién del Riesgo y Disefio de Controles-version No. 5.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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Asi mismo, se realizd el monitoreo, seguimiento y evaluacién cuatrimestral a la matriz de riesgos de

no

gestién, correspondiente a los periodos |, Il, lll. Este seguimiento se realizd6 de acuerdo a los roles y
responsabilidades de las lineas de defensa definidos en la E-GES-MA-002 POLITICA DE ADMINISTRACION
DE RIESGOS, con el fin de concluir si las acciones tomadas fueron eficaces o no para prevenir la

materializacién de los riesgos.

Durante el primer cuatrimestre, se evidencid la materializacién del riesgo asociado al proceso Atencién al
Ciudadano. “Posibilidad de pérdida reputacional y sanciones disciplinarias o demandas legales por
responder extempordneamente las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias que ingresan al DASCD
debido a la falta de seguimiento oportuno a la gestion de las PQRS, falta de conocimiento en normatividad
vigente, como también la alta demanda de PQRS, respecto a la capacidad de atencidn, lo cual ocasiona
que se respondan extemporaneamente las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias que ingresen al

DASCD”.

° Riesgos de Seguridad Digital
Se identificaron (25) riesgos de seguridad digital con (25) controles de acuerdo a los activos de informacion
gue se encuentran en nivel “Alto”. Es importante resaltar que no se materializé ningln riesgo de seguridad

digital.

Proceso de Control y seguimiento
A continuacidn se relacionan logros alcanzados y acciones realizadas

e Parael afio 2022 se realizaron 8 auditorias, las cuales se relacionan a continuacion:

- Gestién Financiera

- Gestiéon Contractual

- TIC's

- Simulacro de Auditoria Interna al Sistema de Gestion de la Calidad

- SG-SST

- Auditoria Interna al Sistema de Gestién de la Calidad

- Auditoria de Seguimiento de la certificaciéon 1SO 9001:2015 Sistema de Gestidn de la Calidad
- Gestion - Accesibilidad/NTC 6047 DE 2013
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e Para el aifio 2022 se presentaron 38 Informes de Ley con diferente periodicidad, los cuales se
relacionan a continuacién entre ellos :

- Gestionar informacién, analizar y elaborar el Informe de Evaluacién a la Gestién Institucional-
Evaluacién por dependencias (Ley 909 de 2004 art. 39, Decreto 1227 de 2005 art. 52, literal e
del articulo 2.2.21.4.49 del Decreto 1083 de 2015 y Circular 004 de 2005 del Consejo Asesor
del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno)

- Gestionar informacion, analizar y elaborar el Informe de Austeridad de gasto (Decreto 1737
de 1998 art. 22, modificado por el Decreto 2209 de 1998, Decreto 984 de 2012 art. 1, (el cual
modifica el articulo 22 del Decreto 1737 de 1998) vy el articulo 104 de la Ley 1815 del 7 de
diciembre de 2016.

- Gestionar informacién, analizar y elaborar el Informe sobre la vigilancia a la atencién prestada
a PQRs (Ley 1474 de 2011 art. 76, Decreto 2641 de 2012, Decreto 371 de 2010, Decretos 807
de 2019)

- Gestionar informacién, analizar y elaborar los Informes de seguimientos a las estrategias para
la construccién del Plan Anticorrupciéon y Atencién al ciudadano (Ley 1474 de 2011 art. 73 y

76, Decreto 2641 de 2012, Directivas 03 y 05 de 2013).

e Asimismo se tomaron las recomendaciones surgidas de la evaluacion del MIPG a través de la
metodologia estandarizada por el DAFP con la evaluacién FURAG sobre la vigencia 2021 y se
programaron en el Plan Anual de Auditoria y ejecutaron el 100% de las actividades, las que
principalmente le apuntaron a mejorar la politica y dimension de Control Interno desde la OCI
fueron:

- Seguimiento y revisidn del 100% de los controles identificados en el 100% de los riesgos de
gestién de la entidad.

- Asesoria en la actualizacién de las matrices de riesgo de Gestidn y Corrupcion de la entidad de
acuerdo con lo establecido en la version 5 de la Guia de Riesgos del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica.

- Primera revisién de controles para evitar la materializacion de riesgos fiscales en la entidad
encontrando en las cuentas de orden un posible riesgo fiscal que se encontraba mal asignado
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e Se programoé y ejecutd una auditoria con corte a Diciembre de 2022 al Proceso de OTIC’s donde el
alcance para evaluar el estado de la Accesibilidad web, conforme a los criterios de accesibilidad
web del anexo 1 de la Resolucidon 1519 de 2020, el Plan de Mejoramiento del respectivo proceso
se recibird a 31/01/2022. Adicional se realizé el seguimiento al Cumplimiento del ITA (indice de
Trasparencia) segun requerimientos de la Procuraduria con un resultado de total cumplimiento de
lo establecido para el portal de transparencia y acceso a la Informacién publica, evaluacion
concordante con lo evaluado por la Procuraduria General. Lo anterior producto del seguimiento

mensual que la entidad realiza al interior de la entidad.
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A continuacidn se presentan los indicadores de gestion del Departamento Administrativo del Servicio Civil

con corte 31 de diciembre de 2022

Rli,SILG”éLAC?AO i RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
PERIO -
OCESO DE NOMBRE DEL FORMULA DEL T -§ ':'3 8
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD © = 2 ANALISIS

2 g <
Al cierre de la vigencia 2022, a través de las 387
encuestas de satisfaccion aplicadas por el
proceso de Atencion al Ciudadano, se alcanza
Nivel de una percepcion de los ciudadanos, servidores

ATENCIO | Impact | percencién # de encuestas que los plblicos y partes interesadas frente a los

N ALlo P o Satisfapctoria usuarios calificaron servicios del DASCD del 84%. El resultado se

CIUDADA | Efectivi | del servicio de excelente y bueno / # total '\ﬁi’\f 324 387 | 84% |encuentra dentro del rango de tolerancia

NO dad atencion al de encuestas respondidas aceptable.

. en el mes
ciudadano . e
Es de anotar que se encuentra en ejecucion un
plan de mejoramiento y de acuerdo a los
resultados mensuales obtenidos entre octubre
a diciembre evidencia la eficacia del mismo.
Ndmero de PQRS
radicadas en el gestor Durante la vigencia 2022 de las 14.014 PQRSF
Oportunidad documental que fueron interpuestas al DASD, se logré el 99,65% de
en larespuesta | atendidas oportunamente cumplimiento en cuanto a la respuesta

ATENCIO | Produc a solicitudes | y que debian atenderse en oportuna dentro de los términos de ley a

N ALl to o tramitadas en | el periodo a medir de 1401 | 99.65 solicitudes tramitadas a través del gestor

CIUDADA | Eficaci el gestor | acuerdo a los términos de '\ﬁi’\ts 13965 4 (; documental.

NO a documental Ley / Numero de PQRS ¢ Los resultados del indicador evidencian la
dentro de los | radicadas en el gestor gestion oportuna en gran proporcion.
términos  de | documental que debian
Ley atenderse en el periodo a Se dio respuesta extemporanea a (49) PQRSF,

medir de acuerdo a los equivalente al 0,34%.
términos de ley *100%

. D I ici6 li El
GESTION Cumplimiento | (N°. de estandares e acverdo a a. 'med|.C|on rea Iz.aqa' .
DEL Produc de los | minimos del SG  SST Departamento Administrativo del Servicio Civil

s . . o

TALENTO to. .0 estandares cumplidos / N°. total de ANUA 62 62 | 100% DISt,rltaI' dlolc.umpllmlento .aI 100% de los

HUMAN Eficaci minimos  de | estandares minimos del L estandares minimos de Seguridad y Salud en el

a ) * Trabajo establecidos en la Resolucién 0312 de

0] SG-SST SG SST) * 100 2019.

GESTION Gesti6 (horas por incapacidad en Indicador con tendencia negativa (Encontrarse

DEL n o | indice de dias laborables + horas por 6237 | 1254 por debajo de los rangos de aceptacion).

TALENTO Eficien | Ausentismo permisos + horas por '\fji’\ts 5 ’ 43 4,97% | El indice de ausentismo durante la vigencia

HUMAN cia licencias no remuneradas) 2022, alcanz6 el 4,97%; La medicion del

(0] / Numero de funcionarios indicador se encuentra dentro de los rangos de
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RlifILG”I-E-II-\lACII)AO i RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
PERIO -
OCESO DE NOMBRE DEL FORMULA DEL T -§ ':'3 8
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD © = 2 ANALISIS
DOR £ § E
2 g <
activos* 8,5 horas dia * eficacia, teniendo en cuenta que no sobrepaso
dias habiles del mes) el limite proyectado del 5% que se tenia
previsto.
Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
(Nimero de empleados por debajo de los rangos de aceptacion).
GESTION ., retirados en el mes / (( El porcentaje de rotacién de personal durante
Gestio . , . .
DEL n o Porcentaje de | Nimero de empleados la vigencia 2022, sobrepaso un punto
TALENTO Eficien rotacion de | activos al principio del mes '\ﬁihis 19 717 3% | porcentual, con respecto a la meta proyectada
HUMAN . personal + NUumero de empleados o rango de aceptaciéon del (2%).
0 ca activos al final del mes ) / El nUmero de retiros total de funcionarios fue
2)) * 100 de (19), de un total de (60) funcionarios de
planta.
Ejecucion del
jecuct ( Valor de los CRPs
presupuesto .
del Plan Anual expedidos en el mes para S
. Produc contratar lineas PAA de S Al cierre de la vigencia 2022, se logra el 99,89%
GESTION de . . 3.80 . oA
to o L funcionamiento/ Valor de | mens | 3.802. 99,89 | de ejecucidn de los recursos programados para
FINANCIE .. | Adquisiciones - , L 6.76 . . . . iy
Eficaci las lineas de contratacion | UAL | 597.8 % funcionamiento, lo cual evidencia la gestion
RA PAA para 2.86 - .
a del PAA de 58,00 eficiente de los recursos asignados a la
rubros de . . . 0,00 .
. . funcionamiento previstas entidad.
Funcionamient
o para el mes ) * 100
Ejecucion del
Jresu I esto ( Vvalor de los CRPs
Prod z | :Ipu Anual expedidos en el mes para S S Al cierre de la vigencia 2022, se logra el
GESTION | 'o¢Uc [aetFan Antall o tratar lineas PAA de 5.00 99,999% de ejecucion de los recursos
to o|de . .. MENS | 4.999. 99,99 . L, . .
FINANCIE L . inversion/ Valor de las 0.00 programados para inversion, lo cual evidencia
Eficaci | Adquisiciones- | , L UAL | 951.6 9% S .
RA lineas de contratacion del 0.00 la gestidn eficiente de los recursos asignados a
a PAA para . L. . 84,00 .
PAA de inversion previstas 0,00 la entidad.
rubros de
L, para el mes ) * 100
Inversion
P taje d . . ., - .
orcer? a!e € (Porcentaje de ejecucion El resultado indica un comportamiento
Cumplimiento . . o
Produc | del del Plan en el periodo favorable en la ejecuciéon del cronograma
GESTION objeto de medicion / anual del "Plan de Sostenibilidad Contable del
to o[ cronograma . MENS " - - -
FINANCIE | _.. . A Porcentaje de avance 100 | 100 | 100% | DASCD", logrando al cierre de la vigencia 2022;
Eficaci | PAI "Plan de UAL o -
RA a Sostenibilidad programado para el 100% de cumplimiento de las actividades lo
periodo objeto de cual contribuye al logro de los objetivos y
Contable  del medicién)*100 metas institucionales
DASCD" )
GESTION Produc | Ejecucidn de | (Porcentaje del El resultado indica un comportamiento
to oflos cronograma PAI | MENS favorable en la ejecuciéon de los (3)
DOCUME . " L. 100 100 | 100% L.
NTAL Eficaci | cronogramas Implementacion de la| VAL cronogramas anuales del programa de Gestion
a Plan de Accion | herramienta SIGA para el Documental, alcanzando 100% de
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RlilsILG”I-E-II-\lACII)AO i RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
0CESO DE | NOMBRE DEL FORMULA DEL ';EIEI'S 5 § P
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD © = 2 .
DOR g § g ANALISIS
2 g <
- PAl  del | DASCD" ejecutado en el cumplimiento de las actividades, lo cual
proceso: periodo + Porcentaje del contribuye al logro de los objetivos y metas
Gestion cronograma PAI institucionales.
Documental "Actualizacién de la Tabla
de Retencién Documental
del DASCD" ejecutado en
el periodo + "Porcentaje
del cronograma PAI"Plan
Institucional de Archivos -
PINAR" ejecutado en el
periodo) / (Porcentaje del
cronograma PAI
"Implementaciéon de la
herramienta SIGA para el
DASCD" programado para
el periodo + Porcentaje del
cronograma PAI
"Actualizacién de la Tabla
de Retencién Documental
del DASCD" programado
para el periodo +
"Porcentaje del
cronograma PAI"Plan
Institucional de Archivos -
PINAR" programado para
el periodo)*100
(# de alcances obtenidos Al cierre de la vigencia 2022; se refleja el
. Alcance de las | en el mes en redes sociales 102,81% de alcance en las redes oficiales del
GESTION | Impact . .
redes sociales | Facebook y Twitter del DASCD, representado en 426.341 personas
DE LA|lo o] MENs | 426.3 | 414. | 102,8 . . .
COMUNI | Efectivi Fac.ebook y | DASCD/ # de alcances AL a1 700 1% que. V|'suaI|zaror1 el’ con.tenldo del las
CACION | dad Twitter del | esperados en el mes en las publicaciones de interés realizadas a través de
DASCD redes sociales Facebook y facebook y twiter, posicionando asi la entidad
Twitter del DASCD )*100% a través de medios digitales.
Al cierre de la vigencia, se logra el 119%
Cumplimiento equivalente a 1.187 publicaciones realizadas
GESTION | Gestio de o Numero de publicaciones en !as redes sociales del .DASCD en: Facebook,
publicaciones | realizadas en el Twitter, Instagram, Linkedln y Youtube
DE LA|n o . , MENS 1.00 - i . .
COMUNI | Eficien | Minimas a | mes/Numero de | "y, | 1.187 0 119% dll’lgldaS. a los publch?s d.e interés,
. . realizar en las | publicaciones proyectadas propendiendo por el posicionamiento local,
CACION |cia . . - . . ,
redes sociales | a realizar en el mes*100 nacional e internacional a través de las
del DASCD diferentes campafias que adelanta el DASCD y
la Alcaldia Mayor de Bogota.
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Rli,SILG”éLAC?AO i RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
PERIO -
OCESO DE NOMBRE DEL FORMULA DEL T -§ ':'3 8
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD © = 2 ANALISIS
[
2 g <
Eiecucion (Porcentaje del
GESTION C|J’0no rama cronograma PAI El resultado indica un comportamiento
DE produc | Plan dge Accién "Sostenimiento del PIGA favorable en la ejecucion del cronograma
RECURSO to o | Institucional - en el DASCD" ejecutado en 100 anual "Sostenimiento del PIGA en el DASCD",
S FISICOS Eficaci | PAI: el periodo / Porcentaje del '\ﬁi’\f 100 00’ 100% | del proceso Recursos Fisicos y Ambientales,
Y a ”So.stenimient cronograma PAI alcanzando 100% de cumplimiento de las
AMBIENT o del PIGA en "Sostenimiento del PIGA actividades, lo cual contribuye al logro de los
ALES ol DASCD" en el DASCD" programado objetivos y metas institucionales.
para el periodo)*100
GESTION Adherencia a . ) -
DE buenas ! Nivel de adherencia a El nivel de adherencia a las buenas practicas de
RECURSO Produc racticas  de | buenas racticas  de almacenamiento establecidas en los
to o P . .p .| TRIME | 39,84 99,61 | procedimientos de Gestion Ambiental y de
S FISICOS | _.. .~ | almacenamien | almacenamiento y manejo 40 .
v Eficaci to v maneio de | de bienes del DASCD en STRAL 3 % Recursos Fisicos, se encuentra dentro de los
AMBIENT a bie¥1es ) del | una escala de 0 a 10 rangos de eficacia con una tendencia positiva,
ALES DASCD lograndose el 99,61% de cumplimiento.
Porcentaje de
cumplimiento L
- No. De actividades del L L .
CONTRO | Produc de  Acciones E’Ian de Me'olr\;lmiento del N/A la medicién del indicador, teniendo en
L vlto o del Plan de proceso reaJIizadas/ No. de | Trive cuenta que de acuerdo a la medicién no se
SEGUIMI | Eficaci Mejoramiento actividades del Plan .de STRAL 0 0 0% | tenia programado cumplimiento de Acciones
ENTO a a cargo del Meioramiento del proceso del Plan de Mejoramiento en ninguno de los (4)
Proceso roJ ramadas)*lOOF;/ trimestres a cargo del Proceso.
programadas prog o
en el periodo.
(No. De actividades del
cronograma del Plan
CONTRO | Produc | Porcentaje de | Anual de  Auditorias Durante la vigencia 2022, se logré el 100% de
L Y|to o | cumplimiento | realizadas/ No. de | TRIME 135 135 | 100% cumplimiento de las actividades programadas
SEGUIMI | Eficaci | del plan anual | actividades del | STRAL ® |en el Plan Anual de Auditoria ejecutado por
ENTO a de auditorias | cronograma del  Plan parte del proceso.
Anual de  Auditorias
programadas)*100%.
(No. de procesos de
contratacion realizados o
L Produc Cumplimiento | lineas ejecutadas 'del PAA Durante la vigencia 2022, se logra el 95% de
GESTION del Plan Anual | con corte al periodo de - . iy
CONTRA to o de medicion / Cantidad MENS | oo 169 | 95% cumplimiento, en cuanto a la ejecucion del
CTUAL Eficaci Adquisiciones | procesos proyectados o UAL Plan Anual de Adquisiciones con respecto a lo
. tado.
a (Acumulado) lineas del PAA con fecha proyectado
estimada de suscripcion al
periodo de medicién)*100
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RESULTADO -
VIGENCIA RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
PERIO -
OCESO DE NOMBRE DEL FORMULA DEL T -§ ':'3 8
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD o £ 8 .
3 £ B ANALISIS
DOR E | g 3
2 g <
Eficiencia en | [(Sumatoria de dias Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
tiempos para | utilizados en los procesos por debajo de los rangos de aceptacion).
Gestié elaboracién de | de contratacion realizados Durante la vigencia 2022, se alcanzo el 44% de
GESTION n o contratos por |- Sumatoria de los dias . 295 eficiencia con respecto a la disminucién de los
CONTRA Eficien las habiles definidos) / '\fji’\t 998 '5 44% | tiempos estimados para la elaboracién de
CTUAL cia modalidades Sumatoria de dias contratos por las modalidades de contratacion
mas utilizados en los procesos directa, minima cuantia y seleccidn abreviada.
programadas | de contratacion
en la vigencia. | realizados)] *100
S Sumatoria de dias . . .
Eficiencia en L(tilizados en los Drocesos Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
tiempos para de contratacién rgalizados por debajo de los rangos de aceptacion).
GESTION Gestio | elaboracion de | Sumatoria de los dias Durante la vigencia 2022, se alcanzé el 20% de
CONTRA n o | contratos por habiles definidos) / SEME 7 90 20% eficiencia con respecto a la disminucion del
CTUAL Eficien | las Sumatoria de dias STRAL s tiempo estimado para la elaboracién de
cia modalidades utilizados en los brocesos contratos por las modalidades de licitacién
de Licitacion P L publica.
piblica de contratacion
’ realizados)] ¥*100
:?cricoennetjje :Z iNtuerIY;iro de acs:)r::;dii Durante la vigencia 2022, se atendieron (13)
Produc tutel tl: mitad y tutelas dentro de los términos establecidos por
GESTION [to o due:\aandas y oaorltuanaor;ente/Total de | TRME| 2 13 | 100% los respectivos juzgados y despachos
JURIDICA | Eficaci tramitad p‘ de  tutel STRAL ® | judiciales. El indicador se encuentra dentro de
a Orag:l anaa;ent Z(cecr:;r;edsas r: ibi:aiaesn e\1 los rangos de eficacia con una tendencia
ep u periodo) *100c(y positiva logrando el 100% de cumplimiento.
(]
Oportunidad
en la
Conceptualiza Durante la vigencia 2022, el nivel de
cion  Técnica oportunidad en la conceptualizacion técnica,
(para el (Ndmero de Conceptos para el establecimiento o modificacion de
ORGANIZ | Gestis establecimient Técnicos emitidos deﬁtro estructuras organizacionales, plantas de
ACION n ol® °| de los términos de le / | trivie personal, manuales especificos de funciones y
DEL Eficien modificacién Nimero de Conce \t/os STRAL 129 130 | 99% | de competencias laborales, escalas salariales,
TRABAJO | cia de estructuras técnicos emitidos enp ol entre otros, alcanzé el 99% de cumplimiento.
organizacional eriodo) *100 (129) conceptos técnicos, se emitieron de
es, plantas de P manera oportuna dentro de los 30 dias habiles
personal, siguientes a la recepcion de los mismos; (1) se
manuales emitio de manera extemporanea.
especificos de
funciones y de
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competencias
laborales,
escalas
salariales
El nivel de satisfaccion de las personas que
. L recibieron asesoria técnica de forma
satisfaccién en (No de asesorias resencial, virtual y/o telefonica y que fueron
ORGANIZ | Impact | asesoria : e pres ’ v el LA
p .. realizadas con calificacidn realizadas por los asesores de la Subdireccidn
ACION o o | técnica . TRIME R -
DEL Efectivi | oresencial mayor o igual a4 / No. de STRAL 35 35 | 100% | Técnica de Desarrollo Organizacional y Empleo
p. ! asesorias calificadas en el Publico, alcanzo el 100% de cumplimiento en
TRABAJO | dad virtual y/o ) . P .
L periodo)*100 las (35) asesorias con calificacién obtenida
telefdnica. . .
mayor o igual a (4), a través de la encuesta de
satisfaccion.
Durante la vigencia 2022, el nivel de
(Nimero de conceptos oportunidad en los conceptos juridicos sobre
juridicos tramitados empleo publico y gestién del talento humano
ASESORI oportunamente / Total de en sus diferentes componentes, alcanzo el
AS Y | Produc | Oportunidad conceptos juridicos 100% de cumplimiento. (253) conceptos
CONCEPT | to o|en la | recibidas en el periodo) | TRIME 253 253 | 100% juridicos, se emitieron de manera oportuna
UALIZACI | Eficaci | Conceptualiza | *100% STRAL ® | dentro de los 30 dias habiles siguientes a la
ON a cion Juridica. recepcion de los mismos.
JURIDICA INDICADOR NUEVO A
PARTIR DEL 15 DE JUNIO Nota: El indicador inicié su medicién a partir
DE 2022 del mes de junio, dado la creacion del proceso
misional.
BIENEST . . . Medir la percepcidn de satisfaccion del servicio
Porcentaje de | (Usuarios que perciben s
AR, e . . de Capacitacion
Percepcién de como satisfactorio el
DESARRO | Impact Satisfaccion servicio de capacitacion
LLO Y|o o L MENS 5.83 Durante la vigencia de la totalidad de usuarios
p .. |delS d fertad DASCD 5.478 94% - e =
MEDICIO | Efectivi | °¢ e‘rV|c‘|c,> € ofertado por‘ / UAL 8 ® | del servicio de capacitacion, 5.478 calificaron
Capacitacion Total usuarios que ., . -,
N DEL | dad . Sk la  percepciéon de satisfaccion  como
Ofertado por | realizaron valoracion) . -
RENDIMI ol DASCD 100 satisfactoria.
ENTO Grado de Satisfaccion: 94%.
BIENEST o (Ne de Servidores Publicos Se b.e.neficiaron 6.991 servidoras, servidor.es %
AR, Beneficiarios Distritales v sus familias familiares en los VIII Juegos deportivos
DESARRO | Produc | de los y Distritales, alcanzando el 99,87% de
que participan en los .
LLO Y|to o|programas de rogramas de bienestar / ANUA | ¢ 999 7.00 | 99,87 | cumplimiento con respecto, a la cobertura en
MEDICIO | Eficaci | bienestar por prog . L ’ 0 % Servidores(as) Publicos Distritales y sus
. . Total de beneficiados - -
N DEL | a funcionamient . familias que fueron beneficiados con los
establecidos en la meta .
RENDIMI o. lan) * 100 programas de bienestar con recursos de
ENTO P funcionamiento.
BIENEST Produc Servidores (N° de Servidores Publicos | cyat 5.84 Durante la vigencia, se logré una cobertura de
AR, o o publicos y | distritales que participan | RIMES | 5.907 '0 101% | 5.907  Servidores  Publicos  Distritales
DESARRO colaboradores |en los programas de | TRAL capacitados por el proyecto de
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LLO Y | Eficaci | distritales capacitacion/ Servidores funcionamiento.
MEDICIO |a beneficiados publicos definidos en la
N DEL con programas | Meta Plan para el periodo Cumplimiento del 101%.
RENDIMI de de tiempo)*100
ENTO capacitacién
por el
proyecto de
Funcionamient
0
Servidores
BIENEST ibli . A
p.u !COS (N° de Servidores Publicos . . .
AR, distritales distritales que particioan Durante la vigencia, se logré una cobertura de
DESARRO | Produc | beneficiados en  los qro r:mas pde 8.000 Servidores Publicos Distritales que
LLO ,Y to 0 | con programas capacitacic’;pn/g Servidores ;l:AAETs 3.000 8.00 100% participaron en los programas de capacitacion
MEDICIO | Eficaci |de dblicos definidos en la | TRAL ' 0 por el proyecto de inversion.
N DEL |3 capacitacion pMeta Plan para el periodo
RENDIMI por e | o tiom 0)5100 P Cumplimiento del 100%.
ENTO proyecto de P
Inversion
BIENEST Porcentaje de (ii:ietffleiados coqmuce>
AR, erce cién de Satisfactorias las Durante la vigencia de la totalidad de
DESARRO | Impact P . P L, L . beneficiarios, 1.244  calificaron  como
satisfaccion de | actividades de bienestar . . —
LLO Y|o o las actividades | distrital ofertada por el | T"ME | 1 244 1.39 39% satisfactorias las actividades de los programas
MEDICIO | Efectivi de bienestar | DASCD  / Totar de STRAL | = 3 ® | de bienestar que realizé el DASCD por los
N DEL | dad ofertadas bor | Beneficiados ue proyectos de inversion.
RENDIMI P . L d Grado de Satisfaccion: 89%.
el DASCD realizaron la valoracién) *
ENTO
100
BIENEST . - Durante la vigencia, se logré una cobertura de
N2 de Servid PUbI . _—
AR, Beneficiarios I(:)istrifaI:sm osrjss f:m;Icigz 17.000 Servidores Publicos Distritales y sus
DESARRO | Produc | de los e artic\: an en los familias beneficiados con los programas de
LLO Y|to o | programas de qro rarinas d’; bienestar / TRIME | 17.00 | 17.0 100% bienestar que realizd el DASCD por los
MEDICIO | Eficaci | bienestar por ‘?otgl de  beneficiados STRAL 0 00 ? proyectos de inversion, tales como:
N DEL | a los proyectos establecidos en la meta Reconocimiento, talentos, caldas, apoyo
RENDIMI de inversion. lan) * 100 emocional, alianzas, lenguaje incluyente.
ENTO P Cumplimiento del 100%.
Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
GERENCI | Impact Porcentaie de (Numero de Riegos por debajo de los rangos de aceptacion).
A o o Materialijzacié Materializados / Nimero ;l:AAETS 1 111 1% El porcentaje de materializacién de riesgos de
ESTRATE | Efectivi n del Riesgo de Riesgos TRAL ° | laentidad, alcanzé el 1%, siendo este resultado
GICA dad g Registrados)*100 favorable, teniendo en cuenta que no
sobrepaso el limite del 5% que se tenia
previsto.
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. . . D te la vi ia 2022, se | | 100% d
GERENCI | Impact | Porcentaje de | (Acciones preventivas uran-e.a HesnTe *€ ogr.ae .9(”’ €
L . . CUAT cumplimiento con respecto a la ejecucién de la
A o o | Cumplimiento | Ejecutadas /Acciones . " .

. - . .| RIMES | 209 209 | 100% | totalidad de controles para mitigar los riesgos
ESTRATE | Efectivi | del Manejo de | programadas en la Matriz | 1ga. iy oa . L
GICA dad Riesgos de Riesgos) * 100 de corrupcidn, de gestidn y de seguridad digital

del DASCD.
Al cierre de la vigencia 2022, se cumplié con el
GERENCI | Produc Porcentaje de | (% de avance ejecutado 99,30% de ejecucion de los (69) cronogramas
R oo el e ponerao e AL | s | anzo | g0 | agan | Sl o e s, € st
ESTRATE | Eficaci |, o ¢ y VAL | | % | % | o P
GICA a Institucional - | programado ponderado ejecucidon de los cronogramas del plan de
PAI del PAl en el mes )*100% accion de la entidad, lo cual contribuye al logro
de los objetivos institucionales.
Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
. or debajo de los rangos de aceptacion).
(No Conformidades del P ) J. . . g/ LY
T . En el ejercicio de Auditoria Interna y Externa
Impact | Disminucion Periodo Actual - No . .
SISTEMA . llevado a cabo durante la vigencia 2022, se
o o|de no | Conformidades del | seme . . .
S DE - . . . 1 2 50% | evidenciaron (2) no conformidades. De
. Efectivi | conformidade | periodo anterior / No | STRAL .
GESTION o . acuerdo a los resultados obtenidos y meta del
dad s de auditoria | Conformidades del . L "
. % 1000 indicador no se disminuyd en las no
Periodo anterior ) * 100% . .
conformidades con respecto al periodo
anterior, se mantiene.
Indicador con tendencia negativa (Encontrarse
por debajo de los rangos de aceptacion).
Durante el ejercicio de auditoria interna y
Impact | Reincidencia (Total de no externa realizado durante la vigencia 2022, se
SISTEMA o P ol de no conformidades evidenciaron (2) no conformidades; al cotejar
S DE Efectivi | conformidade reincidentes / Total de no ANLUA 0 2 0% |la informacidn de la no conformidad de la
GESTION dad < detectadas conformidades del vigencia 2021, se establece que NO existe
periodo) * 100% reincidencia en las no conformidades
detectadas.
Cumplimiento del 0%, lo cual es favorable.
(Porcentaje de avance del El resultado indica un comportamiento
GesTon | roduc | PPN | conosane e Gesr bl 1 Snicin s ronarn
DEL t L. . 100 s
CONOCI ch)icacio Gestlo.n . del Porcerﬁtaje progr.afmado '\ﬁi'\ts 100% % 100% m’ﬁ alcanzandc.> . 100% de
MIENTO |a Conocimiento | enla implementacién del cumplimiento de las actividades, lo cual
en el DASCD cronograma de Gestion contribuye al logro de los objetivos y metas
del Conocimiento)*100 institucionales.
GESTION . (Ndmero solicitudes de las Las solicitudes de informacidn relacionada con
Produc | Porcentaje de . 9 N
DE LA to o | Respuestas a partes interesadas la Gestién del Talento Humano Distrital, se
INFORM Eficaci soli(F:)itudes de atendidas en los términos '\fji'\ts 154 154 | 100% | atendieron dentro de los términos de ley;
ACION 3 informacion de Ley/ Numero total de Cumplimiento del 100% durante la vigencia
INTEGRA solicitudes) *100 2022.
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L DEL generadas en
TALENTO oportunidad
HUMAN
0
DISTRITA
L
GESTION
DE LA
INFORM . Durante la vigencia 2022, se dio cumplimiento
X Porcentaje de , . L
ACION . (Numero solicitudes del 100% con respecto a las (62) solicitudes de
Produc | solicitudes de . .. N L .
INTEGRA to o | actualizacién atendidas en méaximo tres VENS actualizacion de actos administrativos de
L DEL Eficaci | atendidas  en dias habiles/ NUmero total VAL 62 62 | 100% | estructura organizacional, escala salarial o
TALENTO a méximo  tres de solicitudes recibidas) planta de personal en el Sistema de
HUMAN dias *100 Informacién Distrital del Empleo y la
0 Administracién Pablica — SIDEAP.
DISTRITA
L
Cumplimiento del 95%, reflejado en 10.274
Impact | Cumplimiento |(sumatoria de  Casos incidentes y requerimientos atendidos y
GESTION | o o|de ANS de la | resueltos dentro de ANS | mens | 10.27 | 10.8 95% resueltos por la Oficina de Tecnologias de la
DETIC'S | Efectivi | mesa de | establecido ) / (sumatoria | UAL 4 08 Informacién, durante la vigencia 2022. El
dad servicios de Tl | de casos atendidos ) indicador se encuentra dentro de los rangos
de eficacia con una tendencia positiva
SIGLAS:  Total Horas
Disponibles en el Mes
(THDM), Horas de Cumplimiento del 99,41% con respecto a la
Indisponibilidad (H1) disponibilidad de los diferentes servicios de
= (HOSTING (((THDM hosting, canal de internet, SIDEAP, pagina web,
Impact | Porcentaje de | SIDEAP - HI) / 720 x 40%) MOODLE, entre otros. Servicios que
GESTION | o o | disponibilidad | + ((THDM pagina web - HI) | MeNs 9941 | 100 99,41 | coadyuvaron en la vigencia para el normal
DETIC'S | Efectivi | de los servicios |/ 720 x 40%) + ((THDM | UAL ! % desarrollo de las diferentes funciones y
dad deTI MOODLE - HI) / 720 x obligaciones contractuales de funcionarios y
20%)) X70%) + (Canal de contratistas adscritos al DASCD. El indicador
Internet y servicios se encuentra dentro de los rangos de eficacia
((THDM con una tendencia positiva
INFRAESTRUCTURA LOCAL
-HI)/720) x 30%)
Satisfaccién de usuarios =
Impact # de usuarios de TI Durante la vigencia 2022, se alcanza el 88% de
. Satisfaccién de | satisfechos con la calidad usuarios satisfechos con la calidad de los
GESTION | o o . .. .| TRIME . -
DETIC'S | Efectivi usuarios de | del servicio de TI selgun straL | 333 380 | 88% |servicios Tl prestados. El indicador se
dad servicios Tl encuesta de satisfaccion / encuentra dentro de los rangos de eficacia con
numero total de usuarios una tendencia positiva
de Tl encuestados * 100
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Indicador con tendencia a Ila baja.
NR=((NRR-
NRP)/NRP)*100 NR= Cumplimiento del 51% de gestion de riesgos
Nivel de Riesgo de la herramienta Antivirus, lo cual permitié
Impact Administracié mantener controlado el nivel de exposicién al
GESTION | o o n del Riesgo NRR= Nivel de Riesgo de | TRIME 0% 51 51% riesgo de la red del DASCD con relacién a
DETIC'S | Efectivi Antivirus 89 | Referencia que se | STRAL ? e configuraciones erréneas del sistema,
dad establece como 50 vulnerabilidades conocidas de las aplicaciones
instaladas y riesgos generados por el
NRP= Nivel de Riesgo de comportamiento de los usuarios.
cierre del Periodo
Nivel de Riesgo: Aceptable.
Durante la vigencia 2022, se logra el 100% de
cumplimiento en cuanto a la ejecucion de los
Porcentaje de | # Actividades Ejecutadas proyectos de tecnologias relacionados en el
Produc los proyectos | en el cuatrimestre / # Plan Estratégico de las Tecnologias de la
4 CUAT 7 L .
GESTIO,N to. .0 de TI, | actividades Programadas | RIMES | 160 160 | 100% Informauf)l:\’y Comunlcauon.es PETI, siendo
DETIC'S | Eficaci relacionados | de los provectos de Tl. en | TRAL esta medicion favorable, teniendo en cuenta
a enel PETI ol PETIE‘ 130 ! que se logra sobrepasar la meta prevista en (4)
' puntos porcentuales.
CYS-PCAPMP-
TIC
P taje d -
ct?rr:elri]n'?ijeentoe (No. De actividades del
Produc de pAcciones Plan de Mejoramiento del Cumplimiento del 100% de las acciones de
GESTION | to o del Plan de proceso realizadas/ No. de | TRIME 14 14 | 100% mejoramiento del proceso Gestién de las TIC,
DETIC'S | Eficaci Meioramiento actividades del Plan de | STRAL “ I'lo cual redunda en la mejora continua tanto el
a a Jcargo del Mejoramiento del proceso proceso como de la entidad.
das)*100%.
Proceso programadas) b
programadas
en el periodo.
SEGURID | Produc Implementaci | (NUmero de solicitudes de Cumplimiento del 100% de implementacién de
ADDEIA |to o on de | control de acceso los controles de acceso fisico y ldgico,
INFORM | Eficaci controles de | atendidas)/ (Total de “ﬁi’\ts 193 193 | 100% | relacionado con la creacién, actualizaciéon o
ACION a acceso fisico y | solicitudes de control de eliminacién de usuarios en el directorio de
légico. acceso)*100 personal activo del DASCD.
SEGURID | Gestié | Incidentes de Cumplimiento del 100%, en cuanto a la gestion
AD DE LA | n o | sesuridad de Ia Cantidad de incidentes de (1) incidente de seguridad digital que se
INFORM | Eficien infgormacién gestionados / Cantidad de SSTEF'://LEL 1 1 100% | presenté durante la vigencia 2022 del cual se
ACION cia estionados incidentes reportados gestionaron y tomaron las acciones de
& mitigacion y correccion correspondientes.
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Nimero de controles Cumplimiento del 97% del grado de avance de
SEGURID | Produc Implementaci implementados la implementacion de los controles de
ADDE LA lto o on de satri)sfactoriamente /| cuat seguridad de la informacién definidos en la
.. |controles de| RIMES | 330 339 | 97% |matriz de aplicabilidad del  DASCD.
INFORM | Eficaci ) Numero total de controles | tgaL .
ACION a seguridad dela definidos en la declaracion El resultado es favorable, teniendo en cuenta
informacién de aplicabilidad que se tenia una meta de avance prevista del
P 85%, logrando 12 puntos por encima de lo
planeado.
Grado de
iacién d -
ﬁairc;?::\filcci):dei Cumplimiento del 92% con respecto al grado
SEGURID |Impact | de (Ndmero de encuestas de apropiacion del conocimiento en temas de
. i la Infi ién. L ior,
ADDELA o o | sensibilizacién | aprobadas / Total de | TRIME o Segurldaq de la Informacion. Lo ?r?terlor >
INFORM | Efectivi | o encuestas sTraL | 49,95 | 54,3 | 92% logra teniendo en cuenta las actividades de
ACION dad concientizacié | respondidas)*100 sensibilizacion y/o concientizacion realizadas y
n en Seeuridad P dirigidas a los funcionarios y contratistas del
e & N DASCD.
Informacién
Actualizacion
de
SEGURID | Produc | documentos (Nimero de documentos Cumplimiento del 100% con respecto al
ADDE LA |to o |relacionados | actualizados)/ (Nimero de | aNuA 2 22 | 100% cumplimiento de la revisidn y actualizacién de
INFORM | Eficaci | con el proceso | documentos programados L ° | los documentos estandarizados del proceso de
ACION a de Seguridad | a actualizar)*100 Seguridad de la Informacion.
de la
Informacién
Porcentaje de
cumplimiento | NUmero de quejas, o - .,
de afencic’)n de linformes. o qderjwncias El grado de cumplimiento de atencién a
CONTRO Ueias o tramitad;s dentro de los quejas, o informes, o denuncias dentro de los
L Produc iqnfojrm'es o | términos legales / Total términos legales y/o procedimientos del
to o ! > 168 MENS Proceso, alcanzé el 100%. De los (72)
DISCIPLI .. | denuncias de quejas, o informes, o AL 72 72 | 100% . . . .
NARIO Eficaci dentro de los | denuncias que deben ser recepcionados al cierre de la vigencia 2022, se
INTERNO | términos tramitadas con gestionaron y brindo oportuna respuesta
legales v/o | observancia de los dentro de los términos legales
correspondientes.
procedimiento | términos legales * 100 &
s del Proceso
Apropiacion Grado de apropiacion de
CONTRO . L L
L Impact | de las | las actuaciones El grado de apropiacién del conocimiento en
DISCIPLI o o | actividades disciplinarias preventivas | semEe 140 200 | 70% los servidores publicos y colaboradores de la
NARIO Efectivi | preventivas generan impacto en los | STRAL ® | Entidad, frente a las actividades preventivas
INTERNO dad realizadas que | diferentes procesos de la desarrolladas en materia disciplinaria, alcanzé
en materia | Entidad el 70% de cumplimiento. A través de la ludica y
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Rlifll(;ll-ET\lAC[l): i RESULTADO -VIGENCIA
TIPO
PERIO ~
OCESO DE NOMBRE DEL FORMULA DEL T é _§ 8
INDICA | INDICADOR INDICADOR AD © £ & .
= £ ] ANALISIS
DOR £ S e
2 g <
disciplinaria juegos didacticos se logré la sensibilizacion de
generen (70) funcionarios de la entidad en cada
impacto en los semestre de la vigencia. La medicion del
diferentes indicador se encuentra dentro de los rangos
procesos de la de eficacia con wuna tendencia positiva.
Entidad
Porcentaje de| .,
Nimero de procesos . . .
procesos disciplinarios tramitados Durante la vigencia 2022, se profirieron los
CONTRO Produc disciplinarios dentfo de los términos actos administrativos correspondientes a la
L to o tramitados legales /o etapa procesal respectiva, en los (9) procesos
DISCIPLI Eficaci dentro de los r%)cedimientos Y:Iel Ei:"\:f 9 9 100% | disciplinarios, los cuales se gestionaron dentro
NARIO a términos Eroceso / Total de de los términos legales previstos en la Ley
INTERNO legales y/o S 1952 de 2019.
. Procesos Disciplinarios -
procedimiento aperturados * 100 Cumplimiento del 100%.
s del Proceso P
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4. PROYECTOS DE INVERSION DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CIVIL DISTRITAL

El DASCD cuenta con dos proyectos de inversidn, los cuales ejecuta en el marco del plan de desarrollo
distrital “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI 2020-2024". A continuacion,
se presenta un contexto general de cada proyecto, de avance presupuestal y de cumplimiento de metas

por cada uno de ellos de la vigencia 2022.

4.1 Proyecto de inversidon 7670 “Implementacion de acciones efectivas para la gestion integral
del talento humano distrital al servicio de la Bogota del Siglo XXI”

4.1.1 Objetivo general del proyecto:

Implementar efectivamente acciones estratégicas incluyentes de Talento Humano en las entidades
distritales, en el marco de la Politica Publica para la Gestién Integral del Talento Humano, apostdndole a

la meritocracia para responder a los cambios y exigencias de una ciudad sostenible e inteligente.
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4.1.2 Objetivos especificos:

e Promover el fortalecimiento organizacional de las entidades distritales para adaptarse a los retos y
cambios del entorno frente a la prestacién de servicio a la ciudadania y la generaciéon de un mayor
valor publico.

e Fortalecer la oferta institucional del DASCD y articular la Gestidén del Talento Humano a nivel distrital
para potenciar el desarrollo de competencias, habilidades, el bienestar laboral y la seguridad y salud
en el trabajo de las y los colaboradores vinculados al Distrito Capital para prestar un servicio de
excelencia a la ciudadania.

e Incorporar la analitica de datos del talento humano para la toma de decisiones y la planeacién en el

largo plazo de la fuerza laboral publica de la ciudad.

A continuacidn se presenta el detalle de avance por cada una de ellas.

4.1.3 Cumplimiento de metas:

Meta 2: Asistir Técnicamente a 52 entidades y organismos del D.C. en el redisefio institucional, la
estandarizacion de sus estructuras organizacionales, actualizacién de plantas de personal y/o manuales

especificos de funciones y competencias laborales

Tabla 4 Avance meta 2 - Proyecto 7670

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022

Magnitud

programada 12 Magnitud ejecutada vigencia 2022 12 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022

Presupuesto

Presupuesto ejecutado vigencia % compromiso
programado $115.500.000 $ 115.500.000 100%
2022 presupuestal

vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.
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Durante el afio de 2022, se emitieron 12 conceptos técnicos favorables para el redisefio institucional de

no

las siguientes entidades:

1.- Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP): Se realizé la adecuacién
de la estructura organizacional con el objeto de modificar las funciones de las dependencias de acuerdo
con las funciones que han sido asignadas a la entidad en los ultimos afos y en respuesta a los nuevos retos
gue ha afrontado. En este sentido se modificé la denominacidn de 4 dependencias en correspondencia
con las funciones actuales; se actualizaron las funciones de 8 dependencias, se creé la oficina de
comunicaciones y en atencién al nuevo Cddigo General Disciplinario se creé la Oficina de Control

Disciplinario y se transformé la Oficina Asesora Juridica en Oficina Juridica.

2.- Operadora Distrital de Transporte - ODT -: En atencidn a la creacién de esta nueva entidad a partir de
lo dispuesto en el Plan Distrital de Desarrollo, para su entrada en funcionamiento se adopto la estructura
organizacional, escala salarial, planta de personal y manual especifico de funciones y competencias

laborales de la entidad.

3.- Secretaria de Educacidn Distrital: El rediseno institucional se enfocd en fortalecer los procesos de:
convivencia en los entornos escolares en situaciones de violencia escolar y demads problematicas sociales
en las instituciones educativas del distrito; de tecnologia de la informacién y comunicaciones al ubicar la
oficina en el nivel estratégico de la organizacion; de inspeccidn y vigilancia en los procesos educativos y en
las instituciones publicas y privadas autorizadas para la prestacion del servicio educativo; y los procesos
administrativos en las educaciones educativas. Asi mismo, se realizaron las adecuaciones pertinentes para
la separacion de la funcién de investigacion y juzgamiento del procedimiento disciplinario de acuerdo con
la Ley 2094 de 2021, que modificd la ley 1952 de 2019, cédigo general disciplinario. Para lograr este
propdsito, se transformo la oficina administrativa de REDP, en la Oficina de TICs, se creé una Oficina para
realizar el juzgamiento de los procesos disciplinarios en primera instancia y se cred la Oficina de
Convivencia Escolar. Asi mismo, se entre otros, 519 empleos de los niveles asistencial y técnico, para
fortalecer la gestion educativa directamente en las instituciones educativas distritales, que estaban
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empleos, 40 empleos administrativos que se ubicaran también directamente en las instituciones
educativas y 29 empleos del nivel profesional distribuidos en las localidades y en nivel central para
adelantar procesos de inspeccidn y vigilancia. Como consecuencia de las anteriores modificaciones, se

ajustd en lo pertinente el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

4.- Secretaria Distrital de Planeacion - SDP - El redisefo institucional obedecié a la necesidad de dar
respuesta a las necesidades que tiene la ciudad de Bogota de generar procesos de planeacion integral,
orientados a una organizacion territorial que considere dinamicas y particularidades propias de los
diferentes componentes que hacen parte de instrumentos de gestion y planeacion territorial, por lo que
se requirid organizar técnica y objetivamente su quehacer misional y organizar su modelo de operacién u
de gestién. Como consecuencia, se reorganizoé la estructura organizacional de la Secretaria modificando la
mayoria de las dependencias misionales y reorganizandolas, quedando dentro de su estructura 6 oficinas
adscritas al Despacho con temas estratégicos no solo hacia la entidad sino hacia la planeacién de ciudad,
y se establecieron 6 Subsecretaria entre las cuales se dio la creacién de la Subsecretaria de Planeacion
Territorial con el objeto de hacer visible la planeacidn en el territorio. Como consecuencia del redisefio se
autorizé la creacién de 169 empleos, dentro de los cuales se crearon 73 empleos como permanentes que
desde tiempo atras se establecieron como temporales. Adicionalmente, se realizdé una modificacion

integral al Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

5.- Fundacién Gilberto Alzate Avendafio - FUGA -: Se realizé la adecuacién institucional necesaria para la
separacion de las funciones de instruccidn y juzgamiento en primera instancia de los procesos
disciplinarios que se adelantan en la entidad, en atencidon a la Ley 2094 de 2021, que modificé la Ley 1952
de 2019, Cddigo General Disciplinario, en consecuencia se transformaé la Oficina Asesora Juridica en Oficina
Juridica, pasando del nivel asesor al nivel directivo, se ajustaron las funciones de la Oficina de Control
Disciplinario, estos cambio llevaron a la modificacidon de planta en el sentido de suprimir un cargo en el
nivel asesor y crearlo en el nivel directivo, y la correspondiente adecuacién del manual especifico de
funciones y competencias laborales.
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6.- Concejo de Bogota: Se realiz6 la adecuacién institucional necesaria para la separacién de las funciones
de instrucciéon y juzgamiento en primera instancia de los procesos disciplinarios que se adelantan en la
entidad, en atencidn a la Ley 2094 de 2021, que modificé la Ley 1952 de 2019, Cédigo General Disciplinario,
en consecuencia se transformo la Oficina Asesora Juridica en Oficina Juridica, pasando del nivel asesor al
nivel directivo, se ajustaron las funciones de la Oficina de Control Disciplinario, estos cambio llevaron a la
modificacion de planta en el sentido de suprimir un cargo en el nivel asesor y crearlo en el nivel directivo,
y la correspondiente adecuacion del manual especifico de funciones y competencias laborales.
Adicionalmente, para poder llevar a cabo las adecuaciones antes descritas, se modifico la escala salarial

del Concejo en el sentido de incluir un grado salarial en el nivel directivo.

7.- Contraloria Distrital: Se realizé la adecuacion institucional necesaria para la separacién de las funciones
de instruccién y juzgamiento en primera instancia de los procesos disciplinarios que se adelantan en la
entidad, en atencion a la Ley 2094 de 2021, que modificd la Ley 1952 de 2019, Cddigo General Disciplinario,
en consecuencia se transformd la Oficina Asesora Juridica en Oficina Juridica, pasando del nivel asesor al
nivel directivo, se ajustaron las funciones de la Oficina de Control Disciplinario, estos cambio llevaron a la
modificacion de planta en el sentido de suprimir un cargo en el nivel asesor y crearlo en el nivel directivo,

y la correspondiente adecuacion del manual especifico de funciones y competencias laborales.

8.- Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrollo Pedagdgico - IDEP -: Se realizé la adecuacion
institucional necesaria para la separacion de las funciones de instruccidn y juzgamiento en primera
instancia de los procesos disciplinarios que se adelantan en la entidad, en atencidn a la Ley 2094 de 2021,
que modificé la Ley 1952 de 2019, Cddigo General Disciplinario, en consecuencia se transformé la Oficina
Asesora Juridica en Oficina Juridica, pasando del nivel asesor al nivel directivo, se ajustaron las funciones
de la Oficina de Control Disciplinario, estos cambio llevaron a la modificacidon de planta en el sentido de
suprimir un cargo en el nivel asesor y crearlo en el nivel directivo, y la correspondiente adecuacion del

manual especifico de funciones y competencias laborales. Adicionalmente, para poder llevar a cabo las
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adecuaciones antes descritas, se modificd la escala salarial del IDEP en el sentido de incluir un grado salarial
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en el nivel directivo.

9.- Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal - IDPAC -: Se realizé la adecuacién institucional
necesaria para la separacién de las funciones de instruccion y juzgamiento en primera instancia de los
procesos disciplinarios que se adelantan en la entidad, en atencién a la Ley 2094 de 2021, que modificd la
Ley 1952 de 2019, Cédigo General Disciplinario, en consecuencia se transformd la Oficina Asesora Juridica
en Oficina Juridica, pasando del nivel asesor al nivel directivo, se ajustaron las funciones de la Oficina de
Control Disciplinario, estos cambio llevaron a la modificacién de planta en el sentido de suprimir un cargo
en el nivel asesory crearlo en el nivel directivo, y la correspondiente adecuacién del manual especifico de

funciones y competencias laborales.

10.- Secretaria Distrital de Gobierno: Los cambios en la estructura organizacional de la Secretaria se
fundamentaron en la necesidad de prestar una atencién mas efectiva a los grupos étnicos teniendo en
cuenta las caracteristicas de los diferentes grupos que habitan en Bogota, que lleva a que la atencion debe
ser de manera diferencial. En atencién a lo anterior, se cred la Direccién de Asuntos Etnicos, con dos
subdirecciones: Subdireccién de Asuntos Indigenas y RROM y la Subdireccion de Asuntos para
Comunidades Negras, Afrocolombianas, raizales y Palenqueras - NARP y se autorizé la creacién de los
empleos necesarios para su entrada en funcionamiento y el ajuste al manual especifico de funciones y

competencias laborales.

11.- Subred Integrada de Salud Sur Occidente E.S.E: Se realizé la adecuacion institucional necesaria para la
separacion de las funciones de instruccidon y juzgamiento en primera instancia de los procesos
disciplinarios que se adelantan en la entidad, en atencidn a la Ley 2094 de 2021, que modificé la Ley 1952
de 2019, Cddigo General Disciplinario, en consecuencia se transformaé la Oficina Asesora Juridica en Oficina
Juridica, pasando del nivel asesor al nivel directivo, se ajustaron las funciones de la Oficina de Control

Disciplinario, estos cambio llevaron a la modificacidon de planta en el sentido de suprimir un cargo en el
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nivel asesor y crearlo en el nivel directivo, y la correspondiente adecuacién del manual especifico de
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funciones y competencias laborales.

12.- Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia: Con ocasidn a la emergencia sanitaria que se
presenté en los centros carcelarios durante la pandemia, entré de funcionamiento de manera prioritaria
el Centro Especial de Reclusién - CER, y para su atencién se crearon empleos temporales. Una vez finalizada
la emergencia sanitaria, se establecié la necesidad que el CER siguiera funcionando de manera permanente
para este efecto se modifico la estructura organizacional de la Secretaria y se cred la Direccion del CER, se
crearon 78 empleos permanentes y se modificd el manual especifico de funciones y competencias

laborales.

Es importante mencionar que esta meta se articula y complementa con el producto denominado Programa
distrital para la definicion de Estructuras organizacionales y plantas de personal de las entidades del
Distrito, con el que se pretende determinar las necesidades de personal a escala distrital, sectorial y por
entidad, de acuerdo con el modelo de operacidn y de prestacién de servicios existente, asi como la
definicidn de escenarios para su implementacidn, mediante las siguientes dos (2) fases:

1. Larealizacion de estudios técnicos, consolidacion de informacién y conceptos de viabilidad
técnica y presupuestal, donde las entidades y organismos distritales elaboran los estudios
técnicos de modernizacidn institucional y presentan ante el DASCD los resultados obtenidos.

2. Siefectuados los andlisis anteriores se determina que existen faltantes en la planta de personal,
durante la segunda fase, se tramitaran los conceptos técnicos y de viabilidad presupuestal ante
el DASCD y la Secretaria Distrital de Hacienda, respectivamente y, de resultar favorables, se

perfeccionan las decisiones mediante los actos administrativos a los que hay lugar.
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Meta 3. Asistir técnicamente a 52 entidades y organismos distritales en la implementacién de acciones
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que contribuyan a la gestidn estratégica de su talento humano.

Tabla 6 Avance meta 3 - Proyecto 7670

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud

programada 52 Magnitud ejecutada vigencia 2022 52 % ejecucion vigencia 50%
vigencia 2022

Presupuesto

Presupuesto ejecutado vigencia % compromiso
programado $ 256.100.000 $ 256.100.000 100%
2022 presupuestal

vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN. Fecha de corte: 31 de diciembre de 2022

A 31 de diciembre de 2022 se brindé asistencia técnica en la implementacién de acciones que contribuyen
a la gestién estratégica de su talento humano en 52 entidades del Distrito, de esta forma la meta para la

vigencia tiene un cumplimiento del 100%.

Esta meta se mide a través de la cobertura de los servicios de asistencia que brinda el departamento a
mediante conceptualizacidon técnical y/o juridica2, con los cuales se asiste a las entidades y organismos
del Distrito, ademds, también cuenta la emisidon de circulares externa y circulares conjuntas con
lineamientos técnicos en materia de empleo publico y gestion integral del talento humano y los resultados

durante la vigencia fueron los siguientes:

Conceptualizacion técnica: Durante la vigencia, emitieron 130 conceptos a 52 entidades u organismos del

Distrito Capital, asi:

1 Conceptos de caracter vinculante relacionados con los temas establecidos los articulos 6° y 7° del Acuerdo Distrital 199 de 2005, y son requisito para la adopcién o modificacion de

estructura organizacional, planta de personal, manual especifico de funciones y de competencias laborales, escala salarial, grupos internos de trabajo y vinculacion de supernumerarios de
las Entidades y Organismos Distritales.
2 Conceptos emitidos de caracter meramente orientador mas no de obligatorio cumplimiento, que dan respuesta a las consultas y planteamientos realizados al DASCD por parte de

entidades, organismos, servidores publicos, y demds partes interesadas, sobre situaciones particulares o generales relacionadas con la gestion del empleo publico, organizacion

administrativa, gestion del talento humano, régimen salarial y prestacional, entre otros.
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NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
No ENTIDAD
FAVORABLE O
RESPUESTA
FUNDACION GILBERTO
1 . 2022EE040
ALZATE AVENDARIO - FUGA
2 CONCEJO DE BOGOTA 2022EE570
SECRETARIA DISTRITAL DE
3 CULTURA RECREACION Y 2022EE926
DEPORTE
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DEL
4 2022EE1038
SERVICIO CIVIL DISTRITAL
(DASCD)
SECRETARIA DISTRITAL DE
5 ) 2022EE928
PLANEACION - SDP
SECRETARIA DISTRITAL DE
6 SEGURIDAD CONVIVENCIA 2022EE929
Y JUSTICIA
INSTITUTO DE DESARROLLO
7 2022EE1277
URBANO (IDU)
INSTITUTO DE DESARROLLO
8 2022EE1279
URBANO (IDU)
SECRETARIA DISTRITAL DE
9 2022EE1281
MOVILIDAD - SDM
EMPRESA DE TRANSPORTE
10 DEL TERCER MILENIO - 2022EE1316
TRANSMILENIO S.A.
UNIDAD ADMINISTRATIVA
11 ESPECIAL DE CATASTRO 2022EE1331
DISTRITAL - UAECD
SECRETARIA DISTRITAL DE
12 2022EE1388
MOVILIDAD - SDM
SUBRED INTEGRADA DE
13 2022EE1397
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Tabla 7 Relacién conceptos técnicos emitidos por entidad a 31 de diciembre de 2022

SALUD NORTE E.S.E

FECHA

EXPEDICION DEL

CONCEPTO

5/01/2022

9/02/2022

21/02/2022

25/02/2022

21/02/2022

21/02/2022

14/03/2022

14/03/2022

15/03/2022

16/03/2022

16/03/2022

22/03/2022

22/03/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Modificacién estructura, planta manuales de funciones para la adecuacién de control
disciplinario
Respuesta al Radicado 2022ER869 correspondiente al No. 2022EE1466 del Concejo de Bogota /
Solicitud Concepto técnico modificacién Manual de Funciones
Radicado DASCD 2022ER1123 / Radicado Secretaria de Cultura Recreacién y Deporte No.
20227300017251 / Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional y el

Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de

Cultura Recreacion y Deporte, de conformidad con lo dispuesto por -Ley 1952 de 2019

modificada por la Ley 2094 de 2021

Respuesta radicado 2022ER1219 concepto técnico para la modificacién de la estructura

organizacional y manual de funciones

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1122, correspondiente al su oficio SDP 2- 2022-12150;
solicitud concepto técnico para la Modificacion a la estructura organizacional y al Manual
especifico de funciones y competencias laborales de la planta de personal de la Secretaria

Distrital de Planeacién
Radicado DASCD 2022ER1128 / Radicado 20225200077252 / Concepto técnico para la
modificacion de la Estructura Organizacional y el Manual Especificos de Funciones y

Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para la

implementacion de la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de 2021 Circular Externa 4
de 2022
Radicado DASCD 2022ER1123 / Radicado Instituto de Desarrollo Urbano — IDU- No.

20225050289001 / Estudio técnico para modificar las funciones de instruccién y juzgamiento en

el proceso disciplinario en el Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, de conformidad con la Ley

2094 de 2021 y solicitud de emision de concepto técnico
Respuesta al radicado 2022ER1722 / radicado propio 20225160479091 / Solicitud concepto
técnico favorable incremento salarial vigencia 2022
Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1337, DASCD 2022ER1350 y DASCD 2022ER1375
correspondientes a su oficio DTH 20226201621421 / Solicitud concepto técnico para la
Modificacién al Manual especifico de funciones y competencias laborales de los empleos
publicos de la Secretaria Distrital de Movilidad
Respuesta a los radicados DASCD 2022ER0912; DASCD 2022ER925, DASCD 2022ER0986; DASCD
2022ER1005, correspondientes a los oficios TM 2022EE02432; TM 2022EE002537; solicitud
concepto técnico para el incremento salarial vigencia 2022
Respuesta al oficio DASCD-2022ER1626, radicado 2022EE9121, /, solicitud de concepto técnico
para EL INCREMENTO SALARIAL de los empleados publicos en la Unidad Administrativa Especial
de Catastro Distrital UAECD, para la vigencia 2022

2022ER1841, correspondiente al oficio DTH-20226201829161 / Solicitud de refrendacién del
Manual de Funciones y Competencias Laborales, contenido en la Resolucién No. 29129 de 2021

de la Secretaria Distrital de Movilidad, que fuera objeto de Concepto Técnico bajo Radicado

DASCD- 2022EE1281.

Respuesta a los radicados del DASCD_2022_ER1716'y 2022_ER1760 / solicitud de concepto

técnico para el incremento salarial para la vigencia 2022, de la Subred Integrada de Servicios de

Salud Norte E.S.E.
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ENTIDAD

SUBRED INTEGRADA DE
SALUD SUR OCCIDENTE
ES.E
SUBRED INTEGRADA DE
SALUD SUR E.S.E
SUBRED INTEGRADA DE
SALUD CENTRO ORIENTE
ES.E
INSTITUTO DISTRITAL DE
GESTION DEL RIESGO Y
CAMBIO CLIMATICO
(IDIGER)
INSTITUTO DISTRITAL DE
LAS ARTES (IDARTES)
INSTITUTO DISTRITAL PARA
LA PROTECCION DE LA
NINEZ Y LA JUVENTUD -
IDIPRON
INSTITUTO DISTRITAL DE
RECREACION Y DEPORTE
(IDRD)

EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO -
TRANSMILENIO S.A.

INSTITUTO DISTRITAL DE
PATRIMONIO CULTURAL
(IDPC)

AGENCIA PARA LA
EDUCACION SUPERIOR LA
CIENCIA Y LA TECNOLOGIA -
ATENEA
INSTITUTO DISTRITAL DE
PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL (IDPYBA)
EMPRESA DE RENOVACION
Y DESARROLLO URBANO -
(ERU)

SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD - SDM

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O
RESPUESTA

2022EE1398

2022EE1399

2022EE1412

2022EE1413

2022EE1414

2022EE1416

2022EE1417

2022EE1438

2022EE1486

2022EE1498

2022EE1499

2022EE1500

2022EE1546

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

22/03/2022

22/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

23/03/2022

24/03/2022

25/03/2022

28/03/2022

28/03/2022

28/03/2022

29/03/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Respuesta a los radicados del DASCD_2022_ER_1682 / solicitud de concepto técnico para el
incremento salarial para la vigencia 2022, de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E.

Respuesta a los radicado DASCD 2022_ER_1780 / Radicado Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E. 202230300044761 / Solicitud concepto técnico para el incremento salarial 2022

Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1700 - 2022ER1758 / Radicado Subred Centro Oriente

20221000037311 / solicitud concepto técnico para el incremento salarial vigencia 2022

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1779; correspondiente al oficio IDIGER 2022EE03463;

solicitud concepto técnico para el incremento salarial 2022.

Respuesta al radicado del DASCD_2022_ER_1868 / solicitud de concepto técnico para el

incremento salarial para la vigencia 2022, de Instituto Distrital de las Artes - IDARTES

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1790; correspondiente al oficio IDIPRON 2022EE0736;

solicitud concepto técnico para el incremento salarial 2022

Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1750, correspondiente al oficio IDRD No.
20223100038371; Solicitud concepto técnico incremento salarial 2022 - IDRD

Radicados DASCD 2022ER1077 - 2022ER1109 / Radicado TM 2022EE02997 - 2021- EE-08903 -
Concepto técnico para la Modificacidn de la Estructura Organizacional, Planta de Personal y
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de los empleos publicos de la
Empresa de Transporte del Tercer Milenio- TRANSMILENIO S.A., en el marco de la Ley 1952 de
2019, modificada por la Ley 2094 de 2021, por medio de la cual se incorporaron nuevas
garantias al proceso disciplinario.

Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1769 y 2020ER2035, correspondiente a los oficios
salida 20225200011121- alcance 20225200012441; Solicitud concepto técnico para incremento

salarial vigencia 2022 de los empleados publicos del IDPC

Respuesta al radicado del DASCD_2022_ER_1993 / solicitud de concepto técnico para el
incremento salarial para la vigencia 2022, de la Agencia para la Educacidn Superior, la Ciencia y

la Tecnologia - ATENEA

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1881 y 2022ER2067; correspondiente al oficio IDPYBA
2022EE0002663 y 2022EE0002764; Solicitud de Concepto Técnico incremento salarial para la

vigencia 2022

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1922; correspondiente al oficio URU $2022001120;

Solicitud de Concepto Técnico al proyecto de Acuerdo incremento salarial para la vigencia 2022

Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1103, 2022ER1140 y 2022ER1277 correspondientes a

sus oficios DTH 20226201473551 y DTH 20226201547401 / atendiendo lo dispuesto en la Ley

2094 de 2021y los lineamientos de la Circular No. 04 de 2022 del DASCD, para la Modificacion
de estructura organizacional, planta de personal y Manual Especifico de Funciones y

Competencias Laborales
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34
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ENTIDAD

SECRETARIA DISTRITAL DE
HACIENDA - (SDH)

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL CUERPO OFICIAL
DE BOMBEROS (UAECOB)

SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE
BOGOTA (EAAB)
ORQUESTA FILARMONICA
DE BOGOTA (OFB)
SECRETARIA DISTRITAL DE
AMBIENTE - (SDA)

SECRETARIA JURIDICA
DISTRITAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS (UAESP)
INSTITUTO PARA LA
ECONOMIA SOCIAL (IPES)
INSTITUTO DE DESARROLLO
URBANO (IDU)
INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO (IDT)

CAJA DE VIVIENDA
POPULAR (CVP)
INSTITUTO PARA LA
INVESTIGACION EDUCATIVA
Y EL DESARROLLO
PEDAGOGICO (IDEP)
FUNDACION GILBERTO
ALZATE AVENDARIO - FUGA
INSTITUTO DISTRITAL DE LA
PARTICIPACION Y ACCION
COMUNAL (IDPAC)
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE
REHABILITACION Y

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O
RESPUESTA

2022EE1548

2022EE1573

2022EE1590

2022EE1765

2022EE1966

2022EE1967

2022EE1927

2022EE1899

2022EE1900

2022EE1951

2022EE1924

2022EE1966

2022EE2196

2022EE2241

2022EE2240

2022EE2087

FECHA

EXPEDICION DEL

CONCEPTO

29/03/2022

29/03/2022

30/03/2022

4/04/2022

8/04/2022

8/04/2022

7/04/2022

7/04/2022

7/04/2022

8/04/2022

7/04/2022

8/04/2022

26/04/2022

27/04/2022

27/04/2022

18/04/2022
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D
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Respuesta a los radicados DASCD 2022ER1179 y DASCD 2022ER1510, correspondiente a sus

oficios 2022EE045409 y 2022EE059231; atendiendo lo dispuesto en la Ley 2094 de 2021 y los

lineamientos de la Circular No. 04 de 2022 del DASCD, para la Modificacion de estructura

organizacional y Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1211, Solicitud de alcance al Concepto Técnico

2021EE5444 atendiendo lo dispuesto en la Ley 2094 de 2021 y los lineamientos de la Circular

No. 04 de 2022 del DASCD, para la Modificacion de estructura organizacional, planta de

personal y Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

Respuesta a radicado DASCD 2022ER1245, 2022ER1213 correspondiente a al oficio SDHT 2-

2022-8967; atendiendo lo dispuesto en la Ley 2094 de 2021 y los lineamientos de la Circular No.

04 de 2022 del DASCD, para la Modificacién de estructura organizacional, planta de personal y

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

Respuesta al radicado DASCD 2222ER1671, concepto técnico para la modificacion de la

estructura organizacional

Respuesta al radicado DASCD 2022ER1935 DE FECHA 22/03/2022 concepto técnico para el

incremento salarial vigencia 2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER1244, concepto técnico para la modificacién de funciones

de algunas dependencias

Respuesta al radicado DASCD2022ER 1101-1213-1306 concepto técnico para la modificacion de

la estructura organizacional y manual de funciones y competencias laborales de la planta de

personal

Respuesta al radicado DASCD2022ER1909 concepto técnico al proyecto de incremento salarial

Respuesta al radicado DASCD2022ER2095, concepto técnico para el incremento salarial para la

vigencia 2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2330, concepto técnico favorable incremento salarias

cargos faltantes

Respuesta al radicado DASCD2022ER2105,2337 concepto técnico para el incremento salarial

para la vigencia 2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2166, concepto técnico para el incremento salarial vigencia

2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2588, concepto técnico para el incremento salarial 2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2382, concepto técnico para el incremento salarial 2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2571, concepto técnico para el incremento salarial vigencia

2022

Respuesta al radicado DASCD2022ER2145, concepto técnico para el incremento salarial vigencia

2022
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ENTIDAD

MANTENIMIENTO VIAL
(UAERMV)
EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO -
TRANSMILENIO S.A.

METRO DE BOGOTA S.A.

JARDIN BOTANICO JOSE
CELESTINO MUTIS - (JBB)

CANAL CAPITAL

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO
PUBLICO (DADEP)
INSTITUTO DISTRITAL DE LA
PARTICIPACION Y ACCION
COMUNAL (IDPAC)
ORQUESTA FILARMONICA
DE BOGOTA (OFB)
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CIVIL DISTRITAL
(DASCD)
INSTITUTO DISTRITAL DE
GESTION DEL RIESGO Y
CAMBIO CLIMATICO
(IDIGER)

INSTITUTO DE DESARROLLO
URBANO (IDU)

SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL -
(sDIs)

INSTITUTO DISTRITAL DE
RECREACION Y DEPORTE
(IDRD)

METRO DE BOGOTA S.A.

AGENCIA PARA LA
EDUCACION SUPERIOR LA
CIENCIA Y LA TECNOLOGIA -
ATENEA

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O

RESPUESTA

2022EE2251

2-2022-108

2-2022-83

2-2022-80

2-2022-84

2-2022-87

2-2022-229

2-2022-230

2-2022-231

2-2022-240

2-2022-242

2-2022-291

2-2022-360

2-2022-362

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

28/04/2022

10/05/2022

9/05/2022

9/05/2022

9/05/2022

9/05/2022

16/05/2022

16/05/2022

16/05/2022

17/05/2022

17/05/2022

17/05/2022

20/05/2022

23/05/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Respuesta al radicado DASCD2022ER2408, concepto técnico para el incremento salarial vigencia

2022

Respuesta al radicado 2022ER2393, concepto técnico por medio del cual se fija el incremento
salarial para servidores publicos de la empresa Metro de Bogotd
Respuesta al radicado 2022ER2053, concepto técnico por medio del cual se fija el incremento
salarial para servidores publicos del Jardin Botanico
Respuesta al radicado 2022ER2476, concepto técnico por medio del cual se fija el incremento

salarial Canal Capital

Respuesta al radicado 2022ER1346, concepto técnico redisefio institucional de estructura,

planta del DADEP

Respuesta al radicado 2022ER2036, concepto técnico redisefio institucional de estructura,

planta de personal y manual de funciones

Concepto técnico favorable para la realizacion del incremento salarial 2022 en la OFB, emitido

por el DASCD con radicado No. 2022EE1965 del 8 de abril de 2022.

Alcance al Concepto Técnico 2022EE734 del 25-02-2022 del Departamento Administrativo del

Servicio Civil Distrital.

Concepto favorable técnico ajuste asignacion bésica grado 19, nivel técnico 2022

Concepto de viabilidad técnica para modificar parcialmente el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales del Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, establecido en la Resolucion
12649 de 2019.

Viabilidad Técnica modificacion de la Estructura Organizacional, la Planta de Personal y el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales Secretaria Distrital de Integracion
Social.

Concepto técnico para la modificacion de Estructura Organizacional y modificacion del Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Instituto Distrital de Recreacién y
Deporte — IDRD, relacionado con la implementacion de las garantias consagradas en el Cédigo
General Disciplinario.

Concepto Técnico para modificacion parcial del Acuerdo de Estructura Organizacional y del
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de unos empleos relacionados con

las etapas del proceso disciplinario

Alcance al concepto técnico DASCD No. 2022EE1498 Incremento Salarial ATENEA
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ENTIDAD

ORQUESTA FILARMONICA
DE BOGOTA (OFB)

CONCEJO DE BOGOTA

SECRETARIA GENERAL DE
LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA

CONTRALORIA DISTRITAL

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE
BOGOTA (EAAB)
INSTITUTO DISTRITAL DE
RECREACION Y DEPORTE
(IDRD)

LOTERIA DE BOGOTA

INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO (IDT)

FONDO DE PRESTACIONES
ECONOMICAS, CESANTIAS Y
PENSIONES (FONCEP)

VEEDURIA DISTRITAL

SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO

SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL -
(sDIs)

OPERADORA DISTRITAL DE
TRANSPORTE S.A.S. - ODT

INSTITUTO DISTRITAL DE
LAS ARTES (IDARTES)
INSTITUTO DISTRITAL PARA
LA PROTECCION DE LA
NINEZ Y LA JUVENTUD -
IDIPRON
EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO -
TRANSMILENIO S.A.

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O
RESPUESTA

2-2022-358

2-2022-361

2-2022-381

2-2022-474

2-2022-464

2-2022-188

2-2022-498

2-2022-542

2-2022-766

2-2022-912

2-2022-917

2-2022-885

2-2022-757

2-2022-940

2-2022-953

2-2022-966

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

20/05/2022

23/05/2022

23/05/2022

26/05/2022

26/05/2022

13/05/2022

27/05/2022

31/05/2022

13/06/2022

29/06/2022

29/06/2022

24/06/2022

13/06/2022

30/06/2022

1/07/2022

1/07/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Concepto para la modificacién del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

Concepto técnico para la modificacién de la Estructura Organizacional, la Planta de Personal,
Escala Salarial y Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Concejo de
Bogotd, D.C.

Concepto técnico para la modificacion de la Estructura Organizacional, Planta de Empleos y
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota D.C., para implementacion de las garantias dentro del proceso
disciplinario, incorporadas por la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de 2021 “Cédigo
General Disciplinario”.

Concepto técnico para la modificacién de la Estructura Organizacional, la Planta de Personal y el

Manual Especifico de Funciones y Competencia Laborales de la Contraloria de Bogota D.C.

Incremento salarial empleados publicos de la EAAB E.S.P. para la vigencia 2022.

Concepto técnico modificacién incremento salarial vigencia 2022

Concepto técnico para el incremento salarial vigencia fiscal 2022.
concepto técnico para la modificacion a la Estructura Organizacional, la Planta de Personal y el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de los empleos que conforman la
planta del Instituto Distrital de Turismo- IDT, de acuerdo con lo sefialado en la Ley 1952 de 2019

modificada por la Ley 2094 de 2021

Alcance al radicado DASCD 1-2022-185/, solicitud de concepto técnico para EL INCREMENTO
SALARIAL 2022 Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP

Concepto técnico favorable para la modificacidon del Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales
Concepto técnico modificacion de la Estructura Organizacional y el Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de Gobierno, con ocasion de la
implementacion de las garantias procesales consagradas en el Cédigo General Disciplinario
Alcance al Concepto Técnico para la modificacion de la Estructura Organizacional, la Planta de
Personal y el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales Secretaria Distrital de
Integracion Social
Concepto Técnico Favorable para la adopcidn de la estructura organizacional, la escala salarial,
la planta de empleos publicos y el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de
la Operadora Distrital de Transporte S.A.S. - ODT
Concepto para la modificacion del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de

un empleo de Caracter Temporal

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, la planta de empleos y el

manual especifico de funciones y competencias laborales

Concepto Técnico para la modificacién de la Estructura Organizacional, Planta de Personal y el

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales
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No

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

ENTIDAD

EMPRESA DE RENOVACION
Y DESARROLLO URBANO -
(ERU)

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL CUERPO OFICIAL
DE BOMBEROS (UAECOB)
FONDO DE PRESTACIONES

ECONOMICAS, CESANTIAS Y

PENSIONES (FONCEP)
JARDIN BOTANICO JOSE
CELESTINO MUTIS - (JBB)

UNIDAD ADMINISTRATIVA

ESPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS (UAESP)

SECRETARIA DISTRITAL DE

INTEGRACION SOCIAL -

(SDIS)

SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD

SECRETARIA DISTRITAL DE
CULTURA RECREACION Y
DEPORTE
UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE
REHABILITACION Y
MANTENIMIENTO VIAL
(UAERMV)

CAJA DE VIVIENDA
POPULAR (CVP)

ORQUESTA FILARMONICA
DE BOGOTA (OFB)

SECRETARIA DISTRITAL DE
EDUCACION

SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD - SDM

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE
REHABILITACION Y

NUMERO DEL

CONCEPTO TECNICO

FAVORABLE O
RESPUESTA

2-2022-1281

2-2022-1277

2-2022-1515

2-2022-1518

2-2022-1606

2-2022-1629

2-2022-1937

2-2022-1939

2-2022-1992

2-2022-2105

2-2022-2590

2-2022-2373

2-2022-1405

2-2022-1327

FECHA

EXPEDICION DEL

CONCEPTO

11/07/2022

11/07/2022

15/07/2022

15/07/2022

15/07/2022

18/07/2022

22/07/2022

22/07/2022

22/07/2022

25/07/2022

29/07/2022

27/07/2022

13/07/2022

12/07/2022

eja huella en el

D
Servicio Civil

DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Concepto para la modificacion de la estructura organizacional, la planta de personal y el Manual

Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Empresa de Renovacién y Desarrollo

Urbano — ERU para la implementacién de la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de

2021.

Concepto Técnico para la modificacidn de la Estructura Organizacional, la Planta de Empleos y el

Manual Especifico de Funciones y Competencias

Alcance solicitud de concepto técnico para la Modificacién de la estructura organizacional, de la

planta de empleos y del Manual especifico de funciones y competencias laborales de los

empleos publicos del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP

Alcance al concepto técnico DASCD 2021EE6522, Oficina de Control Disciplinario Interno

Concepto para la modificacién de la estructura organizacional y el Manual Especifico de

Funciones y Competencias Laborales de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos

— UAESP para la implementacion de la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021.

Modificacién Parcial Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales Secretaria

Distrital de

Integracion Social

Concepto para la modificacion de la estructura organizacional, planta de personal y el manual

especifico de funciones y competencias laborales de la Secretaria Distrital de Salud para la

implementacion de la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021.

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, planta de empleos y el

Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de

Cultura Recreacion y Deporte

Modificacién de la planta de cargos de Trabajadores Oficiales de la Unidad Administrativa

Especial de Rehabilitacion

y Mantenimiento Vial - UAERMV.

Concepto técnico para la modificacion de la Estructura Organizacional, Planta de Personal y

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Caja de Vivienda Popular - CVP,

de acuerdo con lo sefialado en la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de 2021

CONCEPTO TECNICO FAVORABLE para la adelantar la modificacién de la estructura,

modificacion de la planta de personal y modificacion del Manual Especifico de Funciones y

Competencias Laborales, con base en el estudio técnico aportado por la Orquesta Filarménica

de Bogota — OFB-

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, la planta de empleos y el

manual especifico de funciones y competencias laborales de la Secretaria de Educacion del

Distrito

Concepto para la Modificacion de la Planta de Empleos, originados en la necesidad de la

creacion de 150 empleos de Agentes de Transito, y la modificacion al Manual Especifico de

Funciones y de Competencias Laborales

Solicitud de adicidn al concepto técnico DASCD 2022-EE-2087 para el incremento salarial 2022.
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No

87

88

89

90

91

92

93

%

95

96

97

98

99

100

ENTIDAD

MANTENIMIENTO VIAL
(UAERMV)
SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

INSTITUTO DISTRITAL DE
LAS ARTES (IDARTES)

SECRETARIA DISTRITAL DE
PLANEACION - SDP
SECRETARIA DISTRITAL DE
LA MUJER
INSTITUTO DISTRITAL DE
PATRIMONIO CULTURAL
(IDPC)
SECRETARIA GENERAL DE
LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA
INSTITUTO PARA LA
INVESTIGACION EDUCATIVA
Y EL DESARROLLO
PEDAGOGICO (IDEP)

SECRETARIA DISTRITAL DE
PLANEACION - SDP

Departamento
Administrativo de la
Defensoria del Espacio
Publico (DADEP)
INSTITUTO DISTRITAL DE
GESTION DEL RIESGO Y
CAMBIO CLIMATICO
(IDIGER)

FUNDACION GILBERTO
ALZATE AVENDARNO - FUGA

INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO (IDT)

CAJA DE VIVIENDA
POPULAR (CVP)

SECRETARIA DISTRITAL DE
PLANEACION - SDP

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O

RESPUESTA

2-2022-2747

2-2022-3156

2-2022-3283

2-2022-3315

2-2022-3335

2-2022-3405

2-2022-4018

2-2022-4440

2-2022-4499

2-2022-6965

2-2022-7089

2-2022-7641

2-2022-7594

2-2022-7686

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

1/08/2022

8/08/2022

10/08/2022

11/08/2022

11/08/2022

12/08/2022

26/08/2022

5/09/2022

6/09/2022

15/09/2022

19/09/2022

26/09/2022

23/09/2022

26/09/2022

eja huella en el

D
Servicio Civil

DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Concepto ajuste del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria

Distrital de Desarrollo Econdmico.

Concepto técnico para la modificacion de la Estructura Organizacional, Planta de Personal y

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Instituto Distrital de las Artes -

IDARTES, de acuerdo con lo sefialado en la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de

Concepto técnico para prorroga de la vigencia de (73) empleos temporales

2021.

concepto técnico de viabilidad para modificar la estructura de la Secretaria Distrital de la Mujer

en cumplimiento de la Ley 1952 de 2019, modificada por la Ley 2094 de 2021

Concepto técnico para modificacidn de la Estructura Organizacional y del Manual Especifico de

Funciones y Competencias Laborales del IDPC.

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, la planta de empleos y el

manual especifico de funciones y competencias laborales de la Secretaria

Concepto técnico para la implementacion de la ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de

2021

Concepto Técnico para la modificacidn de la estructura organizacional, de la planta de empleos

y del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de

Planeacién

Alcance Concepto Técnico DASCD 2-2022-84 del 09/05/2022 / Radicado Departamento

Administrativo de Defensoria del Espacio Publico -DADEP No. 20224010016541 / 2022EE359

del 28/01/22. - Solicitud concepto técnico redisefio institucional de estructura, planta del

Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico -DADEP

Concepto para la modificacion de la estructura organizacional, la planta de empleos y el Manual

Especifico de Funciones y Competencias Laborales Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y

Cambio Climdtico — IDIGER, para la implementacion de la Ley 1952 de 2019 modificada por la

Ley 2094 de 2021

Concepto técnico sobre la modificacion de la estructura organizacional, planta de empleos y el

manual especifico de funciones y competencias laborales de la Fundacién Gilberto Alzate

Avendafio, para la supresion de la Oficina Asesora Juridica y creacién de la Oficina Juridica en el

nivel directivo en cumplimiento de la Ley 2094 de 2021.

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, planta de empleos, la

escala salarial, y el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Instituto

Distrital de Turismo - IDT.

Alcance al radicado 2022EE1966 del 8 de abril 2022 mediante el cual se da respuesta a la

solicitud concepto técnico para el incremento salarial vigencia fiscal 2022 / Radicado propio

202217200185611 / Solicitud Concepto Técnico incremento salarial 2022 empleo Técnico

Operativo cddigo 314 grado 04

Alcance Concepto Técnico 2-2022-4440 del 05/09/2022 / Radicado propio 2-2022-135554 -

Estudio Técnico - Justificacion técnica de modificaciones — Redisefio Organizacional SDP.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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105
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ENTIDAD

Concejo de Bogota

UNIDAD ADMINISTRATIVA

ESPECIAL CUERPO OFICIAL
DE BOMBEROS (UAECOB)
SUBRED INTEGRADA DE
SALUD SUR OCCIDENTE

ES.E
INSTITUTO DISTRITAL DE
GESTION DEL RIESGO Y
CAMBIO CLIMATICO
(IDIGER)

SUBRED INTEGRADA DE
SALUD CENTRO ORIENTE
ES.E
SECRETARIA DISTRITAL DE
EDUCACION

SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

SECRETARIA DISTRITAL DE
SALUD
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE
BOGOTA (EAAB)

LOTERIA DE BOGOTA

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE
BOGOTA (EAAB)
SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO
SECRETARIA DISTRITAL DE
GOBIERNO

LOTERIA DE BOGOTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE
REHABILITACION Y
MANTENIMIENTO VIAL
(UAERMV)

NUMERO DEL
CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O
RESPUESTA

2-2022-7826

2-2022-8147

2-2022-8447

2-2022-9234

2-2022-9528

2-2022-9286

2-2022-9290

2-2022-9414

2-2022-9432

2-2022-8545

2-2022-9524

2-2022-9956

2-2022-10025

2-2022-9566

2-2022-10161

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

29/09/2022

7/10/2022

12/07/2022

24/10/2022

25/10/2022

26/10/2022

26/10/2022

28/10/2022

28/10/2022

13/10/2022

1/11/2022

10/11/2022

11/11/2022

1/11/2022

16/11/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

Concepto técnico para la modificacién del Manual Especifico de Funciones y Competencias

Laborales del Concejo de Bogotd, D.C.

Concepto técnico creacion de fichas en el Manual Especifico de Funciones y competencias

Laborales de la UAE Cuerpo Oficial de Bomberos

Concepto técnico para la modificacién de estructura organizacional, planta de empleos y

manual especifico de funciones para la creacion de la Oficina de Control Disciplinario Interno

Alcance al concepto 2-2022-6965 sobre la modificacion de la estructura organizacional, la planta
de empleos y el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Instituto Distrital
de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico — IDIGER, para la implementacion de la Ley 1952 de

2019 modificada por la Ley 2094 de 2021

Adicién concepto 2022_EE_1412 para el incremento salarial 2022 de los empleos Nivel Directivo

Grado 10y Nivel Técnico, Grados 18,19, 20, 21y 22.

Viabilidad técnica para la creacién de seis (6) empleos temporales de docentes para el Programa
Todos a Aprender — PTA de la Secretaria
Concepto para la modificacién de la estructura organizacional, la planta de empleos y el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico SDDE para la implementacion de la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de
2021
Modificacién Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria

Distrital de Salud

Concepto técnico para la modificacion de la denominacion de cargos de Trabajadores Oficiales

de la EAAB — ESP.

Concepto para la Modificacion de la Estructura Organizacional, de la planta de personal, de la
escala salarial y del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la Loteria
de Bogotd
Concepto técnico favorable para la prérroga de la vigencia de 70 cargos de trabajadores
oficiales en la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB-ESP para la atencion del
servicio al cliente por medio del “call center”

Concepto técnico para la modificacion del Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, D.C.

Concepto técnico para la modificacion de la estructura organizacional, planta de empleos y el
Manual de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de Gobierno
Alcance al concepto 2-2022-8545 para la Modificacion de la Estructura Organizacional, de la
planta de personal, de la escala salarial y del Manual Especifico de Funciones y de Competencias

Laborales de la Loteria de Bogota

Concepto para la Modificacion de la Estructura Organizacional, la planta de personal y del
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la Unidad Administrativa

Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial - UAERMV.
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ENTIDAD

UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL CUERPO OFICIAL
DE BOMBEROS (UAECOB)

SUBRED INTEGRADA DE
SALUD NORTE E.S.E

EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO -
TRANSMILENIO S.A.
INSTITUTO DISTRITAL DE
PATRIMONIO CULTURAL
(IDPC)
INSTITUTO DISTRITAL DE
GESTION DEL RIESGO Y
CAMBIO CLIMATICO
(IDIGER)
SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD - SDM
SECRETARIA GENERAL DE
LA ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA
SECRETARIA DISTRITAL DE
SEGURIDAD CONVIVENCIA
Y JUSTICIA
SECRETARIA DISTRITAL DE
HACIENDA - (SDH)
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DEL
SERVICIO CIVIL DISTRITAL
(DASCD)

SECRETARIA DISTRITAL DE
EDUCACION

INSTITUTO DISTRITAL DE
TURISMO (IDT)

SECRETARIA JURIDICA
DISTRITAL
SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO
EMPRESA DE TRANSPORTE
DEL TERCER MILENIO -
TRANSMILENIO S.A.

NUMERO DEL

CONCEPTO TECNICO
FAVORABLE O

RESPUESTA

2-2022-10287

2-2022-10318

2-2022-10362

2-2022-10289

2-2022-10586

2-2022-10719

2-2022-9525

2-2022-1117

2-2022-11135

2-2022-11219

2-2022-11250

2-2022-11559

2-2022-11794

2-2022-11728

2-2022-11927

FECHA
EXPEDICION DEL
CONCEPTO

17/11/2022

18/11/2022

18/11/2022

17/11/2022

24/11/2022

28/11/2022

1/11/2022

9/12/2022

12/12/2022

13/12/2022

13/12/2022

20/12/2022

26/12/2022

26/12/2022

28/12/2022
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DESCRIPCION DEL ASUNTO DEL CONCEPTO TECNICO, RESPUESTA O ALCANCE

ALCANCE AL CONCEPTO TECNICO AL OFICIO RADICADO 2-2022-1277 DE FECHA JULIO 11 DE
2022 / RADICADO 1-2022-9382.

Alcance solicitud concepto favorable. Ajuste incremento salarial vigencia 2022 para los empleos
de: Directivo Grado 10, Técnico Operativo - Cédigo 314 Grado 18, Técnico Operativo Codigo 314
Grado 19, Técnico Operativo - Cédigo 314 - Grado 20, Técnico Operativo - Céddigo 314 - Grado 21

y Técnico Operativo -Cédigo 314 Grado 22, de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

E.S.E. Radicado DASCD No 2021ER7727 y SISSN 20223210132902 DEL 23/08/2022.

Concepto Técnico modificacion del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

para los Empleos Publicos de la planta de personal de Empresa de Transporte del Tercer Milenio

- Transmilenio S.A.-

Concepto técnico para modificacion de la Estructura Organizacional, Planta de empleos y

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales del IDPC

Concepto técnico para la modificacion de la planta de empleos y del Manual Especifico de
Funciones y Competencias Laborales del Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio —

IDIGER.

Concepto técnico para la Modificacion al Manual especifico de funciones y competencias

laborales de los empleos publicos de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Concepto técnico para la modificacion del manual especifico de funciones y competencias

laborales de la Secretaria

Concepto técnico para la modificacion de Estructura Organizacional, Planta de Empleos y
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de la Secretaria Distrital de

Seguridad, Convivencia y Justicia

Concepto técnico favorable para prorrogar la vigencia de 40 empleos de cardcter temporal en la

Secretaria Distrital de Hacienda a partir del 1° de enero de 2023 y hasta el 30 de junio de 2023.

CONCEPTO TECNICO, modificacién Manual Especifico de Funciones y de Competencias

Laborales - Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital -DASCD

Concepto técnico para la prérroga de la vigencia de los empleos temporales de docentes

orientadores creados mediante el Decreto 256 de 2021 y prorrogados por el Decreto Distrital

453 de 2021 en la Secretaria de Educacién Distrital

Alcance al Concepto Técnico para la modificacion de la estructura organizacional, la escala

salarial, la planta de personal y del Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

del Instituto Distrital de Turismo — IDT, emitido mediante radicado 2-2022-7641 del 26 de
septiembre de 2022.

Alcance al concepto favorable con radicado 2022EE1927 para la implementacion de la Ley 1952

de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021

Concepto técnico modificacién Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales

Concepto técnico para la modificacion del manual especifico de funciones y competencias

laborales de la Secretaria.
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Tabla 8 Relacidn entidades con conceptos técnicos a 31 de diciembre de 2022
NO. ENTIDADES CON ASISTENCIA TECNICA

AGENCIA PARA LA EDUCACION SUPERIOR LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA - ATENEA

CAJA DE VIVIENDA POPULAR (CVP)

CANAL CAPITAL

CONCEJO DE BOGOTA

1

2

3

4

5 CONTRALORIA DISTRITAL
6 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO (DADEP)
7 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL (DASCD)

8 EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA (EAAB)

9 EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO - (ERU)

10 EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO S.A.

11 FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y PENSIONES (FONCEP)

12 FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDARO - FUGA

13 INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO (IDU)

14 INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DEL RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO (IDIGER)
15 INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL (IDPAC)

16 INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES (IDARTES)

17 INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL (IDPC)

18 INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL (IDPYBA)

19 INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE (IDRD)

20 INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO (IDT)

21 INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON

22 INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL (IPES)

23 INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION EDUCATIVA Y EL DESARROLLO PEDAGOGICO (IDEP)

24 JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS - (JBB)

25 LOTERIA DE BOGOTA

26 METRO DE BOGOTA S.A.

27 ORQUESTA FILARMONICA DE BOGOTA (OFB)

28 SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL - (SDIS)

29 SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE - (SDA)

30 SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA RECREACION Y DEPORTE
31 SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO

32 SECRETARIA DISTRITAL DE EDUCACION

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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NO. ENTIDADES CON ASISTENCIA TECNICA

33 SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

34 SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA - (SDH)

35 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD - SDM

36 SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION - SDP

37 SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

38 SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JUSTICIA

39 SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

40 SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

41 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS (UAECOB)

42 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL - UAECD
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL
(UAERMV)

43

44 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS (UAESP)
45 VEEDURIA DISTRITAL

46 OPERADORA DISTRITAL DE TRANSPORTE S.A.S. —ODT

47 SUBRED INTEGRADA DE SALUD NORTE E.S.E

48 SUBRED INTEGRADA DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

49 SUBRED INTEGRADA DE SALUD SURE.S.E

50 SUBRED INTEGRADA DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

51 SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

52 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Fuente: DASCD

b) Conceptualizacién técnico-juridica: Durante la vigencia, se asistio a 53 entidades, organismos
y/o corporaciones publicas con conceptos técnico-juridicos. Igualmente, se brindd

acompafiamiento a 4 organizaciones sindicales Distritales.

Tabla 9 Relacidn entidades con conceptos técnico -juridicos emitidos por entidad a 31 de diciembre de 2022
No. ENTIDADES CON ASISTENCIA TECNICA - CONCEPTOS TECNICO - JURIDICOS
1 ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
2 CAJA DE VIVIENDA POPULAR

3 CANAL CAPITAL
4 CONCEJO DE BOGOTA D.C.
5 CONTRALORIA DE BOGOTA D.C

6 EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE BOGOTA
7 INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO —-IDU

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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No. ENTIDADES CON ASISTENCIA TECNICA - CONCEPTOS TECNICO - JURIDICOS

8 INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO - IDIGER

9 INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES — IDARTES

10 INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

11 INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE — IDRD
12 INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO - IDT

13 INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON

14 INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL — IPES

15 | LOTERIA DE BOGOTA

16 = ORQUESTA FILARMONICA DE BOGOTA

17 PERSONERIA DE BOGOTA D.C.

18  SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE — SDA

19  SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

20 | SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL -SDIS
21 | SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION

22 SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.

23 SUBRED INTEGRADA DE SALUD SUR E.S.E.

24 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

25 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.

26 SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.

27 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS DE BOGOTA -

UAECOB

28 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL

29 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL —

UAERMV
30 UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
31 CAPITAL SALUD EPS-S

32 EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA - EAAB -

33 EMPRESA METRO DE BOGOTA
34 OPERADORA DISTRITAL DE TRANSPORTE S.A.S.

35 SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA - SCJ -

36 | SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO
37 | SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA — SDH

38 | SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

39 | SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO

40 | SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL - SJD

41 | SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD — SDM

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto,
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No.

ENTIDADES CON ASISTENCIA TECNICA - CONCEPTOS TECNICO - JURIDICOS

42 SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER -SDM -

43 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS — UAESP

44 VEEDURIA DISTRITAL

45 INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL

46 EMPRESA DE TRANSPORTE DEL TERCER MILENIO - TRANSMILENIO S.A.

47 FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES - FONCEP

48 TERMINAL DE TRANSPORTE S.A.

S
¢

49 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO — DADEP

50 INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL — IDPAC

51 SECRETARIA DISTRITAL DE CULTURA RECREACION Y DEPORTE

52 JARDIN BOTANICO JOSE CELESTINO MUTIS

53 FUNDACION GILBERTO ALZATE AVENDARNO - FUGA

No.

ORGANIZACIONES SINDICALES CON ASISTENCIA TECNICA - CONCEPTOS TECNICO -

JURIDICOS

1 SINDICATO DE EMPLEADOS PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO

2 SINDICATO DE EMPLEADOS DE LA PERSONERIA DE BOGOTA D.C — SINDEPERBO

3 SINTRADISTRITALES

4 AGREMIACION SINDICAL DEL SECTOR SALUD - ASSESALUD

Fuente: DASCD
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Mediante circulares con lineamientos técnicos se asistieron a las 52 entidades y organismos del Distrito, con 7

circulares emitidas externas, conjuntas o internas.

CIRCULAR No.

Externa 04

Externa 07

Externa 09

Externa 12

Circular

Conjunta 0007

RADICADO

2022EE510
2022EE1029

2022EE1146

N/A

N/A

Tabla 10 Relacion circulares emitidas a 31 de diciembre de 2022

FECHA DESCRIPCION

8/02/2022 | Lineamientos implementacién Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021.

25/0/2022 = Cuarta medicién de madurez del Sistema de Gestién de Seguridad Y Salud en el Trabajo.

7/03/2022 | Vinculacién de servidores/as y contratistas a los procesos y procedimientos incorporados en el

médulo de plataforma estratégica — SIDEAP.

29/03/202  Solicitud de informacion del cumplimiento del decreto 1800 de 2019 1.

2

2/03/2022 | Lineamientos para institucionalizar la semana del 8 de marzo en las entidades del distrito en el

marco del dia internacional por los derechos de las mujeres.
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CIRCULAR No. RADICADO FECHA DESCRIPCION

Circular N/A 7/04/2022  Modalidades de trabajo y lineamientos de bioseguridad en ambientes laborales.

Conjunta 0003

ExternaNo 04 | Sin 29/06/202 = Actualizacion Declaracion de Bienes y Rentas, Declaracion General de Conflicto de Intereses,
2 Declaracion proactiva de bienes y rentas y conflicto de intereses

Fuente: Departamento Administratio del Servicio Civil DASCD

Esta meta tiene asociados cuatro (4) productos de la PPGITH, como son, el sistema de seguimiento al
programa de gestidn de conflictos de interés, con el que se busca la implementacién de una herramienta
de informacién que permita conocer y tomar las medidas respecto de los conflictos de interés que se
presenten en las entidades distritales. El Programa de movilidad laboral, con este se pretende promover
el intercambio de saberes, la gestion del conocimiento y el mejoramiento de las condiciones laborales de
sus colaboradores, razén por la cual, el Programa de Movilidad Laboral promueve el traslado, permuta y
reubicacidn de servidores publicos entre entidades distritales a partir de un proceso estructurado a escala
distrital. El lineamiento Gestion Estratégica del Talento Humano en Entidades y Organismos Distritales
Implementado, apostando al fortalecimiento de la gestion institucional, mediante el cumplimiento de
estandares minimos tanto normativos como técnicos, y al tiempo avanzando en la consolidacion de un
nivel de desarrollo organizacional que apalanque la innovacién y las buenas practicas al interior de las
entidades. Y, por ultimo, la Implementacién del Expediente Unico Laboral del Distrito Capital que busca
proveer a las entidades y organismos distritales de una herramienta de gestién que permita consolidar
toda la informacidn que se produce sobre la vinculacién y trayectoria laboral de los servidores publicos
distritales segun los criterios legales y administrativos relacionados con la administracién, proteccion y

salvaguarda de la historia laboral de los empleados y trabajadores distritales.

Teniendo en cuenta que, esta Meta esta asociada a la implementacién del Lineamiento de Gestién
Estratégica del Talento Humano, se ha realizado de manera constante asistencia a las entidades para que

logre una implementacion efectiva del lineamiento.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La version vigente se encuentra
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Dado que dentro de la ejecucidn de estos se proyecta la asistencia técnica y la emisidn de lineamientos

no

técnicos para las 52 entidades y organismos del distrito, esta meta sera constante para todos los afios.

Meta 4. Implementar en 52 entidades y organismos distritales la estrategia de formalizacidn,

dignificacién y acceso puiblico y meritocratico de la Administracién Publica distrital.

Tabla 11 Avance meta 4 - Proyecto 7670
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud programada

52 Magnitud ejecutada vigencia 2022 52 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022
Presupuesto programado
278.949.9 = Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $278.949.987 % ejecucion 100%
vigencia 2022
87

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Para esta meta se cuentan las entidades y organismos que participan en la implementacién de la
estrategia, ya sea con la creacién de empleos, provision de vacantes a través de concursos meritocraticos

o de seleccidn objetiva y contratada por Talento No Palanca (TNP).

Durante la vigencia 2022, la estrategia se implementé en 52 entidades, es decir, en el 100% de las

entidades y organismos Distritales programados, como se relaciona a continuacion:

1) Componente de Formalizacién: Durante 2022, se crearon 1690 empleos permanentes en 22
entidades y organismos del Distrito (algunas entidades con dos actos administrativos). Igualmente,
es importante mencionar que en el periodo comprendido entre 2020 a 2022, se reporta creacion
efectiva de 3.420 empleos en entidades y organismos del Distrito Capital (resultado neto que se

obtiene de restarle al nUmero total de empleos creados, el nimero de cargos suprimidos).
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Tabla 12 Creacién de empleos en entidades del distrito, componente de formalizacién 2020 - 2022

ANO ENTIDAD TIPO DE EMPLEO NOVEDAD CANTIDAD ACTO ADMINISTRATIVO
2020 Secretaria de Educacion del Distrito Empleo Transitorio Creacion 2 Decreto 135 del 03 de junio del 2020
Empleo Temporal Creacion 52 Decreto 348 del 30 de Diciembre del 2020
Secretaria Distrital de Salud Empleo Supresion 1 Decreto 183 del 04 de Agosto del 2020
Permanente
Empleo Creacion 1
Permanente
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte Empleo Supresion 8 Decreto 341 del 30 de Diciembre del 2020
Permanente
Empleo Creacion 7
Permanente
Secretaria Distrital de Gobierno Empleo Creacion 193 Decreto 302 del 22 de Diciembre del 2020
Permanente
Empleo Temporal Creacion 320 Decreto 346 del 30 de Diciembre del 2020
2021 Orquesta Filarmdnica de Bogota — OFB Empleo Creacion 2 Acuerdo 002 del 15 de enero del 2021
(Cort Permanente
e-12 Empleo Supresién 2
Novi Permanente
embr Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd Empleo Transitorio Creacion 5 Decreto 053 del 19 de Febrero del 2021
e) Decreto 059 del 24 de Febrero del 2021

Decreto 076 del 16 de Marzo del 2021
Decreto 184 del 21 de Mayo del 2021
Decreto 288 del 9 de Agosto del 2021

Empleo Creacion 80 Decreto 141 del 14 de Abril del 2021
Permanente
Empleo Supresion 1
Permanente
Instituto Distrital de las Artes — IDARTES Empleo Transitorio Creacion 1 Acuerdo 1 del 12 de Marzo del 2021
Empleo Creacion 1 Acuerdo 006 del 24 de Septiembre del 2021
Permanente
Empleo Temporal Creacion 53 Acuerdo 004 del 15 de Julio del 2021
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP Empleo Transitorio Creacion 2 Acuerdo 002 del 4 de Mayo del 2021

Acuerdo 003 del 4 de Mayo del 2021

Empleo Creacién 1 Acuerdo 006 del 26 de Octubre del 2021
Permanente

Secretaria Distrital de la Mujer Empleo Creacion 80 Decreto 189 del 31 Mayo del 2021
Permanente
Empleo Creacién 1 Decreto 351 de 23 de Septiembre del 2021
Permanente
Empleo Creacién 5 Decreto 435 del 4 de Noviembre del 2021
Permanente

Secretaria de Educacion del Distrito Empleo Temporal Creacion 200 Decreto 256 del 12 de Julio del 2021

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico Empleo Creacion 4 Decreto 315 del 25 de Agosto del 2021
Permanente

Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Empleo Creacién 2 Acuerdo 04 del 12 de Agosto del 2021

Vial = UAERMV Permanente

Empresa Metro de Bogota Empleo Supresion 12 Acuerdo 008 del 26 de Agosto del 2021
Permanente
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ANO ENTIDAD TIPO DE EMPLEO NOVEDAD CANTIDAD ACTO ADMINISTRATIVO

Empleo Creacion 19
Permanente
Trabajador Oficial Creacion 133

Loteria de Bogotd Empleo Creacion 2 Acuerdo 012 del 20 de septiembre del 2021
Permanente

Instituto de Desarrollo Urbano — IDU Empleo Creacion 104 Acuerdo 007 del 28 de Septiembre del 2021
Permanente

Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia Empleo Temporal Creacion 61 Decreto 420 del 28 de Octubre del 2021

Secretaria Distrital de Movilidad Empleo Creacion 43 Decreto 393 del 19 de Octubre del 2021
Permanente
Empleo Creacion 107 Decreto 430 del 29 de Octubre del 2021
Permanente

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital Empleo Supresion 2 Decreto 437 del 4 de Noviembre del 2021
Permanente
Empleo Creacion 3
Permanente

Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD Empleo Supresion 4 Acuerdo 005 del 5 de Noviembre del 2021
Permanente
Empleo Creacion 15
Permanente

Instituto Distrital del Patrimonio Cultural — IDPC Empleo Creacién 1 Acuerdo 005 del 11 de Noviembre del 2021
Permanente

Secretaria Distrital de Ambiente — SDA Empleo Creacion 1 Decreto 451 del 11 de Noviembre del 2021
Permanente

Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS Empleo Supresion 4 Decreto 460 del 12 de Noviembre del 2021
Permanente
Empleo Creacién 202
Permanente

Secretaria Distrital del Habitat Empleo Creacion 1 Decreto 458 del 12 de Noviembre de 2021
Permanente

Secretaria Distrital de Hacienda Empleo Creacion 12 Decreto 454 del 11 de Noviembre del 2021
Permanente

Canal Capital Trabajador Oficial Creacion 4 Acuerdo 006 del 10 de Noviembre del 2021

Instituto para la Economia Social — IPES Empleo Creacién 1 Acuerdo 004 del 13 de Octubre del 2021
Permanente

Instituto Distrital de Turismo — IDT Empleo Creacién 1 Acuerdo 10 del 21 de Octubre del 2021
Permanente

Instituto para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON Empleo Creacion 1 Acuerdo 005 del 30 de Julio del 2021
Permanente

Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal — IDPYBA Empleo Creacién 1 Acuerdo 006 del 8 de Noviembre del 2021
Permanente

Transmilenio S.A. Empleo Creacion 56 Acuerdo No. 06 de 2021
Permanente
Empleo Supresion 56 Acuerdo No. 06 de 2021
Permanente

Agencia Distrital para la Educacién Superior, la Ciencia y la Empleo Creacién 38 Acuerdo 006 del 5 de Noviembre del 2021

Tecnologia — ATENEA Permanente
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ANO ENTIDAD

2022 Secretaria de Educacion del Distrito

Empresa de Transporte del Tercer Milenio — Transmilenio

Fundacion Gilberto Alzate Avendafio - FUGA

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd

Jardin Boténico de Bogota

Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal — IDPAC

Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones —

FONCEP

Instituto Distrital de Turismo — IDT

Operadora Distrital de Transporte

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos —

UAECOB

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd

Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano — ERU

Secretaria Distrital de Cultura Recreacion y Deporte

Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud -

IDIPRON

TIPO DE EMPLEO

Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleos Privados
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo
Permanente
Empleo

Permanente

NOVEDAD

Supresion

Creacién

Creacién

Creacion

Supresion

Creacion

Supresion

Creacion

Supresion

Creacioén

Supresion

Creacioén

Supresion

Creacion

Creacioén

Creacion

Supresion

Creacioén

Supresion

Creacion

Creacioén

Supresion

Creacion

Supresiéon

CANTIDAD

37

605

598

21

eja huella en el

D
Servicio Civil

ACTO ADMINISTRATIVO

Decreto 311 del 29 de Julio de 2022

Acuerdo 06 de 2022 de 12 de Julio de 2022

Acuerdo 03 de 2022 de 01 de Julio de 2022

Decreto 333 de 2022 de 10 de Agosto de 2022

Acuerdo 06 de 18 de Agosto de 2022

Acuerdo 005 de 29 de Julio de 2022

Acuerdo 03 de 2022

Acuerdo 04 de 2022 de 26 de Julio de 2022

Acuerdo 02 de 2022 del 04/06/2022

Acuerdo 03 de 2022 del 04/06/2022
Decreto 360 de 2022 del 29 de Agosto de 2022

Decreto 368 de 2022 de 02 de septiembre de
2022

Acuerdo 43 de 2022 de 24 de agosto de 2022

Decreto 401 de 2022 del 20 de septiembre de

2022

Acuerdo 010 de 2022 del 15/09/2022
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ANO ENTIDAD TIPO DE EMPLEO NOVEDAD CANTIDAD ACTO ADMINISTRATIVO
Empleo Creacion 63
Permanente
Secretaria Distrital de Planeacion Empleo Supresion 11 Decreto 433 de 2022 del 04/10/2022
Permanente
Empleo Creacion 169
Permanente
Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico Empleo Supresion 5 Resolucion 009 de 2022 del 22/09/2022
—IDEP Permanente
Empleo Creacion 6
Permanente
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico Empleo Supresion 1 Decreto 479 de 2022 del 25/10/2022
— DADEP Permanente
Empleo Creacion 3
Permanente
Secretaria Distrital de Movilidad Empleo Creacion 150 Decreto 473 de 2022 del 21/10/2022
Permanente
Instituto Distrital De Turismo — IDT Empleo Supresion 35 Acuerdo 09 de 2022 del 31/010/2022
Permanente
Empleo Creacion 80
Permanente
Secretaria Distrital de Integracion Social Empleo Supresién 1 Decreto 510 de 2022 del 10/11/2022
Permanente
Empleo Creacion 1
Permanente
Fundacién Gilberto Alzate Avendafio — FUGA Empleo Supresion 1 Acuerdo 05 de 2022 del 29/11/2022
Permanente
Empleo Creacion 1
Permanente
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Empleo Creacion 2 Acuerdo 04 de 2022
Vial = UAERMV Permanente
Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia Empleo Creacién 78 Decreto 590 de 2022 del 22/12/2022
Permanente
Orquesta Filarmoénica de Bogotd — OFB Empleo Supresion 2 Acuerdo 04 de 2022 del 26/08/2022
Permanente
Empleo Creacion 6
Permanente
Instituto Distrital de la Gestion del Riesgo y Cambio Climatico — Empleo Supresion 1 Acuerdo 10 de 2022 del 11/10/2022
IDIGER Permanente
Empleo Creacion 2
Permanente
Caja de Vivienda Popular — CVP Empleo Creacién 1 Acuerdo 03 de 2022 del 17/08/2022
Permanente
TOTAL CREADOS 3.622 DETALLE TOTAL CREADOS

(2191) Empleos son Permanentes
(598) Empleos Privados
(686) Empleos son Temporales

(137) Empleos de Trabajador Oficial

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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ENTIDAD

TOTAL SUPRIMIDOS

CREACION EFECTIVA

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

TIPO DE EMPLEO NOVEDAD CANTIDAD

202

3.420

S
¢

ACTO ADMINISTRATIVO

Deja huellaen el
Servicio Civil

(10) Empleos son Transitorios (Creados en
diciales)

(146) Empleos Permanentes

de fallos j

( 56) Trabajadores Oficiales

DETALLE CREACION EFECTIVA

(1989) Empleos son Permanentes

(598) Empleos privados

(686) Empleos son Temporales

(137) Empleos de Trabajador Oficial

(10) Empleos son Transitorios (Creados en

de fallos judiciales)

Componente de mérito: En este componente, las entidades del Distrito participaron en las siguientes

convocatorias publicas abiertas y procesos de seleccion objetiva.

e Concursos de Mérito Carrera Administrativa. Mediante convocatorias publicas de méritos

desarrolladas por la Comisién Nacional del Servicio Civil para proveer empleos de carrera

administrativa pertenecientes a entidades y organismos del Distrito Capital, han sido provistos

2020 empleos.

No.

A wWwN

O 0w N o wun

10
11
12

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra

Tabla 13 Relacion convocatoria Distrito 4 - 2021 a 31 de diciembre de 2021

Caja de la Vivienda Popular

Concejo de Bogota

ENTIDAD

Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD

Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP

Fundacion Gilberto Alzate Avendafio —

Instituto de Desarrollo Urbano — IDU

FUGA

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural — IDPC

Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD

Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico — IDIGER

Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal — IDPAC

Instituto Distrital de las Artes — IDARTES
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EMPLEOS VACANTES
1 1
9 9

13 13
19 20
8 8
2 2
57 73
13 13
17 26
4 4
11 11
5 5
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No. ENTIDAD

13 Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal — IDPYBA

14 Instituto Distrital de Turismo — IDT

15 Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON
16 Instituto para la Economia Social — IPES

17 Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico — IDEP
18 Jardin Botdnico de Bogota "José Celestino Mutis"

19 Personeria de Bogota

20 Secretaria Distrital de Planeacion

21 Secretaria Distrital de Salud

22 Secretaria Distrital de Ambiente

23 Secretaria Distrital de Cultura Recreacién y Deporte — SDCRD

24 Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

25 Secretaria Distrital de Hacienda

26 Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS

27 Secretaria Distrital de Movilidad

28 Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd

29 Secretaria Juridica Distrital

30 Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD

31 Unidad Administrativa Especial de Rehabilitaciéon Y Mantenimiento Vial - UAERMV

32 Veeduria Distrital

Total

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

S
¢

EMPLEOS VACANTES
28 28
1 1
26 51
9 9
4 4
7 9
85 188
31 35
112 150
8 8
5 6
108 133
202 274
94 479
184 386
9 10
1 1
36 48
9 10
5 5

1.123 2.020

D
S

eja huella en el
ervicio Civil

e  Pruebas Empleos Libre Nombramiento y Remocion. En desarrollo de pruebas efectuadas por el

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital a través del Servicio de Evaluacién de

Competencias Comportamentales — SEVCOM -, se ha logrado la realizaciéon de pruebas para

gerentes publicos que ha culminado con la designacion efectiva de 1400 servidores, distribuidos

asi: en 2020, con 548; en 2021 con 411; en 2022 con 441. Durante la vigencia 2022, 46 entidades

participaron en la estrategia, realizando procesos de seleccion objetiva, para diferentes tipos de

empleos.
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Tabla 14 Entidades usuarias de SEVCOM -, durante la vigencia 2022

No. Entidades SEVCOM

1 Agencia Distrital para la Educacidon Superior, la Ciencia y Tecnologia - ATENEA
2 Canal Capital

3 Contraloria de Bogotd D.C.

4 Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico - DADEP
5 Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD

6 Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd E.S.P. - EAAB

7 Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogotd D.C. - ERU

8 Empresa de Transporte del Tercer Milenio - TRANSMILENIO S.A.

9 Fondo De Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP
10 Fundacién Gilberto Alzate Avendafio - FUGA

11 Instituto de Desarrollo Urbano - IDU

12 Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climético - IDIGER
13 Instituto Distrital de la Participacién y Accién Comunal - IDPAC

14 Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal — IDPYBA

15 Instituto Distrital de Recreacién y Deporte — IDRD

16 Instituto Distrital de Turismo - IDT

17 Instituto Distrital del Patrimonio Cultural - IDPC

18 Instituto para la Economia Social - IPES

19 Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagédgico - IDEP
20 Instituto para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON

21 Jardin Boténico "José Celestino Mutis"

22 Metro de Bogotd S.A.

23 Secretaria de Educacién del Distrito

24 Secretaria Distrital de Ambiente

25 Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte

26 Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

27 Secretaria Distrital de Gobierno

28 Secretaria Distrital de Hacienda

29 Secretaria Distrital de Integracion Social

30 Secretaria Distrital de la Mujer

31 Secretaria Distrital de Movilidad

32 Secretaria Distrital de Planeacién

33 Secretaria Distrital De Salud

34 Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia

35 Secretaria Distrital del Habitat

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto,
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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No. Entidades SEVCOM
36 Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd
37 Secretaria Juridica Distrital

38 Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

39 Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.

40 Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

41 Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

42 Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial De Bomberos - UAECOB

43 Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD

a4 Unidad Administrativa Especial de Rehabilitaciéon y Mantenimiento Vial - UAERMV
45 Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP

46 Veeduria Distrital de Bogota D.C.

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

e Seleccién de Talentos. A través de la plataforma de Seleccién de Talentos se realizé el proceso
para la provisién de 248 empleos temporales de la Secretaria Distrital de Gobierno, en la que
participaron mas de 17.000 personas. A su vez, se realizé la conformacion del Banco de Hojas de
Vida para el empleo de Jefe o Responsable de Control Interno para el periodo institucional 2022-

2025 para proveer 47 empleos.

Tabla 15 Relacion de entidades para las cuales se realizo el Banco de Hojas de Vida de Jefes o Responsables de Control

Interno
No. ENTIDAD
1 Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd
2 Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital — DASCD
3 Secretaria Distrital de Gobierno
4 Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico — DADEP
5 Instituto Distrital de la Participacidon y Accion Comunal — IDPAC
6 Secretaria Distrital de Hacienda
7 Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones FONCEP
8 Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital — UAECD
9 Loteria de Bogota
10 Secretaria Distrital de Planeacion
11 Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
12 Instituto para la Economia Social — IPES

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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No. ENTIDAD

13 Instituto Distrital de Turismo — IDT

14 Secretaria de Educacién del Distrito

15 Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico — IDEP
16 Secretaria Distrital de Salud

17 Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.

18 Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

19 Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.

20 Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.

21 Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS

22 Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON
23 Secretaria Distrital de Cultura Recreacién y Deporte — SDCRD

24 Instituto Distrital de Recreacién y Deporte — IDRD

25 Orquesta Filarmodnica de Bogotd — OFB

26 Instituto Distrital de Patrimonio Cultural — IDPC

27 Fundacién Gilberto Alzate Avendafio — FUGA

28 Instituto Distrital de las Artes — IDARTES

29 Canal Capital

30 Secretaria Distrital de Ambiente

31 Jardin Botanico de Bogota "José Celestino Mutis"

32 Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico — IDIGER

33 Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal — IDPYBA

34 Secretaria Distrital de Movilidad

35 Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial - UAERMV
36 Instituto de Desarrollo Urbano — IDU

37 Empresa de Transporte Tercer Milenio - Transmilenio S. A.

38 Empresa Metro de Bogota

39 Secretaria Distrital del Habitat

40 Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP

41 Caja de la Vivienda Popular

42 Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano

43 Empresa de Acueducto Alcantarillado y Aseo de Bogotd -EAB-ESP

44 Secretaria Distrital de la Mujer

45 Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia

46 Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota — UAECOB
47 Secretaria Juridica Distrital

Fuente: DASCD
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Banco de Hojas de Vida de Seleccidon de Talentos. En observancia de lo dispuesto en la Circular Externa
No0.012 de 2021; la Secretaria Distrital de Educacion en la vigencia 2021 solicitd acceso al Banco de Hojas
de Vida de Seleccidn de Talentos para la realizacién de nombramientos provisionales en 89 empleos,

promoviendo acciones afirmativas para la vinculacion de jévenes entre los 18 y 28 afios de edad.

Banco de Hojas de Vida de Seleccion de Talentos. En observancia de lo dispuesto en la Circular Externa
No0.012 de 2021; la Secretaria Distrital de Educacién solicitd, en la vigencia 2022, acceso al Banco de Hojas

de Vida de Seleccién de Talentos para la realizacién de nombramientos provisionales en 148 empleos.

En el componente “Talento No Palanca” participaron 43 entidades del distrito, incluidos los fondos de
desarrollo local y se suscribieron 19.906 contratos de prestacidon de servicios profesionales y/o de apoyo
a la gestidn por parte de las diferentes entidades y Organismos Distritales. De los cuales 6.179 Contratos
suscritos a 31 diciembre 2020 — fecha consulta 4 de enero 2021, 5.009 contratos suscritos a 31 de
diciembre del 2021- fecha consulta 05 de enero de 2022, y con corte 30 de noviembre de 2022, se han
suscribieron 8.718 contratos de prestacion de servicios y apoyo a la gestidn en las diferentes entidades y

organismos distritales.

Es importante destacar que para efectos de garantizar el seguimiento y monitoreo sobre la estrategia
distrital de Banco de Hojas de Vida de Bogotd, D.C., bajo el dominio de www.talentonopalanca.gov.co v,
con el fin de verificar el cumplimiento de la meta de contratacién por esta plataforma por parte de cada
entidad distrital se ha dispuesto del Tablero de Control de Talento No Palanca en nuestro Sistema de
Analitica de Datos del Talento Humano, que le permite a los y las ciudadanas interesadas, organismos de
control y a los grupos de valor, monitorear el desarrollo de la estrategia, tal como puede consultarse en el

siguiente link: https://www.serviciocivil.gov.co/tablero-de-control/talento-no-palanca.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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Meta 5. Capacitar a 25000 colaboradores y colaboradoras vinculados al distrito capital con programas

no

de capacitacidn y formacion de acuerdo con la competencia del DASCD.

Tabla 16 Avance meta 5 - Proyecto 7670

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud

programada 8000 Maghnitud ejecutada vigencia 2022 8000 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022

Presupuesto

Presupuesto ejecutado vigencia
programado $429.598.449 $429.598.449 % ejecucion 100%
2022

vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Durante la vigencia 2022, 8.000 servidoras y servidores del Distrito participaron en noventa y cuatro (94)
cursos, 51 virtuales y 43 presenciales, que hacen parte del Aula del Saber Distrital, en sus ocho lineas de
aprendizaje como son, innovacidn publica, competencias digitales, comportamentales y funcionales,
seguridad y salud en el trabajo — SST -, formacién para jefes de talento humano, formacién integral y
formacidn por alianzas. Estos cursos son ofertados por el Departamento Administrativo del Servicio Civil —
DASCD -, en modalidad virtual sincrénica, asincrénica o presencial asistida por TIC, a través de cinco (5)

estrategias que hacen del Plan de Accién Institucional.

Tabla 17 Nimero de participantes en cursos y estrategias ofertadas por el DASCD Afio 2022.

Estrategias Plan de Accion No. De

participantes

Laboratorio de formacion y entrenamiento para el talento humano vinculado al Distrito 4350
Competencias Comportamentales 1900
Programa de Formacion en Innovacion Publica Distrital 1237
Programa de Formacion en Competencias Digitales 303
Programa de seleccion y formacién de Jefes o Responsables de Talento Humano en el 107

Distrito Capital
Seguridad y Salud en el Trabajo en el Distrito 103
Total general 8.000

Fuente: DASCD
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En total, 55 entidades y organismos Distritales participaron en los cursos que hacen parte del Aula del

Saber Distrital. Se registré una mayor participacién de servidoras y servidores publicos de la Secretaria

Distrital de Hacienda, en un 8% (605 personas). En total el 62% de las personas participantes son mujeres,

el 38% hombres, 5 personas se identificaron como intersexuales y 16 personas no incluyeron informacion

segun sexo.

Servidoras y servidores publicos
Distritales, participantes en cursos
del DASCD, segun sexo

0%

B Mujer B Hombre Intersexual M Sin Informacion

Grafica 1 Servidoras y servidores publicos participantes en cursos de capacitacion DASCD, vigencia 2022, segun sexo.

Fuente: Base de datos capacitacion 2022 (con corte a diciembre de 2022) - DASCD

Tabla 18 Participantes en cursos de capacitacion ofertados por el DASCD, segun entidad.

No.

© 00 N O Uu b~ W NP

N I e =
w N = O

14

Entidades Distritales

Secretaria Distrital de Hacienda
Secretaria Distrital de Integracion Social
Contraloria de Bogotd D.C.

Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital - UAECD
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd
Secretaria de Educacién del Distrito
Secretaria Distrital de Movilidad
Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
Personeria de Bogota D.C.

Secretaria Distrital de Planeacion

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD

Instituto de Desarrollo Urbano - IDU

Secretaria Distrital de Gobierno

Instituto para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON

No. De
participant
es
605
532
510
471
389
365
341
334
316
236
231
224
220
207
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No.

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42
43
44

45

46

Entidades Distritales

Metro de Bogota S.A.

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial De Bomberos - UAECOB
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E.
Secretaria Juridica Distrital
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal — IDPYBA
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte
Instituto Distrital de las Artes - IDARTES
Secretaria Distrital De Salud
Secretaria Distrital de la Mujer
Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP
Secretaria Distrital de Ambiente
Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER
Concejo de Bogotd D. C.

Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.
Instituto para la Economia Social - IPES
Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal - IDPAC
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd E.S.P. - EAAB
Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogotd D.C. - ERU
Secretaria Distrital del Habitat
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD
Orquesta Filarmonica de Bogota - OFB
Caja de Vivienda Popular - CVP
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico -
DADEP
Instituto para la Economia Social - IPES
Jardin Boténico "José Celestino Mutis"

Instituto Distrital del Patrimonio Cultural - IDPC
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitaciéon y Mantenimiento
Vial - UAERMV

Veeduria Distrital de Bogota D.C.

S
¢

No. De
participant
es
204
198
190
188
170
159
146
144
125
108
103
102
98
97
87
71
69
68
67
57
56
50
50
49
49
46

42

40
30
25

24

23
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No. De
No. Entidades Distritales participant
es
47 Loteria De Bogota 17
48 Instituto Distrital de Turismo - IDT 14
49 Fundacién Gilberto Alzate Avendafio - FUGA 11
50 Universidad Distrital "Francisco José de Caldas" 11
Agencia Distrital para la Educaciéon Superior, la Ciencia y la Tecnologia
>t - ATENEA °
52 Empresa de Transporte del Tercer Milenio - TRANSMILENIO S.A. 8
53 Capital Salud Entidad Promotora de Salud del Régimen Subsidiado SAS 5
Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagédgico -
> IDEP °
55 Canal Capital 4
Total general 8000

Fuente: DASCD

Meta 6. Asistir y apoyar la implementacion de 2 sistemas de gestién del rendimiento y la productividad

distrital y del programa de seleccién y formacion de jefes de talento humano en el distrito capital.

Tabla 19 Avance meta 6 - Proyecto 7670

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud
programada 1,25 Magnitud ejecutada vigencia 2022 1,25 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022
Presupuesto 100%
programado $258.305.633 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $ 258.305.633 % ejecucion
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Esta meta estd asociada a la implementacidn de dos (2) productos de la PPGITH: i) Sistema de Gestién del
Rendimiento y la Productividad Distrital, el cual busca, realizar una herramienta de evaluacion que permita
conocer la productividad de las personas vinculadas a la administraciéon Distrital, se convierte en una

oportunidad para dinamizar la politica de recursos humanos, al ofrecer oportunidades a los empleados
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publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90, (@) ﬁ

Piso 9 Costado Oriental. [ DEPARTAMENTO
. ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO BOGOT
Tel: (57) 60 1 3680038 \ v CIVIL DISTRITAL
Cédigo Postal: 111311 = Ei ey
WWW.SEIVICIOCIVil.gOV.CO  Sccers3iiss  co-SCoert3iiss

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

(promociones, crecimiento y desarrollo personal), con el estimulo a la productividad y la mejora de las

no

relaciones humanas en el trabajo, para asi tener planes de desarrollo individual enfocados en el desarrollo
de las personas y el cierre de las brechas, redefinir los planes de capacitacidn y de bienestar a necesidades
de las entidades y de las personas trabajadoras lo que beneficiard el cumplimiento de las metas
institucionales y de la misionalidad de la administracidén publica y en la prestacién y entrega de bienes y
servicios a la ciudadania; y ii) el Programa de Seleccién y Formacidon de Jefes o Responsables del Talento

Humano.

Sistema de Gestion del Rendimiento y la Productividad Distrital:

Durante el 2022, se avanzd en el disefio de un sistema de medicién del rendimiento y la productividad
propio, el cual cuenta con un documento de propuesta de Sistema propio de Evaluacidon del Desempeno
Laboral - EDL - con 13 puntos desarrollados, como son, marco normativo, enfoque sistema propio EDL,
orientacién de la EDL a metas y resultados institucionales, elementos diferenciadores del sistema actual
vrs. sistema propuesto, responsables y participantes del proceso EDL, pardmetros - clases - periodos - usos
y términos de la EDL, métodos, escalas y rangos de evaluacion, conductas asociadas a competencias
comportamentales a evaluar, procedimientos y estandares para registrar evidencias, opciones de
calificacién, procesos y metodologia funcionamiento EDL, desarrollo y parametrizacién del aplicativo, y

mecanismos para el seguimiento del desempefio laboral de los empleados.

El documento propone una EDL basada en cuatro (4) componentes, con una escala de calificacion de 0 a
100%, dénde una calificacién menor o igual a 65 puntos implica un desempeiio No Satisfactorio, entre el
65% y 90% un desempenio Satisfactorio y mayor al 90% un desempefio sobresaliente, como se relacionada

a continuacion.
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llustracion 9 Propuesta del sistema propio EDL

N CONGRESD

PROPUESTA DI

Sistema propio de EDL

Empleos de Carrera Administrativa y en periodo de prueba
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Fuente: Documento Prueba piloto del Sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral — EDL .para el DASCD, 2022.

En el mes de octubre de 2022, se envid la propuesta técnica a la Comisidon Nacional del Servicio Civil
Distrital — CNSC. La mencionada entidad brindd retroalimentacion a través de un oficio radicado en el mes
de noviembre de 2022 que contenia observaciones, las cuales fueron revisadas a la luz del analisis técnico
realizado por el DASCD, algunos se aceptaron y modificaron y otros se aclararon desde la normatividad

vigente y teorias de la Administracién Publica.

De igual forma en 2022 el DASCD realiz6 mesas de trabajo para socializar la propuesta con actores
involucrados como son empleados de carrera administrativa, los representantes de organizaciones

sindicales y la Comisién de Personal quienes también brindaron retroalimentacién al sistema propuesto.

Tomando como referencia los aportes brindados por los participantes de las mesas, durante la vigencia

2023, se realizara un nuevo andlisis técnico y legal para efectos de la implementacion efectiva del sistema.

Es importante mencionar que durante la vigencia 2022, se realizaron al menos, ocho (8) reuniones de
socializacién y mesas de trabajo del borrador de propuesta del Sistema de Gestion del Rendimiento y la

Productividad Laboral y EDL, con acompafiamiento de un experto temadtico para sistematizar
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recomendaciones y ajustes técnicos o metodoldgicos a la propuesta. Se buscaba identificar las variables

no

que permitan la evaluacién de Gerentes Publicos a partir de herramientas como Planes de Accién
Institucional - PAI -, andlisis de antecedentes y caracterizacién del sistema de Evaluacién de Desempeiio
Laboral vigente, donde participaron servidores y servidoras de la Subdireccién Corporativa, Subdireccién
de Planeacion y Gestidn de la Informacién del Talento Humano Distrital, y Oficina de las TIC del DASCD.
Asi mismo, se realizaron reuniones con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogot3a, Jardin
Botanico de Bogotd y Comisidn Nacional del Servicio Civil - CNSC-, donde se socializé el avance de la
propuesta de Sistema propio de Evaluacién del Desempeio Laboral - EDL -, y su objetivo relacionado con
llevar a cabo una evaluacion integral que responda a los objetivos y estrategias institucionales, evitando

centrarse Unicamente en las personas de manera individual o aislada de las organizaciones.

® Programa de Seleccién y Formacion de Jefes o Responsables de Talento Humano en el Distrito

Capital

Durante la vigencia 2022, se avanzo en el disefio de una ruta de aprendizaje dirigida a los Jefes de Talento
Humano con la oferta que dispone el Aula del Saber Distrital, de acuerdo al Modelo pedagdgico, ademas
busca mejorar la capacidad de comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear conocimiento a través de
aprendizajes experienciales y significativos que se adapten constantemente a las necesidades de las
entidades y colaboradores del distrito.
Asi mismo, se avanzd en la construccién de dos diplomados, como son:

e a) Diplomado en administracion del talento humano en el distrito capital

e b) Diplomado en seguridad y salud en el trabajo en el distrito capital.

Asi mismo, se avanzé en el documento o propuesta para la definicién de las cuatro (4) competencias
transversales adicionales a las mencionadas en el Decreto 815 de 2018, para el mejoramiento y
modernizaciéon del desempefio de los servidores del distrito. Estas son: 1) Tolerancia a la Presidn, Il)

Priorizacion, Ill) Analitica, y V) Digital.
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En el componente Formacion de Jefes de Talento Humano, se avanzdé en el documento con los

no

lineamientos para la implementacién de la fase No. 2 del Programa de Seleccién y Formacién de Jefes o
Responsables de Talento Humano en el Distrito Capital, que contempla cuatro (4) componentes como son
1) Los cursos de induccion y profundizacidon para Jefes de Talento Humano, Il) Programa integral de
entrenamiento y coaching organizacional, Ill) Plataforma de aprendizaje colaborativo y IV) La estrategia

de Talento Humano digital - TH - Digital (Aplicacidn mévil).

Se llevd a cabo el evento denominado “INSPIRANDO EL TALENTO HUMANO DEL DISTRITO CAPITAL”, donde
se abordaron temas como tendencias del Talento Humano, Bullet Journal, Sabelotodo Mobbing, Gestiona

tu tiempo y Negociacion en un cuarto para las tres.

Se diseid el Programa Integral de Entrenamiento y Coaching Organizacional donde cada afo, los jefes de
talento Humano realizaran un curso intensivo, fuera de su entidad, en temas relacionados con desarrollo
de habilidades gerenciales, solucidn de problemas, innovacidn, actualizacidon técnica, tendencias en
gestién de talento humano, entre otros. El curso estard a cargo del DASCD, quién disefiara el programay

coordinara su realizacién en el periodo previsto.

Se desarrollé la propuesta tematica y de actividades que dan a conocer herramientas para que los Jefes
de Talento Humano, puedan desarrollar cuatro (4) competencias necesarias para su cargo, de manera
auténoma, como: Pensamiento sistémico, Competencias comportamentales y comprender y afrontar la

realidad.
e Servicio de Evaluacidon de Competencias Comportamentales - SEVCOM

Se avanzé en el documento o propuesta para la definicién de las cuatro (4) competencias transversales

adicionales a las mencionadas en el Decreto 815 de 2018, para el mejoramiento y modernizacidn del
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desempenio de los servidores del distrito. Estas son: 1) Tolerancia a la Presidn, Il) Priorizacidn, lll) Analitica,

no

y IV) Digital.

Igualmente, se avanzé en el segundo mddulo del documento técnico, mencionando las cinco (5)
competencias comportamentales a tener en cuenta, como son, responsabilidad por personal a cargo,
Habilidades y aptitudes laborales, Responsabilidad frente al proceso de toma de decisiones, Iniciativa de
innovacién en la gestion, y Valor estratégico e incidencia de la responsabilidad; igualmente, el documento
se compone de seis puntos que contextualizan el marco tedrico para la definicién del producto, como son,
¢Qué es el pensamiento sistémico?, antecedentes, caracteristicas, beneficios, y obstaculos del

pensamiento sistémico.

“Por otro lado, con corte a 06 de diciembre de 2022, a través del Servicio de Evaluacidn de Competencias
Comportamentales SEVCOM, se evaluaron 919 personas de acuerdo a las solicitudes realizadas por las
entidades Distritales. De este total, se evaluaron 516 candidatos para cargos Directivos, 203 para cargo
Asesor, 126 candidatos para cargo Profesional, 14 para nivel Técnico y 60 para nivel Asistencial, mostrando
asi el crecimiento del servicio, ampliando su cobertura a cargos diferentes a los de libre nombramiento y
remocion, como es el apoyo a procesos de encargo y convocatorias que realiza cada entidad. Asi mismo,

439 personas se identificaron como género Masculino y 480 de género Femenino.

Es importante mencionar, que a través de SEVCOM se llevé a cabo la construccidon de un “Instrumento -
Linea Base de Competencias Comportamentales”, establecidas en el decreto 815 de 2018 de los
funcionarios de las entidades del Distrito. Esta informacidn sera utilizada para fortalecer los procesos de
formacién, capacitacién, bienestar y en general de las dreas de Talento Humano de las entidades
distritales. Para cumplir con este fin ya se han construido y validado con expertos internos y externos los
reactivos del instrumento. Se definid la prueba piloto en el primer trimestre de 2023, teniendo en cuenta
que en este momento se estan realizando las mesas de trabajo de valoraciéon de la evaluacién de

desempeiio laboral EDL y la aplicacidn del instrumento podria confundir a los servidores y viciar la prueba
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y los resultados. La prueba se encuentra programada en la plataforma Lime Survey, y para su aplicacién

Deja huellaen el
Servicio Civil

solo debe ser activada” (Informe SEVCOM, 2022).

Meta 7. Contar con 58000 beneficiarios de los programas de bienestar desarrollados, que generen
sentido de pertenencia en colaboradores y colaboradoras y el mejoramiento del clima laboral de las

entidades y organismos distritales.

Tabla 20 Avance meta 5 - Proyecto 7670

Magnitud 17.000 17.000 100%
programada Magnitud ejecutada vigencia 2022 % ejecucion vigencia

vigencia 2022

Presupuesto $1.103.173.333 $1.103.173.333 100%
programado Presupuesto ejecutado vigencia 2022 % ejecucion

vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Durante la vigencia 2022, 17.000 servidoras, servidores, colaboradores publicos participaron en los
programas de bienestar, a través de diferentes estrategias como talleres, capacitaciones, lineas de
atencién y escucha, apoyo emocional, alianzas educativas, recreativas, deportivas, entre otros, como se
relaciona a continuacion. Del total, el 72% son mujeres, 28% hombres, 15 personas se identificaron como

intersexuales y 3 personas no desearon responder.

Tabla 21 Participantes en programas de bienestar — Modelo de Bienestar para la Felicidad Laboral 2022.
EJE Producto No. De
participantes
CONOCIMIENTO DE LAS FORTALEZAS Programa de Apoyo Emocional Distrital 4572
PROPIAS Programa de Promocién de Talentos (Artisticos y Culturales)
Programa Distrital de Reconocimiento
ESTADOS MENTALES POSITIVOS Programa de Alianzas Estratégicas 8958

Programa Fortalecimiento de las Instancias Bipartitas DC

Prevencion del acoso laboral- SST (comités)
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EJE Producto No. De

no

participantes

PROPOSITO DE VIDA Programa de Apoyo Emocional Distrital 2212
RELACIONES INTERPERSONALES Programa de Ambientes, Diversos, Amorosos y Seguros 1258
Total general 17.000

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

Esta meta estd articulada con la implementacion de los siguientes cuatro (4) productos de la PPGITH:

1. Programa de Reconocimiento para colaboradores/as de las entidades distritales, el cual
busca hacer un homenaje a los/las colaboradores/as que sobresalen por sus contribuciones
en el desarrollo del Distrito.

2. Programa de Promocidn de Talentos (Artisticos y Culturales) para colaboradores de la
Administracion Distrital

3. Programa de alianzas estratégicas para la gestién del Talento Humano en el Distrito Capital,
el permite beneficiar el desarrollo de las competencias de los colaboradores, gestionar
beneficios en descuentos de oferta de capacitacion, turismo, recreacidn, etc. Para todas las
personas vinculadas al Distrito.

4. Programa de Apoyo Emocional Distrital, el cual presenta un conjunto de estrategias para que
todas y todos los colaboradores del Distrito enfrenten sus dificultades emocionales y

adquieran herramientas que les permitan ayudarse a si mismos y a quienes los rodean.

En ese sentido, a continuacién se menciona el avance del programa de Alianzas Estratégicas para la Gestién
del Talento Humano en el Distrito, el cual durante la vigencia 2022, el Programa de Alianzas Estratégicas
continué fortaleciendo sus mecanismos de difusion para dar a conocer auin mas la oferta a los
colaboradores del Distrito, enfatizando en la posibilidad de extensién de beneficio a familiares en primer

grado de consanguinidad con algunas entidades aliadas.

Los servidores y colaboradores del distrito se beneficiaron de las alianzas mediante diversas estrategias,

como ferias de servicios presenciales y virtuales de DASCD, descuentos en ETB, programas de inglés,

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90, (@ ﬁ

Piso 9 Costado Oriental. [ ; DEPARTAMENTO
, ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO
Tel: (57) 60 13680038 [a) R & LI RATIvO DEL S BOGOT/\
Cddigo Postal: 111311\ 4
Www.serviciocivil.gov.co  sc<er

DE BOGOTA BE

431153 CO-SC-CERA31153

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

descuentos en formacidn universitaria, descuentos en farmacia, y charlas sobre temas como el cancer, el

no

bienestar de los animales, la salud femenina, la salud visual, y la formaciéon ambiental. También incluye
capacitaciones en organizacion financiera, microcréditos, seguros, y empoderamiento femenino. Sesiones

informativas sobre el Fondo Nacional de Ahorro y la innovacién tecnolégica.

En cuanto al programa de reconocimiento, se realizo la semana de la mujer 8M, se llevaron a cabo diversas
actividades tales como: "Caminata la Quebrada las Delicias", "Despacho de la Alcaldesa", "Enfoque
Diferencial de Género y Politicas Publicas”, "Evolucion de los Derechos de las Mujeres: Historia,
Perspectiva y Andlisis", "Gestoras del Turismo", "Habla de Mujeres y Feminismo", "Honrando las Luchas
de las Mujeres Obreras", "Instalacion 8M: Influencia de la Inteligencia Emocional para el Empoderamiento
de la Mujer", "Interseccionalidades entre Mujer y Género y Antiespecismo", "Mujer Poder Interior",
"Narrativas de la Violencia de Género", "Perspectivas del Cuidado en Mujeres con ldentidades de Género
No Normativas", "Pilates", "Redistribucidn del Cuidado para la Autonomia Econémica" y "Tendencias de

Empoderamiento, Liderazgo y Bienestar de la Mujer en el Contexto Actual".

En el mes de abril de 2022, se realizé la conmemoracion del dia de las secretarias y secretarios del distrito
con 1275 beneficiarios. En el mes de septiembre se realizé la VII Gala de Reconocimiento a servidoras y

servidores del Distrito, con 180 personas y grupos galardonados.

En el mes de octubre de 2022, se llevd a cabo el VII Congreso Distrital de Talento Humano con la
participacién de 312 personas de manera presencial. Durante el mes de diciembre de 2022, se avanzd en
la entrega de incentivos relacionados con la conmemoracién del dia de las conductoras y conductores del

Distrito.
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Meta 8. Asistir y apoyar a 52 entidades, organismos y dependencias para la construccion de ambientes

no

laborales diversos, amorosos y seguros en las entidades distritales.

Tabla 22 Avance meta 8 - Proyecto 7670

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022

Magnitud

programada 31 Maghnitud ejecutada vigencia 2022 31 % ejecucion vigencia 50%
vigencia 2022

Presupuesto

Presupuesto ejecutado vigencia
programado $169.376.667 $169.376.667 % ejecucion 100%
2022

vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Durante la vigencia 2022, se realizé un analisis de la implementacion del programa para la construccién
de ambientes laborales diversos, amorosos y seguros en las entidades Distritales, para lo cual se definieron
las siguientes estrategias: 1) Formalizacién de equipos dinamizadores, 2) sensibilizacién y asistencia
técnica, 3) desarrollo de iniciativas y proyectos, 4) implementacién del plan de accién y 5) divulgacion de
casos de éxitos en la implementacion del programa CALDAS. En este sentido 31 entidades recibieron
acompanamiento desde la formalizacién de los equipos dinamizadores hasta la implementacién de sus
planes de accion, desarrollando actividades con enfoques de género, diferencial, de Derechos Humanos y

poblacional en los ambientes laborales.

Se realizaron veinte (20) jornadas de sensibilizacién y acompafiamiento a los equipos dinamizadores de
las entidades Distritales que se encuentran en proceso de implementacién del programa, con la
participacién de la Secretaria Distrital de la Mujer en los temas relacionados con enfoque de género,
género diferencial, prevencién de las Violencias Basadas en Género - VBG -, entre otros; la Secretaria
Distrital de Cultura, Recreacidn y Deporte con el tema de nuevas masculinidades; la Secretaria Distrital de
Planeacién con el tema o estrategia de "Ambientes Laborales Inclusivos - ALI", y el Instituto Distrital de

Bienestar y Proteccidon Animal — IDYPA -, con la perspectiva Interespecie y enfoque interseccional.
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Desde el DASCD, se trabajo temas como resolucidn pacifica de conflictos, reconocimiento de los ambientes

no

laborales, identificacidn, caracterizacién y transformacion del conflicto. Se socializaron lineamientos y
herramientas técnicas para la elaboracién del Plan de Accidn en las entidades, definir las actividades a
incluir en el mismo, con enfoques de género, diferencial, Derechos Humanos, ambiental, poblacional y

territorial.

Se dio a conocer la metodologia para evaluar el avance de implementacion del programa a través de estos
grupos, que incluye la participacién de areas misionales en el mismo, elaboracién de un plan de trabajo o
plan de accién, identificacién de necesidades puntuales de acompafiamiento para la transformacién de
ambientes laborales en las entidades, y el aporte de actividades transversales a las diferentes politicas
publicas Distritales relacionadas con el trabajo realizado. Con estas variables se definira si una entidad se
encuentra en etapa de fortalecimiento (0 a 5 puntos), consolidaciéon (5 a 7 puntos) o seguimiento (7 a 10
puntos), en términos de implementacién del programa para la Construccion de ambientes laborales

diversos, amorosos y seguros.

En total se cuenta la participacién de 31 entidades en la implementacién del programa a través de las
etapas o componentes del mismo, desde 2020, 2021 y en lo corrido del 2022. Igualmente, se recibieron
31 planes de accion para la implementacidn del programa para la Construccidon de ambientes laborales
diversos, amorosos y seguros, elaborados desde los diferentes enfoques socializados en las capacitaciones,

de las entidades relacionadas a continuacion.

1.- Instituto Distrital de Turismo - IDT -

2.- Instituto Distrital de Recreacion y Deporte — IDRD -

3.- Secretaria Distrital del Habitat

4.- Fundacién Gilberto Alzate Avendafio - FUGA -

5.- Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Bogota — ERU —

6.- Concejo de Bogota

7.- Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial Bomberos Bogota — UAECOB —
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8.- Caja de Vivienda Popular

9.- Canal Capital

10.- Concejo de Bogotd

11.- Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON —
12.- Instituto Distrital de Patrimonio Cultural — IDPC —

13.- Jardin Botdnico de Bogotd

14.- Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

15.- Veeduria Distrital

16.- Secretaria distrital de Integracion Social

17.- Secretaria Juridica Distrital

18.- Departamento Administrativo de La Defensoria Del Espacio Publico — DADEP —
19.- Secretaria Distrital de Movilidad

20.- Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal — IDPYBA —

21.- Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

22.- Instituto Distrital de las Artes — IDARTES -

23.- Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD —

24.- Instituto Distrital de la Participacidon y Accién Comunal — IDPAC —

25.- Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP —
26.- Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital — Bogotd

27.- Secretaria Distrital de la Mujer

28.- Secretaria Distrital de Educacion

29.- Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP —

30.- Secretaria Distrital de Planeacion

31.- Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota
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Meta 9. Actualizar 1 sistema poniendo en operacién nuevas funcionalidades en el sistema de

no

informacion distrital del empleo y la administracion publica (SIDEAP), que permitan consolidar una

cultura de analitica de datos sobre la gestion del talento humano en el distrito capital.

Tabla 23 Avance meta 9 - Proyecto 7670
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -
Magnitud

programada
0,65 Magnitud ejecutada vigencia 2022 0,65 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022

Presupuesto

programado
$804.310.651 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $804.310.651 % ejecucion 100%
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Durante lo corrido del Plan de Desarrollo "Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI" se ha
avanzado en el 0.65 de la actualizacién del Sistema de Informacién Distrital del Empleo y la Administracion
Publica (SIDEAP), dicho avance se encuentra enmarcado en el desarrollo de las siguientes actividades

principales:

1. Se realizé el disefio, actualizacién, mantenimiento y optimizacidon de cada una de las veintinueve (29)
funcionalidades y/o mddulos de SIDEAP que se encuentran en funcionamiento y al servicio de los
diferentes usuarios, entidades y organismos distritales, es de destacar que para la vigencia 2022 se cuenta

con dos nuevas funcionales Medicién de indice de desarrollo y horarios escalonados.

2. Se realizé el relanzamiento del asistente virtual PAO el cual esta disponible en el SIDEAP y en Talento no
Palanca, este asistente estd al servicio 24/7 dando soporte sobre el funcionamiento de las plataformas a

la fecha se cuenta con mas de 4.448.779 interacciones.

3. Encuestas Clima y Cultura: Se ha implementado una funcionalidad para los usuarios con vinculacion

activa en el distrito, con el objetivo de que cada usuario pueda auto gestionar su enlace que lo lleva a
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responder la encuesta de clima laboral y cultura organizacional. A través de los filtros de entidad, numero

no

de documento, fecha de nacimiento y correo personal, los usuarios pueden consultar su vinculacién activa
y generar el enlace correspondiente mediante el uso de los servicios de LimeSurvey. Para los empleados
publicos, trabajadores oficiales y UAN, se valida si tienen personal a cargo antes de generar el enlace. Para
la encuesta de cultura organizacional, se valida que el usuario tenga una dependencia asignada. En total,
se ofrecen cuatro encuestas diferentes: Instrumento de medicidn para contratistas, Instrumento de
medicién de clima para funcionarios con personal a cargo, Instrumento de mediciéon de clima para

funcionarios sin personal a cargo, e Instrumento de caracterizacién de la cultura organizacional.

4. Cambio de Correo en SIDEAP a través de Mensajes de Texto (SMS): La funcionalidad de cambio de correo
en SIDEAP ha sido disefiada para facilitar el proceso de recuperacion de cuenta de usuario. Esta consiste
en el cambio de direccidn de correo electrénico mediante una notificacién enviada al teléfono celular del
usuario. Se ha construido un formulario web que permite buscar al usuario a través de su niumero de
documento de identidad. Una vez encontrado, se envia automaticamente un cédigo al teléfono celular
registrado por el usuario. Luego se presenta una ventana donde se debe ingresar el cddigo recibido en el

teléfono y la nueva direccidn de correo electrénico para completar el proceso de recuperacion de cuenta.

5. Reingenieria Mddulo de Situaciones Administrativas: Se llevé a cabo la optimizacién del médulo de
Gestion del Empleo Publico con el objetivo de mejorar la experiencia de usuario y facilitar el manejo de la

informacidn de las situaciones administrativas, especialmente las relacionadas con el salario emocional.

6. Asimismo, se generd un nuevo reporte denominado "Salario Emocional" que permite obtener una vision
general de las situaciones administrativas relacionadas con este concepto, asi como la informacién basica

de cada persona en un periodo especifico.

7. Adicionalmente, se desarrollé un servicio web para la gestidn de las situaciones administrativas, con el

objetivo de permitir la actualizacién automatizada de la informacion desde sistemas externos a SIDEAP.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90 7
: el © B ,
Piso 9 Costado Oriental. [ T DEPARTAMENTO
Tel: (57) 60 13680038 | Ry g e R BOGOT/\
Cddigo Postal: 111311 \ o€ BOGOTA bC.
WWW.SETVICIOCIVil.gOV.CO  ScCerasiiss  co-SCCERAINNS3

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

Asimismo, se implementé la funcionalidad de teletrabajo en cumplimiento a las normas y lineamientos

no

establecidos por la Secretaria General Distrital.

8. Encuesta indice de Desarrollo: Se implementd el médulo de encuestas, que permitié configurar la
encuesta de indice de desarrollo, la cual permite a los usuarios cargar participantes, diligenciar y generar

reportes. Esta funcionalidad incluye:

Configurar encuesta: Los usuarios pueden crear encuestas y asociar preguntas con respuestas, las
cuales tienen una ponderacidn para generar un reporte final.

Carga masiva: Se pueden asociar varios usuarios a una encuesta mediante un listado de personas.
Diligenciar y enviar encuesta: Los participantes reciben un correo de notificacidn para diligenciar
la encuesta y enviarla.

Reporte encuesta: Se genera un reporte con los resultados de las respuestas de los participantes,

lo que permite a los funcionarios tener un instrumento de medicion.

9. El desarrollo del médulo de horarios escalonados busca mejorar la calidad de vida de los servidores del
Distrito, al permitirles compartir tiempo con sus familias y contribuir a la movilidad general de la ciudad.
Asimismo, facilita la gestidn de talento humano en las diferentes entidades u organismos del Distrito, al
brindar herramientas para llevar el control de los servidores que se acojan a esta estrategia. Este mddulo
esta disefiado para cumplir con lo establecido en el Acuerdo Distrital 778 de 2021 y la Meta trazadora
No. 76 del Plan Distrital de Desarrollo. Los servidores publicos tienen la opcién de seleccionar una hora

de ingreso desde las 6 am hasta las 9 am.

10. Se desarrollaron quince (15) sesiones de jueves de SIDEAP programadas para la vigencia 2022, los

videos se encuentran en el canal de YouTube del DASCD.

11. Evaluacién de Gerentes Publicos: Este mdédulo ha sido disefiado para facilitar la evaluacién de los
gerentes publicos del distrito. Se ha habilitado una funcionalidad especifica que facilita la concertacion de
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los compromisos gerenciales y las competencias comportamentales, lo que permite a los nominadores

no

evaluar de manera eficiente el desempefio de sus gerentes.

12. Metodologia de Impacto: Se implementaron los instrumentos para captura de la informacién que
permite calcular la metodologia de impacto, la cual consta de dos fases. En la primera, se evalla el
desempeno de la entidad en tres aspectos fundamentales: el bienestar laboral, el desempefio en la gestidn
de la seguridad y salud en el trabajo, y los resultados de la formacidn. En la segunda fase, se determina el
aporte del desempefo de la entidad con relacién a cuatro indicadores de la Politica Publica Distrital de la

Gestidn Integral del Talento Humano 2019-2030.

13. Mejora Modulo Escala Salarial: Esta funcionalidad permite a las entidades realizar los ajustes salariales
teniendo en cuenta una vigencia salarial y la vigencia de los limites salariales seleccionados. De la misma
manera se busca modificar los calculos incorporando el uso de 4 decimales esto con el fin de tener mas

exactitud en los datos.

14. Mejoras mddulo de Movilidad Laboral -comisién de servicio: Se realizdé nueva implantacién al médulo
de Comisién de servicios con el fin de permitir realizar convocatorias internas en la entidad. Se ajusto por
Base de datos en los Fecha Inicio, Fecha Fin, Convocatoria Interna, Ajustar procedimiento. Se validé
internamente las pruebas del flujo evidenciado el correcto funcionamiento y se dispuso en ambiente de

pruebas para la validacién correspondiente del drea de QA.

Esta meta estd articulada con la implementaciéon del producto de la PPGITH Sistema Distrital de
Informacién del Talento Humano Distrital que busca consolidar SIDEAP como un sistema de informacién
para el acopio de informacién e indicadores que permita tener control de toda la gestién del talento
humano distrital y la gestion publica correlacionada, de forma transaccional y asi mismo permita a todas
las entidades y organismos distritales como a todas las personas vinculadas tener acceso permanente a la

informacidn y las aplicaciones que se brindan a las entidades en temas de talento humano.
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Meta 10. Efectuar la estructuracion técnica, de 1 sistema de informacidn con sus requerimientos

no

funcionales y el analisis de datos para la puesta en funcionamiento del tablero de control del talento

humano en el territorio de Bogota D.C.

Tabla 24 Avance meta 10 - Proyecto 7670
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud 0,65 Magnitud ejecutada vigencia 2022 0,65 % ejecucion vigencia 80%
programada vigencia

2022

Presupuesto $ 88.459.947 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 S 88.459.947 % ejecucion 100%
programado vigencia

2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

El desarrollo de esta meta tiene dos componentes importantes; por una parte, el disefio conceptual y
metodolégico que fundamenta la necesidad de contar con una herramienta de este tipo a escala distrital
y de otra parte el soporte tecnoldgico y manejo de datos que se gestionan a través del SIDEAP con la

informacidn existente y con la que se requiere para suplir las necesidades del tablero.

La meta cuenta con un avance del 65% respecto del 65% que debe alcanzar en esta vigencia y los logros
se concentran en:

1. Elaboracién de trece mesas de trabajo con la Secretaria de Gobierno (Subsecretaria de Gestidn
Local) para abordar el plan de trabajo respecto al aporte conceptual de esta entidad en la visualizacién del
tablero ( cinco en el 2021 y ocho en el 2022 ); esta actividad ha sido indispensable porque esta entidad es
corresponsable del producto de la politica publica y por su misionalidad es la llamada a dimensionar las
complejidades de la gestidén publica a nivel territorial y las particularidades que estas presentan en el
distrito. Concrecién de un modelo conceptual del tablero que permita comprender, para qué sirve, cdmo

se disefia y el impacto para los usuarios finales del mismo
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2. Avances en moédulos y funcionalidades del SIDEAP que son soporte indispensable para
proporcionar los datos que alimentan el tablero. Estos son: mdédulo de estructura distrital y disefio
organizacional, médulo de contratacidn, enfoque poblacional y planeacidn estratégica.

3. Avances en la visualizacion del tablero de forma preliminar en el siguiente link:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOWJINDIiYWItMzgwZi0OOYWV|LTgxMDctOWRKZWVIMTk3MDFKkI
iwidCl61jYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYyO5NDRKLWIMNjNjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9&pageName=ReportSec
tioncf57384dae5b67caf264 y que cuentas con las siguientes vistas: 1.Hoja de estructura distrital; 2. Hoja
de Territorializacion de entidades por servicios. 3. Colaboradores por localidad de trabajo; 4.
Caracterizacion de colaboradores por localidad de trabajo y género; 5. Caracterizacidén de colaboradores
por localidad de trabajo y enfoques diferenciales (discapacidad, victimas, grupo etario, pertenencia
étnica); 6. Caracterizacidon de colaboradores por localidad de trabajo y caracteristicas socioeconémicas
(cabeza de familia, estrato social) y formacion académica.

4, Contar con la informacidn especializada en el Tablero de los servicios prestados por 43 entidades
distritales, la cual fue proporcionada por las mismas entidades (para los casos de la Secretaria de
Integracion social y la Secretaria de Educacién) e informacién suministrada por la Unidad Administrativa
de Catastro Distrital a través de la estrategia de Mapas Bogota.

5. Socializar los avances del tablero en el marco del Comité de Gestion y Desempeiio del DASCD con
el fin de recibir la retroalimentacién de los avances y tener como punto de partida en la préoxima vigencia

esas observaciones recibidas.

Esta meta esta articulada con la implementacion del producto de la PPGITH Tablero de Control del Talento
Humano Distrital en el Territorio que permitird que de forma organizada y estandarizada se identifique el
talento humano en cada localidad y asi mismo se dirigen acciones para el fortalecimiento de sus
capacidades; adicionalmente, permitira tomar decisiones que mejoren la relacién entre las necesidades

especificas de los territorios y el perfil del talento humano destinado a cubrir dichas necesidad.
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Meta 11. Consolidar 1 bateria de indicadores disefiados e implementados sobre la gestion del talento

no

humano del sector publico de Bogota, D.C.

Tabla 25 Avance meta 11 - Proyecto 7670
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -
Magnitud

programada 0,65 Magnitud ejecutada vigencia 2022 0,65 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022

Presupuesto

programado $156.933.333 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $156.933.333 % ejecucion 100%
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Durante lo corrido del Plan de Desarrollo "Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI" se avanzé
en 0,65 programado para la vigencia 2022. Dicho avance se concentra en la consolidacion de 18
indicadores sobre la gestién del talento humano del sector publico de Bogota, D., la cual ya se encuentra
publicada en el sistema de analitica de datos de la Entidad y puede ser consultada por la ciudadania en

general.

Se espera que esta sea una herramienta estratégica que contribuya al fortalecimiento de las unidades de
personal y al desempefio de los érganos centrales del servicio civil, que han sido considerados factores
estratégicos de la politica publica de GITH, a través de la integracién de mediciones de los diferentes
frentes que atiende hoy en dia la gestién del talento humano

Los indicadores toman como fuente de informacion los datos del Sistema de Informacién Distrital de
Empleo y la Administracién Publica -SIDEAP, permitiendo que el Sistema de Indicadores de Talento
Humano se convierta en una herramienta para la toma de decisiones y formulacidon de politicas en el

Distrito.

Durante esta vigencia, se resaltan los siguientes logros:
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° Se actualizaron 12 indicadores sobre la Gestion del talento humano calculados a escala Distrital,

no

los cuales se relacionan a continuacién: (1). Indicador de ley de cuotas. (2). Participacidon efectiva de
mujeres. (3). Indicador de discapacidad. (4) Plan anual de vacantes. (5). Plan Anual de vacantes para
carrera administrativa. (6). Frecuencia de ocurrencia de accidentes de trabajo. (7) Incidencia de
enfermedad laboral. (8) Ausentismo por causas relacionadas a la salud. (9). Indicador de nivel de madurez.
(10). Indicador de estandares minimos. ((11) indice de desarrollo Civil (12). Reporte de politica publica.

° Se elaboraron y actualizaron 18 fichas técnicas de cada indicador, las cuales contiene la siguiente
informacidn: Descripcidon general del indicador, la metodologia de medicién, la férmula de calculo, la
unidad de medida, la periodicidad de medicién, la linea base, el enfoque y la caracterizacién de la
poblacion.

° Se actualizd el documento metodoldgico, el cual tiene como finalidad desarrollar el marco
conceptual y metodoldgico del Sistema de Indicadores de Talento Humano, describir su alcance, y dar las
consideraciones metodoldgicas necesarias para su comprension.

° Se publicaron 6 indicadores nuevos, los cuales se relacionan a continuacion:

Indicador de bienes y rentas del distrito, el cual midid el comportamiento de la actualizacidon de esta
obligacién de los y las servidoras publicas, en el periodo comprendido entre el 01 de junio al 01 de julio de
2022.

° Participacion pluriétnica en el empleo publico Distrital, el cual toma como base el nimero total de
servidores publicos y calcula el porcentaje de los servidores y servidoras pertenecientes a algun grupo
étnico.

° Talento de las mujeres en la administracidén publica Distrital, el cual toma como base el nimero
total de servidoras publicas y mujeres contratistas.

° Indicador de fortalecimiento de capacidades en el distrito, el cual toma como base el nimero total
de servidoras y servidores publicos que realizan un curso de la oferta de capacitacién del DASCD.

° Indicador de personas mayores en el talento humano distrital, el cual toma como base el nimero
total de personas mayores de 60 anos en el talento humano Distrital.

° Indicador de jévenes en el talento humano distrital, el cual toma como base el nimero total de
personas en el rango etario de 18 a 28 anos en el talento humano Distrital.
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Estos indicadores, toman como fuente de informacion los datos del Sistema de Informacidon Distrital de
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Empleo y la Administraciéon Publica -SIDEAP, permitiendo que el Sistema de Indicadores de Talento
Humano se convierta en una herramienta para la toma de decisiones y formulacién de politicas en el
Distrito.

Los indicadores pueden ser consultados en la siguiente ruta:

https://serviciocivil.gov.co/tablero-de-control/bateria-de-indicadores-del-talento-humano

Esta meta estd articulada con la implementacién del producto de la PPGITH 3.1.5 Sistema de Indicadores
de Talento Humano contribuir al fortalecimiento de las unidades de personal y al desempefio de los

drganos centrales del servicio civil que han sido considerados factores estratégicos para la ciudad.

4.2 Proyecto de inversion 7567 “Modernizacidon de la arquitectura institucional del DASCD
Bogota

4.2.1 Objetivo general del proyecto:

Implementar estrategias de modernizacidon que fortalezcan la arquitectura institucional y aumenten la
capacidad de responder a las exigencias de los grupos poblacionales y sectores sociales que habitan la

ciudad y grupos de valor del DASCD.

4.2.2 Objetivos especificos:

® Mejorar los procesos y procedimientos de la Entidad.

e Fortalecer las competencias del talento humano de la Entidad, relacionadas con innovacién,
gestién del conocimiento y Tics, asi como con en el abordaje de enfoques de derechos humanos,
de género, poblacién diferencial y ambiental.

e Consolidar una cultura organizacional, basada en la transparencia y el servicio a la ciudadania
incorporando el enfoque poblacional diferencial.

e Fortalecer la arquitectura TIC de la Entidad.
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En el afo 2022, las metas 5,6 y 8, no fueron finalizadas y por ende no se relaciona avance en cumplimiento
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de estas metas, ni avance en ejecucién presupuestal.

4.2.3 Cumplimiento a metas
A continuacidn, se presenta un resumen de cumplimiento de las metas en el afio 2022.

Posteriormente se presenta el detalle de avance de cada una de ellas.

Meta 01: Racionalizar 16 procesos y procedimientos de la entidad.

Tabla 26 Avance meta 1 - Proyecto 7567
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 —
Magnitud
programada 5 Magnitud ejecutada vigencia 2022 5 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022
Presupuesto
programado $93.134.159 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $93.134.159 % ejecucion 100%
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Para la vigencia 2022 se establecio la meta de racionalizar 5 procesos de la Entidad: Sistema de
gestidn, Gestién del conocimiento, Gestidon de la comunicacidn, Gestidn financiera y Gestion
contractual. Para lo cual se planted y ejecuto el cronograma “Racionalizacién de los procesos y
procedimientos en el DASCD” que hace parte del Plan de Accidn Institucional — PAI 2022, que

tenia como objetivo: “Mejorar los procesos y procedimientos de la Entidad”

En el afio 2022, se realizd la sensibilizacién sobre la racionalizacidn de los 5 procesos que se

relaciona a continuacion:

Tabla 27 Racionalizacién de los 5 procesos

Total Total % De Tipo De
Proceso Pendientes
Documentos Actualizados Avance Racionalizacion
SISTEMA DE GESTION 25 25 0 100% Estandarizar
GESTION DEL CONOCIMIENTO 10 10 0 100% Estandarizar
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Total Total % De Tipo De
Proceso Pendientes
Documentos Actualizados Avance Racionalizacion

Estandarizar
GESTION DE LA COMUNICACION 11 11 0 100% Optimizar
Eliminar

) Estandarizar
GESTION FINANCIERA 53 53 0 100%
Eliminar

| Estandarizar
GESTION CONTRACTUAL 47 47 0 100%
Eliminar

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil DASCD

Con esta racionalizacidn se facilité la ejecucidn y el acceso a los tramites y servicios de la Entidad a través
de la estandarizacion, simplificacidn, optimizacién y eliminacion de documentos y procedimientos. Lo cual

se vio reflejado en los procesos de la siguiente manera:

Proceso Sistemas de gestion:

e Se actualizaron todos los documentos del proceso con base al Decreto 436 de noviembre de
2021.

e Se actualizé la caracterizacidon del proceso, ajustando las entradas, actividades del ciclo PHVA 'y
salidas del proceso.

e Se actualizd el normograma y el mapa de procesos de la Entidad.

e Se actualizd la articulaciéon de los requisitos ISO 9001:2015 del SGC con las dimensiones y
politicas del MIPG.

e Seidentificaron y determinaron los puntos de control de los procedimientos asociados al
proceso.

e Se mejord y optimizo el tablero del Listado Maestro de Documentos, el cual se encuentra

publicado en la intranet https://intranet.serviciocivil.gov.co/es/Imd-tablero-de-control.

Proceso de Gestion de la comunicacidn:
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e Se actualizaron todos los documentos del proceso con base al Decreto 436 de noviembre de

no

2021.

e Se mejoré el desarrollo de las actividades del proceso, ya que se establecieron de una manera
mas clara y articulada aquellas acciones que permiten planear, hacer, verificar y actuar.

e Se organizaron mediante los procedimientos y los puntos de control aquellos pasos que
permiten realizar las diferentes solicitudes del DASCD, contribuyendo a la optimizacién del
tiempo, el orden, el mejoramiento de la prestacién de un servicio y la satisfaccion de publico de
interés.

e Selograron campafias de comunicacidon con mejor nivel de cobertura y calidad que contribuyen
al posicionamiento del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital ante su publico de
interés.

e Se facilitd la traza de metas y su ejecucidn a través de acciones comunicativas todas enfocadas al

reconocimiento del Departamento y a la difusién de sus resultados de gestion.

Gestidn contractual:

e Se actualizaron todos los documentos del proceso con base al Decreto 436 de noviembre de
2021

e Se optimizé la adquisicién de bienes obras y servicios para el cumplimiento de la misionalidad
del DASCD.

e Se actualizé el normograma del proceso.

e Seidentificaron y determinaron los puntos de control de los procedimientos asociados al
proceso

e Se eliminaron documentos que ya no se estaban utilizando en el desarrollo de los

procedimientos del proceso
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Gestion financiera:
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e Se actualizaron todos los documentos del proceso con base al Decreto 436 de noviembre de

2021.

e Se actualizaron los procedimientos del proceso en lo que respecta a actividades, algunas

politicas de operacidn y puntos de control.

e Se eliminaron documentos que ya no se estaban utilizando en el desarrollo de los

procedimientos del proceso.

Gestion del conocimiento:

e Se actualizaron todos los documentos del proceso con base al Decreto 436 de noviembre de

2021.

e Se optimizd el Manual de Gestidén del Conocimiento del DASCD; la Guia Metodoldgica de

Creacion o ldeacion; el Inventario de Conocimiento Explicito; y el Inventario de Conocimiento

Tacito.

e Sereforzd la apropiacion de la Gestidn del Conocimiento en la cultura organizacional.

e Selogrd que algunos procesos realizaran sus inventarios de conocimiento y elaboraran su mapa

de conocimiento del proceso.

e Seimplementé la herramienta WIKI —-DASCD como el mapa del conocimiento tacito y explicito.

Meta 02: Optimizar 8 procesos y procedimientos a través de herramientas tecnoldgicas.

Tabla 28 Avance meta 2 - Proyecto 7567
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 —
Magnitud
programada 3 Magnitud ejecutada vigencia 2022 3 % ejecucion vigencia
vigencia 2022
Presupuesto
programado $106.833.333 Presupuesto ejecutado vigencia 2022 $106.833.333 % ejecucion
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

100%

100%

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra

publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.

Carrera 30 No 25 - 90 =
| o (@) f\
et == DEPARTAMENTO
Piso 9 Costado Oriental. RS ; ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO

Tel: (57) 60 1 3680038 et v o CIVIL DISTRITAL
Cddigo Postal: 111311\ o€ BOGOTA be.

WWW.SErViciocivil.gov.co  secer

431153 CO-SC-CERA31153

BOGOT/\

E-GES-FM-009 V10.0


http://www.serviciocivil.gov.co/

eja huella en el
ervicio Civil

S
¢

no

Para la vigencia 2022 se establecid la meta de optimizar 3 procesos y procedimientos de la Entidad a través
de herramientas tecnoldgicas: Gestién del Talento Humano; Atencion al Ciudadano; y Bienestar,
Desarrollo y Medicién del Rendimiento. Y para su consecucion se planted el cronograma “Optimizacién de

procesos y procedimientos” que hace parte del Plan de Accién Institucional 2022.

Los procesos de optimizacién se llevaron a cabo eficientemente segun el cronograma y han sido

implementados de la siguiente manera:

Atencion al Ciudadano:

° Se Implementd una plataforma en linea que permite a los ciudadanos realizar sus solicitudes y
obtener respuestas de manera mas rapida.

° Se desarrollé el formulario de Soporte que recoge las solicitudes y peticiones de los usuarios
externos de SIDEAP y Talento No Palanca. Este formulario interactia con el Sistema Integrado de Gestion
Documental - SIGA y con la Plataforma SIDEAP.

° Se logrd la integracién de SIGA con el Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas
(BTE) de la Secretaria General para el registro de las peticiones de ciudadanos.

° Se unificd la encuesta de satisfaccion de usuario del portafolio de servicios ofrecidos por el DASCD,
que permitira evaluar la calidad de estos servicios. Esta encuesta se envia para diligenciamiento cada vez
que se responde las solicitudes de los usuarios a través de SIGA.

Bienestar, Desarrollo y Medicién del Rendimiento:

° Se desarrollaron los componentes de software, que permite integrar el Médulo de Actividades
Distritales de SIDEAP, la aplicaciéon maévil y los flujos BPM.

Esto facilita el registro de los asistentes a los a eventos y actividades que organiza el Distrito, y el proceso

de entrega de incentivos a los servidores del Distrito en el marco de las estrategia de bienestar.

Gestion Talento Humano:
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° Se desarrollé el formulario de solicitudes de permiso remunerados asociados al salario emocional,

no

las novedades y situaciones administrativas, para que los servidores del DASCD puedan reportar en linea
en la herramienta SIDEAP.

De esta manera se agiliza el proceso de autorizacién y registro de las situaciones administrativas, ya que
este registro se carga automaticamente en SIDEAP a través de una interoperabilidad mediante un servicio
web.

. Se desarrollé el manejo del programa haz puntos por tu bienestar en SIDEAP, para que los
servidores puedan canjear sus puntos por permisos y lleven el control de los mismos en el aplicativo que
tiene el registro de los puntos acumulados y canjeados. Lo que a su vez facilita el control de los puntos por

parte del proceso Gestion del Talento Humano.

Meta 03: Realizar las mejoras locativas a 2 sedes para asegurar la adecuada prestaciéon del servicio,

asegurando un enfoque poblacional, diferencial.

Tabla 29 Avance meta 3 - Proyecto 7567
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022
Magnitud
programada 2 Magnitud ejecutada vigencia 2022 2 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022
Presupuesto
programado $68.577.220 Presupuesto ejecutado vigencia 2021 $68.577.220 % ejecucion 100%
vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Para la vigencia 2022 se identificaron necesidades especificas para asegurar la adecuada prestacion del
servicio del DASCD a través de la realizacion de mejoras locativas en las 2 sedes de la Entidad, que
consistieron en:
° Adquisicién de equipos para el monitoreo y control de condiciones ambientales de los depdsitos
de Archivo de Gestidn y el Archivo Central:
e Termohigrémetro Datalogger, rango de temperatura de -40 C a +80C, Humedad 0-100%, registro
de 60000 datos, interfaz USB.
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e Luxdmetro rango de 0-20.000 lux
e Medidor de Radiacién Ultravioleta, radiacion UVA y UVB, rando de 290 a 390 nm
e Deshumidificador 70 pintas -418 metros cuadrados

e Deshumidificador 70 pts, 5000 sqg-ft (464 m2)

Estos equipos se adquirieron en aras de cumplir con la obligacién de las entidades de garantizar las
condiciones que aseguren la conservacién y la preservacién de sus acervos documentales a largo plazo.
Toda vez que la fragilidad de los soportes documentacion exige que se monitoreen las condiciones
ambientales de los depdsitos en donde reposan y se conservan los archivos de la entidad, para mitigar el
riesgo de posibles afectaciones a los documentos como consecuencia del exceso de humedad o los

cambios extremos de temperatura.

° Mantenimiento locativo preventivo y locativo correctivo:

El mantenimiento preventivo radicé en la realizacion de actividades tendientes a la conservacién,
funcionamiento y mantenimiento en perfecto estado de las instalaciones locativas que hacen parte de las
sedes de la entidad y de las zonas comunes del piso 9 costado oriental del Centro Administrativo Distrital
— CAD -, siendo el principal objetivo de este mantenimiento prevenir fallas e incidencias en los bienes y
elementos objeto del mismo que puedan dificultar la adecuada prestacidn de los servicios brindados por

la entidad.

Por su parte, para el mantenimiento locativo correctivo se realizaron actividades tendientes a corregir los
defectos evidenciados en los equipos e instalaciones locativas que hacen parte de las sedes de la Entidad,
incluidas las zonas comunes del piso 9 costado oriental del CAD, en los puntos exactos de dafios o
deterioros corrigiéndolos o reparandolos.
Estas actividades comprendieron:

e Verificacién y diagndstico de las necesidades de mantenimientos correctivos y preventivos en

todas las instalaciones fisicas.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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e Mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones locativas en las areas eléctricas, de

no

fontaneria, pintura, techos, carpinteria, ornamentacion, plomeria, y albaiiileria.

e Adecuaciones locativas y obras de mejora

e Adecuacion de la nueva sala de capacitacion en el area cedida por el Departamento
Administrativo del Espacio Publico mediante acta de entrega, ubicada en el espacio conjunto a

las instalaciones del DASCD.

Meta 04: Ejecutar y hacer 4 seguimientos anuales a las politicas, planes, programas y proyectos de las

diferentes areas.

Tabla 30 Avance meta 4 - Proyecto 7567

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud programada = 4 Magnitud ejecutada vigencia 2022 4 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022

Presupuesto $420.772.600 Presupuesto ejecutado vigencia 2021 $420.772.600 % ejecucion 100%
programado vigencia

2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN. F

En la vigencia 2022 se realizaron cuatro seguimientos al cumplimiento del Plan de Accidn Institucional -

PAI- y cada uno de los cronogramas que lo componen:

Primer seguimiento: Se hizo en enero con el fin de determinar el cumplimiento de los cronogramas que
conformaban el Plan de Accidn Institucional 2021. Este seguimiento se publicd en la pagina del DASCD en

el link: https://serviciocivil.gov.co/transparencia/planeacion/Proyectos-de-Inversion/Metas-

objetivos-e-Indicadores - Corte 31-12-2021

Segundo seguimiento: Se hizo en abril, cuando se hizo seguimiento al avance que tuvieron durante el
primer trimestre del afio los cronogramas que conformaban el Plan de Accidn Institucional 2022. Este
seguimiento se publico en la pagina del DASCD en el link:
https://www.serviciocivil.gov.co/sites/default/files/2022-05/E-GES-FM-

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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014_Plan_accion_institucional_progra_segui__ 2022%20DASCS%201ER%20TRIME%20V_13%20evaluado.

xlsx

Tercer seguimiento: En julio se hizo el seguimiento del segundo trimestre del afio, del cumplimiento de los
cronogramas que conformaban el Plan de Accidon Institucional 2022. Este seguimiento se publicd en la
pagina del DASCD el link: https://serviciocivil.gov.co/sites/default/files/2022-08/GES-FM-

014_Plan_accion_institucional_progra_segui 2022 2do0%20trimestre%20junio_0.xlsx

Cuarto seguimiento: En octubre del 2022 se hizo seguimiento del tercer trimestre del afio del
cumplimiento de los cronogramas que conformaron el Plan de Accién Institucional 2022. Este seguimiento
se publico en la pagina web del DASCD, en el link: https://serviciocivil.gov.co/sites/default/files/2022-

10/GES-FM-014_Plan_accion_institucional_progra_segui_2022_3er%20trimestre.xIsx

Adicional a los seguimientos trimestrales, mensualmente se reporta al avance de los 69 cronogramas que
componen el Plan de Accidn Institucional del Departamento en el aplicativo PAIl y se hizo el respectivo
seguimiento en el Comité de Desempeiio y Gestion Institucional para generar alertas tempranas y tomar
medidas correctivas que permitieran superar los rezagos presentados. Estos seguimientos se publican en
la pagina del DASCD en el link:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiN2YOZGMONzItM2U1ZS00ZTAzLTkwODItY214ZDc5ZDIwNjhiliwid
ClI61jYyZDk5M2ViLTZkODktNDRhYyO5NDRKLWJImMN]jNjZTRkNzUxZSIsImMiOjR9

Meta 07: Adelantar 2 Acciones Anuales Para La Implementacion Del Sistema De Gestion Documental.

Tabla 31 Avance meta 7 - Proyecto 7567

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022

Magnitud programada | 2 Magnitud ejecutada | 2 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022 vigencia 2022
Presupuesto programado = $59.490.000 Presupuesto ejecutado | $59.490.000 % ejecucion 100%
vigencia 2022 vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.
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Para la implementacién del sistema de gestion documental en la vigencia 2022 se realizaron las siguientes

no

actividades:

° Actualizacidn de la Tabla de Retencion Documental del DASCD:

Se elabord la metodologia para la actualizacién de la Tabla de Retencién Documental del DASCD, que se
basa en la metodologia establecida por el Archivo de Bogotd para la elaboraciéon de TRD enfocadas a
Procesos y en el Acuerdo 04 de 2019 del AGN, “Por el cual se reglamenta el procedimiento para la
elaboracion, aprobacién, evaluacién y convalidacién, implementacién, publicacién e inscripciéon en el
Registro Unico de Series Documentales — RUSD de las Tablas de Retencidn Documental — TRD y Tablas de

Valoracion Documental — TVD”

De acuerdo a la metodologia establecida, se estructurd la “Memoria Descriptiva” que, a manera de
preambulo o introduccién y de acuerdo a la norma, se adjunté a la Tabla de Retencién Documental en su

tramite de convalidacion ante el Consejo Distrital de Archivos.

Se adelantaron mesas de trabajo con todas y cada una de las dependencias del DASCD, para en comun
acuerdo establecer una propuesta de Cuadro de Clasificacién Documental, la cual fue utilizada en la fase
1 de la parametrizacion del aplicativo SIGA.

Se revisd y actualizé el Cuadro de Caracterizacion Documental que sustenta la actualizacién de la TRD de
acuerdo a los cambios que tuvo el Sistema Integrado de Planeacidn y Gestidn a raiz de la reestructuracion
de la entidad en noviembre de 2019. Para ello se alined el instrumento con la informacién registrada en el

Listado Maestro de Registros de la entidad.

Se realizd la revisidon y el ajuste de las fichas de valoracién documental que existian, de acuerdo con el
ultimo organigrama de la entidad y la codificacion de las Series y Subseries de acuerdo al mas reciente

Cuadro de Clasificacion Documental.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
publicada en el repositorio de documentos SIG del DASCD.
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Se identificaron las nuevas series documentales que requieren elaboracidn de Fichas de Valoracion y se

no

elaboraron.

Se revisd y actualizé la Tabla de Retencién Documental de acuerdo a la informacién establecida en el
Cuadro de Clasificacion Documental y se remitié al Consejo Distrital de Archivos para su revisidon y
convalidacion.

e Plan Institucional de Archivos — PINAR:

El PINAR tiene como objetivo “Desarrollar de manera técnica y planificada la gestién documental del

IH

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital” y se ejecuté a través de las siguientes actividades:
Con el fin de fortalecer la cultura institucional entorno a la gestién documental, se realizaron campafias
alusivas a: Actualizacion Plan Institucional de Archivo 2021-2024; Programa de Gestién Documental /
Procesos de la gestion documental; Modelo de Requisitos para la Gestion del Documento Electrénico -
Conceptos basicos del SGDEA; Inventario Control Documental — ICD; Estrategia de Gestién de Archivo;
Banco terminoldgico y tabla de control de acceso

Asi mismo, se realizaron las siguientes socializaciones: Actualizacidn Plan Institucional de Archivo 2021-
2024; Programa de Gestidon Documental / Procesos de la gestion documental, Inventario Documental;
Aplicacién Tabla de Retencidon Documental; Buenas practicas para la conservacion de documentos; Banco
Terminolégico y Tabla de Control y Acceso; Modelo de Requisitos para la Gestién del Documento
Electrénico - Conceptos basicos del SGDEA; Inventario Documental; Buenas practicas para la conservacion

y preservacion documental; Bancos Terminoldgicos de series y subseries documentales y Tablas de Control

de acceso

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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Meta 09: Implementar 1 modelo integral de atencidén a la ciudadania incorporando el enfoque

no

poblacional, diferencial.

Tabla 32 Avance meta 9 - Proyecto 7567

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022

Magnitud programada | 0.3 Magnitud ejecutada 0.3 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022 vigencia 2022
Presupuesto programado & $ 81.647.870 Presupuesto ejecutado = $81.647.870 % ejecucion 100%
vigencia 2022 vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Para la implementacién de un modelo integral de atencién a la ciudadania que incorpore el enfoque
poblacional diferencial, durante la vigencia 2022 se planteé la necesidad de desarrollar acciones que
favorezcan el servicio a la ciudadania y promover la corresponsabilidad social, para promover la
participacién ciudadana. En ese sentido, se desarrollaron las siguientes actividades:
e Gestion de PQRSF de acuerdo a la Politica Publica Distrital de Servicio al Ciudadano: Dirigida a los
gestores de Atencién al Ciudadano de las diferentes areas o subdirecciones.
e “Redaccién y Ortografia - Lenguaje Claro”: Curso virtual que tenia como objetivo “Mejorar las
herramientas de expresiéon y normas de escritura de los participantes, para transmitir las ideas
segun son concebidas en la mente”, que tuvo una intensidad de 20 horas distribuidas en 7
sesiones.
e Capacitacidn Asuntos Disciplinarios y Atencién al Ciudadano
e (Capacitacidn Bogota Sin Barreras: Esta capacitacion se dio en atencién a la linea estratégica
"Cualificacién de los equipos" de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania PPDSC y
tenia como objetivo aportar en el reconocimiento del enfoque diferencial desde la perspectiva de
discapacidad, abordando los imaginarios alrededor de su construccion y atencion.
e Taller ¢Cémo escribir en lenguaje claro? (fundamentacién)-SC: Su objetivo era sensibilizar a los
servidores publicos y personas interesadas para usar el lenguaje claro en las comunicaciones entre

el Estado y la ciudadania.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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e Taller -Hablando claro - Comunicacién verbal y empatica: Su objetivo era contribuir a desarrollar

no

en los servidores publicos una comunicacion eficaz y eficiente en la atencidn al ciudadano.

e Capacitacion sobre el Portafolio de Servicios: Capacitacién dirigida a los gestores de Gestion
Documental, en la que se abordaron los diferentes tramites, productos y servicios asociados a los
procesos misionales de las Subdirecciones y donde se plantearon distintos interrogantes alrededor
de la gestidn y tramite de las PQRS, asi como la resolucién de las mismas.

e Seidentificaron, evaluaron y actualizaron las Preguntas Frecuentes del DASCD para su publicacion
en la pagina web, micro sitio PAO: https://www.serviciocivil.gov.co/pao -

https://www.serviciocivil.gov.co/transparencia/atencion-ciudadano/sede-principal

e Se actualizé la caracterizacién de usuarios, con la informacion que se obtuvo del ejercicio de
Rendicion de Cuentas llevado a cabo durante el mes de marzo, y se publicd en el link:

https://www.serviciocivil.gov.co/transparencia/atencion-ciudadano/sede-principal

Campafias de socializacién de informacién relevante sobre el proceso:

e Dos campanas del Defensor al Ciudadano (interna - externa), que se socializaron a través de las
pantallas del DASCD vy a través de las redes sociales (Facebook - Twitter - Instagram).

e Dos campafias internas y externas de los canales de atencidn del DASCD, a través del cual se
socializaron diferentes piezas de comunicacién durante el mes de junio por correo institucional,
redes sociales y banner pagina web.

e Serealizo el informe de PQRSF mensualmente, y se publicé en la Red de Quejas y en la pagina web
del DASCD.

e Se adoptd el Manual de Servicio a la Ciudadania mediante resolucion No. 225 del 03 de agosto de
2022.

e Se logrd la interoperabilidad entre el "Sistema de Gestion Documental Integrado a Bogota Te
Escucha” y el gestor documental de la entidad: SIGA.

e Se inscribié un nuevo OPA (Otros procedimientos administrativos en el SUIT: "Comprobante

registro hoja de vida Talento No Palanca”.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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e Se generd un instrumento de medicién de competencias de servicio a la ciudadania que se aplic

no

a servidores/a que interacttian de cara al relacionamiento ciudadano de la entidad. Estas pruebas
presentan las fortalezas de la persona evaluada y el porcentaje de ajuste de los factores,
obteniendo un concepto sobre la probabilidad de desempefio exitoso e idoneidad de las
caracteristicas asociadas al servicio.

e Se estandarizd “La encuesta de satisfaccion” de la entidad, con el fin de que todos los procesos
empleen el mismo formato y asi poder unificar los resultados obtenidos, y analizarlos de tal forma
qgue se puedan tomar decisiones acertadas para mejorar la satisfaccidon de los usuarios y grupos
de valor.

e Se promociond el curso “Servicio al Ciudadano” que se encuentra disponible en el Aula del Saber
Distrital, y se logré la participacién del 63,78% de los servidores y contratistas vinculados a 31 de
dic de 2022.

e Se elabord la “Guia para la gestién de peticiones quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y

denuncias — PQRSFD”.

Meta 10. Desarrollar 1 Estrategia De Gobierno Abierto Y Transparencia En El DASCD.

Tabla 33 Avance meta 10 - Proyecto 7567

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud programada | 0.3 Magnitud ejecutada = 0.1416 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022 vigencia 2022
Presupuesto programado | $ 154.347.000 Presupuesto ejecutado | $154.347.000 % ejecucion 100%
vigencia 2022 vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

La estrategia de gobierno abierto y transparencia del DASCD, que fue estructurada durante la vigencia
2022, tiene como fin establecer los lineamientos para la implementacidn de la estrategia de Gobierno

Abierto de Bogota — GABO- en el DASCD, con el fin de contribuir a la transformacion de la gestién publica.

Recuerde: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, se considera “Copia No Controlada”. La versién vigente se encuentra
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Por su parte, la estrategia de Gobierno Abierto Bogota contempla los principios: 1. Gobierno transparente;

no

2. Funcién publica orientada a la ciudadania, participacidon incidente y directa; 3. Didlogos para la pazy la

reconciliacién; y 4.Lucha contra la corrupcién.

En ese sentido, el DASCD vincula cada uno de los principios de manera transversal en su estrategia con el
fin de: “Fomentar espacios de interlocucion directa entre el DASCD, la ciudadania y sus diferentes grupos
de interés; 2. Promover buenas practicas que garanticen el derecho de acceso a la informacién publica la
rendicién de cuentas y la participacion colaborativa con la ciudadania; y, 3. Mejorar el acceso y la calidad

de la informacion publica para la prevencion de la corrupcién”.

Para dar cumplimiento a estos objetivos, en el DASCD se emplean los canales de comunicacion internos:
o Intranet
o Tik Tok @miescapedigital2.0
o Activaciones (envio de piezas o videos)
o Chat WhatsApp
o Correo institucional

o Pantallas digitales

Y los canales de comunicacidn externos:
o Mensajes de texto
o Grupos de WhatsApp
o Sede electrénica DASCD: www.serviciocivil.gov.co
o Redes Sociales:
o Facebook: https://es-la.facebook.com/ServiciOCivilDistrital.
o Twitter: https://twitter.com/ServicioCivilD
o Instagram:https://www.instagram.com/serviciocivildistrital/?igshid=ZDg1NjBiNjg%3D
o YouTube: https://www.youtube.com/channel/UC_qYd9UHqlJFT-3BXB4mpVA
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o Linkedin: https://co.linkedin.com/company/departamento-administrativo-del-servicio-

no

civil-distrital

Con el uso de los canales de comunicacidon citados previamente, el DASCD realiza estrategias de
comunicacion que le permiten fortalecer la percepcién de un gobierno abierto y transparente a través de
acciones comunicativas que se fundamentan en el didlogo ciudadano, la claridad en el mensaje y la

efectividad en la informacion.

Estas estrategias se desarrollaron en el 2022 a través de las siguientes actividades:
e Actualizacién periddica del Sistema de Analitica de Datos del Talento Humano Distrital y

publicacion de cifras de Empleo Publico

El Sistema de Analitica de Datos pone a disposicion de la ciudadania en general, érganos de control, grupos
de investigacion y demas grupos de interés, un conjunto de datos que permiten el analisis de las principales
variables del Talento Humano. El tablero de Analitica de Datos, puede ser consultado en la ruta: https:
//www serviciocivil.gov.co/tablero-de-control, que contiene informaciéon actual y de interés estratégico

de las dindmicas del empleo publico Distrital.

El tablero de control Talento No Palanca es actualizado mensualmente y muestra la siguiente informacién
de manera desagregada:

o Caracterizacion de Registrados

o Reporte Desagregado por Discapacidad

o Mujeres

o Areade Intereses

o Entidades Preferidas

o Estado por Entidad

o Consultados

o Enproceso
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o Entrevistados

o Contratos

o Contratados con Discapacidad,
o Mujeres Contratadas

o Identidad Género Contratados y Cumplimiento.

Asi mismo, se encuentran los tableros de Control Empleo Publico y el Tablero Control Contratacién por
Prestacidon de Servicios los cuales permiten aportar a la Politica de Transparencia.

e Foros “Espacio Publico de Didlogo con el Servicio Civil” y "ServiCapsula Distrital":

Con el fin de fortalecer el proceso de apropiacién y aprovechamiento de las TICS, se realizaron Espacios
Publicos de Didlogo con el Servicio Civil, abordando temas como:
o Cémo asociar en el SIDEAP a que proceso y procedimiento aportas en tu entidad de acuerdo
con tus funciones u obligaciones.
o Programa de formacidn en competencias digitales.
o Politica publica de gestidn integral de talento humano y rendicién de cuentas
o Vinculaciéon del Talento Humano en el Distrito y lineamientos de anticorrupcidn para la
contratacion
o Sistema de Analitica de Datos del Talento Humano Distrital
o Como se gestiona el talento humano en el DASCD
o Modelo de Bienestar para la felicidad laboral

o Lanzamiento mejoras a la plataforma Talento No Palanca

Se realizaron Servicapsulas con los temas:
o Conmemoracion del dia de la mujer 8 de marzo
o Politica publica de gestion integral de Talento Humano
o Encuesta Clima Laboral y Ambiente Organizacional
o Declaracion de Bienes y Rentas y Conflicto de Intereses
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o Programa de movilidad en el Distrito

o Encuesta Clima Laboral y Ambiente Organizacional

o Conmemoracién dia de la mujer

o VIl Edicién de Juegos Deportivos Distritales

o Il semana de la felicidad

o VIl Congreso de Talento Humano. La Férmula Perfecta, Balance Personal vs Desempefio

Organizacional

e Boletines de Huella:
Se realizé la publicacidn de los Boletines de Huella mensualmente, con diferentes tematicas de interés

general para los colaboradores y colaboradoras del DASCD.

e Jueves de SIDEAP:

Es una estrategia que tiene como propdsito de promover y transferir el conocimiento y la apropiacion
de la informacién relacionada con el funcionamiento de los diferentes médulos y funcionalidades de
SIDEAP, para que con ello los ciudadanos, colaboradores y partes interesadas tengan acceso a un
espacio en el cual puedan resolver sus dudas e inquietudes referentes al uso del sistema por medio de
un dialogo interactivo, haciendo uso de un vocabulario claro y sencillo que permita ser comprensible

a la ciudadania en general y grupos de valor.

Asimismo, es un espacio que favorece el acercamiento y la rendicién de cuentas permanente que
promueve la transparencia en la ejecucion de los recursos, de conformidad con el convenio
interadministrativo entre el DASCD y la ciudadania; y en este se tratan temas de interés general como:

o Encuesta indice de Desarrollo Distrital

o Sistema analitica de datos

o Aprende como hacer SST en linea

o Tramites en linea

o Como actualizar el reporte de bienes y rentas
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o Validaciéon de hojas de vida

o Conflicto de intereses

o Reportes tableros de control

o Actualiza tu declaracidn de Bienes y Rentas
o Declaracion de Conflictos de Interés

o Tableros de Control

o Como Actualizar el Reporte de bienes y rentas
o Gestién del Empleo Publico

o Gestién del Empleo Publico Il

o Diligencia tu hoja de vida

o Contrataciéon

o Jueves de SIDEAP

o Indice de Desarrollo Civil Distrital y Contratacion.

e Rendicion de Cuentas:
Con la intencién que la ciudadania esté enterada de los diferentes programas, proyectos y en general de
todas las actividades del Distrito, el DASCD ha adelantado las siguientes actividades:
o Se presentd un instrumento en Facebook que permite recolectar los temas de interés para los

espacios publicos y de rendicion de cuentas.

Periddicamente se publicaron videos explicando la importancia y el concepto de la rendicion de cuentas,
e invitando a la ciudadania a participar de los diferentes espacios de rendicidn de cuentas, ya fuera de
manera presencial o virtual, para lo cual se habilitd la trasmision de estos espacios a través de Facebook
Live.

o Publicacion Hojas de vida
En la pagina web del DASCD, en el botdn de transparencia y acceso en la informacién - numeral 1.14, se

publican las hojas de vida de los servidores de libre nombramiento y remocién, con el fin de permitir que
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oportunamente.

o Cuentas claras:
La Estrategia “Cuentas Claras” permite motivar e incentivar a la ciudadania a la participaciéon de la
rendicién de cuentas del DASCD, asi como da a conocer las diferentes herramientas de comunicacién que

cuenta la entidad para presentar la rendicion de cuentas.

e Apertura de Agendas
El Decreto 189 de 2020 art. 15, define acciones para fortalecer la transparencia, integridad y las medidas
anticorrupcion, la Circular 002 de 2022 de la Secretaria General socializa los lineamientos para la apertura
de agendas de los directivos de las entidades distritales. En cumplimiento de la iniciativa, la Alta Consejeria
Distrital de TIC habilité desde el 11 de abril los usuarios para el cargue de agenda de los Directores a través

de la pagina de GAB de acuerdo el siguiente cronograma.

Por tal motivo, el DASCD realiza el registro de las agendas de la Directora, la Subdirectora Juridica, la
Subdirectora de Planeacidn y Gestion de la Informacion de Talento Humano, la Subdirectora Técnica de
Desarrollo Organizacional y Empleo Publico, la Subdirectora de Gestidn Distrital de Bienestar, Desarrollo y

Desempefio, y la Subdirector de Gestién Corporativa.

El enlace para visibilizar la apertura de agendas del DASCD estd disponible desde marzo de 2022 en la
siguiente ruta:

e Conoce, propone y prioriza:
En referencia a la Directiva 005 de 2020y la circular 001 que trata “Socializacidon Guia Orientadora Conoce,
Propone y Prioriza” de la Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogota, el DASCD desarrolld la seccidn
Conoce, Propone y Prioriza en su pagina web, con el propdsito de que los ciudadanos y ciudadanas tengan
acceso a la informacién de los productos del DASCD, y propongan iniciativas encaminadas a generar

aportes innovadores logrando un trabajo de cocreacion entre la ciudadania y el DASCD.
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La seccion Conoce, Propone y Prioriza del DASCD esta disponible en la pagina, botén de Transparencia y
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Acceso de la Informacién Publica, numeral 6. Participa y 6.4. Innovacidn abierta numeral; y periédicamente
se presentan las sugerencias que se reciben ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio para que

las evallen y se determine si se acogen.

e Enlace del Botdn de denuncia de corrupcién implementado por el DASCD
En la sede electrdnica se encuentra el Boton de Denuncia de Corrupcidn, y se realizan los informes de
recepcion y trdmite de denuncias por actos de corrupcién, existencia de inhabilidades, incompatibilidades
y conflicto de intereses, el reporte de estas denuncias debe realizarse de acuerdo a lo previsto en la

Directiva 001 de 2021.

Meta 11. Realizar 3 alianzas interinstitucionales para la adopcién de nuevas tecnologias.

Tabla 24 Avance meta 11 - Proyecto 7567

Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -

Magnitud programada | 1 Magnitud ejecutada | 1 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022 vigencia 2022
Presupuesto programado | $ 70.000.000 Presupuesto ejecutado | $ 70.000.000 % ejecucion 100%
vigencia 2022 vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

El DASCD se alié con la Secretaria General para que esta le otorgara el permiso para hacer uso del gestor
documental SIGA, con lo que se logré actualizar el gestor que se venia empleando en la entidad, CORDIS,
por uno mas eficiente, que cuenta con herramientas que permiten optimizar procedimientos y actividades
como: radicar y responder PQRSF, organizar archivo electrénico, hacer prestamos documentales, hacer

seguimiento a la respuesta oportuna de PQRSF, entre otros.

Para esto, durante la vigencia 2022 se implementd un cronograma destinado a la parametrizacion y puesta
en marcha del gestor documental SIGA: “Implementacion de la herramienta SIGA para el DASCD”. El cual

tenia como objetivo “Instalar y parametrizar el aplicativo de Gestién Documental SIGA en el DASCD” y se
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dividia en 3 fases: Preparacion y configuracién técnica; Parametrizacidn, configuraciéon y puesta en

funcionamiento de la herramienta; y Gestién del cambio y cultura organizacional.

Estas fases se desarrollaron a través de las siguientes actividades:

e Se realizaron las configuraciones y ajustes necesarios en la infraestructura de Tl del DASCD para

la instalacién de la herramienta que se puso en marcha en mayo de 2022.

e Seinstalaron los componentes del Software en los servidores del DASCD 100%

e Se parametrizd, configurd y se puso en marcha de los mdédulos: Administracion, Gestidn de

Correspondencia y Ventanilla Web; y Archivo y Gestién de Expedientes.

e Se capacitd a los administradores, gestores y usuarios del SIGA del DASCD.

e Se realizé la transferencia de conocimiento explicita a través de documentos que contienen la

informacidn de como administrar y utilizar el sistema, con el fin de asegurar la adecuada gestién

del conocimiento y el uso a futuro de la herramienta.

e Serealizd la interoperabilidad entre Bogota te escucha y SIGA

Meta 12. Actualizar el 60 por ciento del software y hardware que permita el desarrollo de la capacidad

TIC de la entidad.
Tabla 25 Avance meta 12 - Proyecto 7567
Avance fisico y presupuestal — Vigencia 2022 -
Magnitud programada | 8 Magnitud ejecutada | 8 % ejecucion vigencia 100%
vigencia 2022 vigencia 2022
Presupuesto programado | $284.489.818 Presupuesto ejecutado | $284.489.818 % ejecucion 100%
vigencia 2022 vigencia 2022

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

En la vigencia 2022 se avanzé en la actualizacion de la plataforma tecno

completar al final de la vigencia la suma de 51% de actualizacién de la plataforma tecnoldgica.

Se realizd la contratacién de la nube publica para el DASCD, en dos segmentos: Oracle y Azure.

ogica del DASCD en 8% para
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Oracle constituye la plataforma tecnolégica que se usa actualmente para soportar tanto la interfaz grafica

no

del Sistema Integrado de Gestién Documental - SIGA, como la base de datos con la informacién generada
por el DASCD. Adicionalmente se habilité el médulo de Gestidn de Expedientes de SIGA, que permite tener

un SGDA que garantice de forma eficiente y seguro el manejo de expedientes en el DASCD.

En cuanto al segmento de Azure se realizé la instalacidon de un servidor de aplicaciones para soportar el
despliegue de los desarrollos de software que se utilizardn en la optimizacidn y automatizacion de los

procesos.

En cuanto a la adquisicidn de bienes informaticos, se realizd la contratacidn de tres lotes, que contenian
los siguientes activos: 65 discos de estado sélido, que ayudan a repotenciar los equipos de computo de
escritorio y portatiles del DASCD, algunas memorias RAM, un Disco Duro para un Servidor del Centro de
datos, diademas que permitiran reemplazar los teléfonos convencionales por una aplicacion de software
que se ejecuta en los computadores que los funcionarios tienen asignados. También se adquirieron
equipos de cdmputo para el grupo de comunicaciones del DASCD, que mejoraran la produccién y
transmisién de los eventos virtuales que genera el DASCD. Junto a estos bienes se adquirié un equipo
portatil que se pondra a disposicidén de los servidores que requieran atender reuniones o presentaciones

dentro y fuera de la Oficina.

4.3 Metas Sectoriales
El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital tiene a cargo 2 metas sectoriales: “Meta 520 -

Implementar el Plan de accién de la Politica Publica para la Gestion Integral de Talento Humano definido

para el periodo 2020 — 2024”, la cual fue detallado en el apartado de No 3 Politica Publica de Gestién

Integral del Talento Humano .

A continuacidn se presenta el avance por cada una de las metas sectoriales:
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Meta 496. Disefiar e implementar una estrategia de formalizacién, dignificacién y acceso publico y/o

no

meritocratico a la Administracion Distrital, la cual a continuacidn se presenta el avance:

Tabla 34 Avance meta sectorial 496

No. Meta Meta Plan de Desarrollo Nombre indicador fipo Indicador Magnitud 2020 - 2024 Magnitud - Vigencia 2022
sectorial yropésito ’rogramada jecutado % avance ’rogramada ijecutado % avance
DD Vigencia
2022
496 Disefiar e implementar | Porcentaje de avance Creciente 100 84,62 84,62 84.62 84,62 100%

una estrategia de | en la implementacion
Formalizacién, de la estrategia de

dignificacion y acceso | formalizacion,

publico y/o | dignificacién y acceso
meritocrdtico a la | publico y/o
Administracion meritocratico a la
Distrital Administracion Distrital

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN

El Plan de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI (2020-2024)”
resalta la importancia de contar con una fuerza laboral publica que contribuya con la generacién de
confianza en las instituciones publicas, lucha contra la corrupcion, haga mas transparente y efectiva la
gestion de la ciudad puesta al servicio del bienestar comun y el desarrollo integral. Para lograrlo se
establecié como una de sus metas la implementacion de la estrategia para formalizacidn, dignificacion y
acceso publico y/o meritocratico a la administracion distrital, la cual esta integrada por tres componentes:
la creacién de empleos permanentes (formalizacién) 30%, la vinculacién de forma meritocratica a empleos
de Libre Nombramiento y Remocidn (mérito) 35% y la suscripcidon de contratos de prestacion de servicios

por el Banco de Proveedores — Talento No Palanca 35%.

El primer componente de formalizacidn, se asocia a una de las funciones principales del Departamento,
consistente en la asesoria técnica y la conceptualizacidn técnica para las entidades y organismos distritales
para la creacidn de empleos publicos que le apuntan a la mejora en la prestacién de servicio de las
entidades y organismos distritales. Respecto del segundo componente, se asocid para su ejecucioén el
producto de Reclutamiento de Talentos, de la Politica Publica de Gestidn Integral del Talento Humano
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2019-2030, que se encuentra liderado por del Departamento Administrativo del Servicio Civil, con el que
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se le apuesta a la consolidacion de procesos de seleccidn abiertos y/o meritocraticos para la provision de
empleos de diferente naturaleza juridica (libre nombramiento y remocidn, nombramientos provisionales
en carrera administrativa, empleos temporales, empleos de periodo fijo) y al uso de herramientas
tecnolégicas para facilitar la concurrencia de multiples candidatos, la mediciéon de competencias laborales
y la conformacién de bancos de candidatos, y el tercer componente se asocia con el programa del Banco
de Proveedores “Talento no Palanca” que consiste en un servicio abierto y gratuito que busca que la
ciudadania interesada en acceder a contratos de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestion con la administracion distrital, pueda registrar su perfil profesional o laboral, sin que, en ningun
caso, conlleve la obligacién de contratacién, sirviendo este banco de hojas de vida para que las entidades

y organismos distritales seleccionen los perfiles de acuerdo con sus necesidades.

En el marco del Plan de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XXI" se
avanzoé en un 84,62% en la implementacion de la estrategia de formalizacidn, dignificacién y acceso publico
y/o meritocratico a la Administracion Distrital, correspondiente al 100% de lo programado para la vigencia.
Es importante mencionar que gracias a la gran acogida de los tres componentes se aumentaron las

magnitudes inicialmente planteadas en el Plan de Desarrollo.

A continuacidn se presenta el avance cualitativo de cada uno de los componentes de la Meta, asi:
1) En el componente de Formalizacién: Con corte a 31 de diciembre de 2022, se logré la creacion efectiva
de 3,420 empleos en entidades y organismos del Distrito Capital (resultado neto que se obtiene de restarle

al nimero total de empleos creados, el nimero de cargos suprimidos).

De los empleos efectivos creados, 1989 corresponden a empleos permanentes, 598 empleos de caracter
privado pertenecientes a la operadora de transporte, 686 empleos de caracter temporal, 137 son empleos
de trabajador oficial y 10 creados para atender fallos judiciales. Esto permitié el fortalecimiento
institucional de sectores como educacidn para la garantia de acceso y permanencia en la Educacion Inicial
— Basica - Media y Superior; para la atencién efectiva y con enfoque diferencial para las mujeres, personas
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con discapacidad, victimas, cuidadores y cuidadoras, poblacidn infantil y jovenes; se intervino el sector de

no

movilidad para mejorar las condiciones transito, gestién de infraestructura para la movilidad en la ciudad;
asi mismo, con las creacién de empleos se contribuyé con la consolidacién del derecho efectivo de acceso
a la justicia y a la proteccion de los derechos y las libertades de la ciudadania, la atencion del fenémeno
de habitabilidad en calle, planeacion territorial y un conjunto de reformas transversales que mejoran las

capacidades de gestidn de la administracion distrital.

2) En el componente de Mérito: gracias a su gran acogida se reprogramé su magnitud, pasando de 1.850
empleos provistos por procesos meritocraticos a 3952 tendientes a la provisién de cargos publicos,

haciendo uso de procesos meritocraticos, se tienen los siguientes resultados:

e Concursos de Mérito Carrera Administrativa. Mediante convocatorias publicas de méritos
desarrolladas por la Comisidn Nacional del Servicio Civil para proveer empleos de carrera
administrativa pertenecientes a entidades y organismos del Distrito Capital, ha sido convocado
por concurso de méritos 2020 empleos.

e Pruebas Empleos Libre Nombramiento y Remocién. En desarrollo de pruebas efectuadas por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital a través del Servicio de Evaluacion de
Competencias Comportamentales se ha logrado la realizacidn de pruebas para gerentes publicos
que ha culminado con la designacion efectiva de 1400 servidores, distribuidos asi: en 2020, con
548; en 2021 con 411; en 2022 con 441.

e Seleccidn de Talentos. A través de la plataforma de Seleccidn de Talentos se realizé el proceso
para la provision de 248 empleos temporales de la Secretaria Distrital de Gobierno, en la que
participaron mas de 17.000 personas. A su vez, se realizd la conformacién del Banco de Hojas de
Vida para el empleo de Jefe o Responsable de Control Interno para el periodo institucional 2022-
2025 para proveer 47 empleos.

e Banco de Hojas de Vida de Seleccién de Talentos. En observancia de lo dispuesto en la Circular

Externa No.012 de 2021; la Secretaria Distrital de Educacién en la vigencia 2021 solicitd acceso al
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Banco de Hojas de Vida de Seleccion de Talentos para la realizacion de nombramientos

provisionales

en 89 empleos.

e Banco de Hojas de Vida de Seleccion de Talentos. En observancia de lo dispuesto en la Circular

Externa No.012 de 2021; la Secretaria Distrital de Educacién solicitd, en la vigencia 2022, acceso

al Banco de Hojas de Vida de Selecciéon de Talentos para la realizacion de nombramientos

provisionales

en 148 empleos.

En el componente “Talento No Palanca”: Se han suscrito 19.906 contratos de prestacidon de servicios

profesionales y/o de apoyo a la gestidn por parte de las diferentes entidades y Organismos Distritales. De

los cuales 6.179 Contratos suscritos a 31 diciembre 2020 —fecha consulta 4 de enero 2021, 5.009 contratos

suscritos a 31 de diciembre del 2021- fecha consulta 05 de enero de 2022, y con corte 30 de noviembre

de 2022, se han suscrito 8.718 contratos de prestacién de servicios y apoyo a la gestion en las diferentes

entidades y organismos distritales.

Meta 520 - Implementar el Plan de accidon de la Politica Publica para la Gestidn Integral de Talento Humano

definido para el periodo 2020 — 2024

No. Meta Plan de
Meta Desarrollo
sectorial

520 Implementar el

Plan de accién
de la Politica
Publica para la
Gestion
Integral de
Talento
Humano
definido para el
periodo 2020 -
2024

Tabla 35 Avance meta sectorial 520.

Nombre indicador propdésito

Porcentaje de avance en la
implementacion de la
estrategia de formalizacion,
dignificacion y acceso publico
y/o  meritocritico a Ila
Administracion Distrital
Porcentaje de avance en la
implementacion de la Politica
Publica para la Gestidn Integral
de Talento Humano definido

para el periodo 2020 - 2024

Fuente Magnitud 2020 - 2024

Programada Ejecutado % avance

PDD

Reporte 56,49 55,22 97,75%
seguimie

nto Plan

de Accién

de la

Politica

Publica

Fuente: Sistema de Seguimiento al plan de desarrollo — SEGPLAN.

Magnitud - Vigencia 2022

Programada

55,22

Ejecutado

55,22

% avance

Vigencia 2022

100,00%
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Esta meta Plan de Desarrollo busca garantizar la implementacion del Plan de Accidon de la Politica Publica

no

de Gestion Integral de Talento Humano (Documento CONPES D.C. 07 de 2019) segun los productos y
porcentajes de avance definidos para el periodo 2020-2024; politica publica que parte de reconocer que
el elemento mds valioso para una organizacion es el talento de las personas que trabajan para ella, y ain
mas en el contexto actual en donde la competitividad, la gestion del conocimiento, la innovacion vy la
productividad son atributos esenciales para un quehacer organizacional efectivo y, que lleva a entender
gue el éxito de la accidn publica frente a la gestion del talento humano vinculado con el sector publico
distrital dependerd en gran medida de la posibilidad de impactar de forma sistémica, integral y con visién
de largo plazo a las personas que prestan sus servicios en la administracién distrital, reconociéndoles como
sujetos de derechos laborales y como garantes de derechos de la ciudadania y por consiguiente,
promoviendo acciones que contribuyan tanto a mejorar sus condiciones de vida personal como a
fortalecer sus competencias profesionales para el servicio publico. Por esta razdn, el avance de esta meta
estarda medida en el nivel de cumplimiento de las acciones previstas en el plan de accién de

implementacién para cada vigencia.

Durante lo corrido de la vigencia 2022 se avanzé en el 55,22% de la Implementacién del Plan de accién de
la Politica Publica para la Gestién Integral de Talento Humano definido para el periodo 2020 — 2024.
Correspondiente al 100% de lo programado. El porcentaje acumulado se obtiene del avance en cada uno
de los 37 productos vigentes en el 2022 y el acumulado de aquellos que finalizaron en el 2021. Los avances
porcentuales fueron reportados por cada uno de los responsables de los productos: Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital, Secretaria Distrital de Ambiente, Veeduria Distrital, Secretaria

Distrital de Planeacidn, Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd y Secretaria Distrital de Salud.

Se destacan los aportes significativos del producto: 3.1.9 Propuesta normativa para regularizar el régimen
salarial de empleados publicos distritales, asimismo los avances del 1.1.1 Programa de Reclutamiento de
Talentos; 1.1.2 Banco de Proveedores “Talento no Palanca”; 1.1.3 Estrategia de fomento del control social;
2.2.1 Programa de teletrabajo; 2.2.2 Programa de movilidad laboral; 2.2.4 Programa de Formacién en
Competencias Ambientales.
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