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ASUNTO: Radicado DASCD 2019ER2447 -Consulta sobre asistencia a capacitación. 

 

Con el presente damos atenta respuesta a su consulta, recibida por medio del correo 
electrónico contactoserviciocivil.qov.co, no sin antes señalar que de acuerdo con lo 
establecido en el Decreto Distrital 580 de 2017 "Por el cual se modifica la estructura interna 
del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, se determinan las funciones de 
las dependencias y se dictan otras disposiciones", este Departamento no ostenta la 
competencia de dirimir controversias ni de declarar derechos, pues, esto le compete a los 
honorables Jueces de la República, y los conceptos emitidos por nosotros tendrán carácter 
meramente orientador más no de obligatorio cumplimiento. 

Por lo anterior, indicamos que una vez revisada la solicitud procedemos a dar respuesta en 
forma general a los planteamientos realizados por usted, en los siguientes términos: 

ENTORNO FÁCTICO. 

Manifiesta en su escrito los siguientes hechos: 

"Trabajo para una entidad pública su¡ generis en la ciudad de Bogotá, para el mes de 
Septiembre se ha programado una capacitación que se llevara a cabo fuera de Bogotá, 
sin embargo soy madre soltera y no tengo con quien dejar a mi hija por espacio de una 
semana que es el periodo en el cual se llevara a cabo la capacitación. 

Ante esta situación estoy obligada a asistir a la capacitación? Puede la Entidad 
obligarme a asistir a una capacitación fuera de mi lugar de residencia?? (sic)" 

ENTORNO JURÍDICO. 

El Decreto Ley 1567 del 5 de agosto de 1998, "Por el cual se crea el Sistema Nacional de 
Capacitación y el Sistema de Estímulos para los empleados públicos del Estado", vigente 
actualmente, en relación con las obligaciones de las entidades y de servidores públicos 
respecto a los programas de capacitación, señala: 
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"ARTÍCULO 11. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES. Es obligación de cada tina 
de las entidades: 

(...) 

e) Programar las actividades de capacitación y facilitar a los empleados su asistencia 
a las mismas; (Subrayas fuera de texto) 

ARTICULO 12. OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADOS CON RESPECTO A LA 
CA PA CITA ClON. El empleado tiene las siguientes obligaciones en relación con la 
capacitación; 

(...) 

b. Participar en las actividades de capacitación para las cuales haya sido seleccionado 
y rendir los informes correspondientes a que haya lugar; 

(...) 

f. Asistir a los programas de inducción o reinducción, según su caso, impartidos por la 
entidad. 

La Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, "Por/a cual se expiden normas que regulan 
el empleo público, la carrera administrativa, gerencia pública y se dictan otras 
disposiciones", en su artículo 36, señala: 

La capacitación y formación de los empleados públicos está orientada al desarrollo de 
sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con 
miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se 
posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestación 
de los servicios. 

Nuestra Constitución Política señala de forma expresa en algunos de sus artículos en 
relación a la especial atención, apoyo y protección que merecen las madres/padres cabeza 
de familia, señala: 

ARTICULO 1. La familia es núcleo fundamental e institución básica de la sociedad, 
se constituye por vínculos naturales o jurídicos, por la decisión libre de un hombre y 
una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable do conformarla. 

El inciso 3 del artículo 13 de la Constitución establece que: 

ARTICULO 13. ( ... ) 

"El Estado protegerá especialmente a aquellas personas que por su condición 
económica, física o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y 
sancionará los abusos o maltratos que contra ellas se cometan". 
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El artículo 43 de la constitución dispone que: 

"ARTICULO 43. La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La 
mujer no podrá ser sometida a ninguna clase de discriminación. Durante el embarazo 
y después del parto gozará de especial asistencia y protección del Estado, y recibirá 
de éste subsidio alimentario si entonces estuviere desempleada o desamparada. 

El Estado apoyará de manera especial a la mujer cabeza de familia.". 

En desarrollo del artículo 43 Constitucional, el Gobierno Nacional, expido la Ley 82 del 3 
de noviembre de 1993, "Por la cual se expiden normas para apoyar de manera especial a 
la mujer cabeza de familia", señaló: 

"ARTÍCULO 1. La familia es núcleo fundamental e institución básica de la sociedad, 
se constituye por vínculos naturales o jurídicos, por la decisión libre de un hombre y 
una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla " 

A su turno la Ley 1232 del 17 de julio de 2008, "Por /a cual se modifica la Ley 82 de 1993, 
Ley Mujer Cabeza de Familia y se dictan otras disposiciones", señala: 

Artículo 1°. El artículo 2° de la Ley 82 de 1993 quedará así: 

Artículo 2°. Jefatura femenina de hogar. Para los efectos de la presente ley, la Jefatura 
Femenina de Hogar, es una categoría social de los hogares, derivada de los cambios 
sociodemográficos, económicos, culturales y de las relaciones de género que se han 
producido en la estructura familiar, en las subjetividades, representaciones e 
identidades de las mujeres que redefinen su posición y condición en los procesos de 
reproducción y producción social, que es objeto de políticas públicas en las que 
participan instituciones estatales, privadas y sectores de la sociedad civil. 

En concordancia con lo anterior, es Mujer Cabeza de Familia, quien siendo soltera o 
casada, ejerce la jefatura femenina de hogar y tiene bajo su cargo, afectiva, económica 
o socia/mente en forma permanente, hijos menores propios u otras personas incapaces 
o incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente o incapacidad física, 
sensorial, síquica o moral del cónyuge o compañero permanente o deficiencia 
sustancial de ayuda de los demás miembros del núcleo familiar. 

Parágrafo. La condición de Mujer Cabeza de Familia y la cesación de la misma, desde 
el momento en que ocurra el respectivo evento, deberá ser declarada ante notario por 
cada una de ellas, expresando las circunstancias básicas del respectivo caso y sin que 
por este concepto se causen emolumentos notariales a su cargo. 

Artículo 20. El artículo 3° de la Ley 82 de 1993 quedará así: 

Artículo 3°. Especial protección. El Gobierno Nacional establecerá mecanismos 
eficaces para dar protección especial a la mujer cabeza de familia, promoviendo el 
fortalecimiento de sus derechos económicos, sociales y culturales, procurando 
establecer condiciones de vida dignas, promoviendo la equidad y la participación social 
con el propósito de ampliar la cobertura de atención en salud y salud sexual y 
reproductiva; el acceso a servicios de bienestar, de vivienda, de acceso a la educación 
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básica, media y superior incrementando su cobertura, calidad y pertinencia: de acceso 
a la ciencia y la tecnología, a líneas especiales de crédito y a trabajos dignos y 
estables 

Existe profusa jurisprudencia en la que la Corte Constitucional ha reiterado que las 
madres/padres cabeza de familia merecen especial protección, no sólo en aras de 
salvaguardar sus propios derechos por encontrarse en situación de debilidad manifiesta, 
sino con el fin de preservar también los derechos de sus hijos u otras personas que 
dependan de ellos. 

Por lo anterior traemos a colación algunos de los fallos que consideramos aportan al 
desarrollo del planteamiento del problema objeto de consulta, así: 

Sentencia SU-388 del 13 de abril de 2005, Magistrada Ponente Dra. Clara Inés Vargas 
Hernández: 

"(..) la Corte advierte que no toda mujer puede ser considerada corno madre cabeza 
de familia por el sólo hecho de que esté a su cargo la dirección del hogar. En efecto, 
para tener dicha condición es presupuesto indispensable (i) que se tenga a cargo la 
responsabilidad de hijos menores o de otras personas incapacitadas para trabajar; (u) 
que esa responsabilidad sea de carácter permanente; (di) no sólo la ausencia 
permanente o abandono del hogar por parte de la pareja, sino que aquélla se sustraiga 
del cumplimiento de sus obligaciones como padre; (iv) o bien que la pareja no asuma 
la responsabilidad que le corresponde y ello obedezca a un motivo verdaderamente 
poderoso como la incapacidad física, sensorial, psíquica o mental o, como es obvio la 
muerte; (y) por último, que haya una deficiencia sustancial de ayuda de los demás 
miembros de la familia, lo cual significa la responsabilidad solitaria de la madre para 
sostener el hogar.Asi pues, la mera circunstancia de/desempleo y/a vacancia temporal 
de la pareja, o su ausencia transitoria, por prolongada y desafortunada que resulte, no 
constituyen elementos a partir de los cuales pueda predicarse que una madre tiene la 
responsabilidad exclusiva del hogar en su condición de madre cabeza de familia". 

La Sentencia T-803 del 18 de julio de 2013 2013, Magistrado Ponente Dr. Nilson Pinilla 
Pinilla: 

"La categoría de mujer cabeza de familia busca entonces "preservar condiciones 
dignas de vida a los menores y personas que se encuentran en estado de debilidad 
manifiesta a cargo de ella, al tiempo que se pretende apoyar a la mujer a soportar la 
pesada carga que por razones, sociales, culturales e históricas han tenido que asumir, 
abriéndoles oportunidades en todas las esferas de su vida y de su desarrollo personal 
y garantizándoles acceso a ciertos recursos escasos. Tal condición encierra el cuidado 
de los niños y de personas indefensas bajo su custodia, lo que repercute en los 
miembros de la familia, e implica de igual manera, por via de interpretación, la 
protección hacia el hombre que se encuentre en situación similar. La protección a la 
mujer por su especial condición de madre cabeza de familia, se desprende de lo 
dispuesto en los artículos 13 y 43 constitucionales, a los cuales se suman los preceptos 
5° y 44 ibídem que prevén la primacía de los derechos inalienables de la persona, al 
tiempo que amparan a la familia y de manera especial a los niños. 
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Respecto de la protección de los niños, nuestra Carta Política, señala: 

"ARTICULO 44. Son derechos fundamentales de los niños: la vida, la integridad física, 
la salud y la seguridad social, la alimentación equilibrada, su nombre y nacionalidad, 
tener una familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educación y la cultura, 
la recreación y la libre expresión de su opinión. Serán protegidos contra toda forma de 
abandono, violencia física o moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotación laboral 
o económica y trabajos riesgosos. Gozarán también de los demás derechos 
consagrados en la Constitución, en las leyes y en los tratados internacionales 
ratificados por Colombia. 

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligación de asistir y proteger al niño para 
garantizar su desarrollo armónico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. 
Cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la 
sanción de los infractores. 

Los derechos de los niños prevalecen sobre los derechos de los demás. ". 

En desarrollo del mencionado precepto constitucional la Ley 1098 del 8 de noviembre 2006, 
"Por /a cual se expide el Código de la Infancia y/a Adolescencia", modificada por el artículo 
36 del Decreto Nacional 126, en lo relativo a las multas, Reglamentada parcialmente por el 
Decreto Nacional 860 de 2010, señala: 

"Artículo 90  Prevalencia de los derechos. En todo acto, decisión o medida 
administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que deba adoptarse en relación con 
los niños, las niñas y los adolescentes, prevalecerán los derechos de estos, en especial 
si existe conflicto entre sus derechos fundamentales con los de cualquier otra persona. 

En caso de conflicto entre dos o más disposiciones legales, administrativas o 
disciplinarias, se aplicará la norma más favorable al interés superior del niño, niña o 
adolescente'. (Subrayas fuera de texto) 

"Artículo 22. Derecho a tener una familia y a no ser separado de ella. Los niños, las 
niñas y los adolescentes tienen derecho a tener y crecer en el seno de la familia, a ser 
acogidos y no ser expulsados de ella. 

Los niños, las niñas y los adolescentes sólo podrán ser separados de la familia cuando 
esta no garantice las condiciones para la realización y el ejercicio de sus derechos 
conforme a lo previsto en este código. En ningún caso la condición económica de la 
familia podrá dar lugar a la separación. 

Artículo 23. Custodia y cuidado personal. Los niños, las niñas y los adolescentes 
tienen derecho a que sus padres en forma permanente y solidaria asuman directa y 
oportunamente su custodia para su desarrollo integral. La obligación de cuidado 
personal se extiende además a quienes convivan con ellos en los ámbitos familiar, 
social o institucional, o a sus representantes legales. 
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Artículo 41. Obligaciones del Estado. El Estado es el contexto institucional en el 
desarrollo integral de los niños, las niñas y los adolescentes. En cumplimiento de sus 
funciones en los niveles nacional. departamental, distrital y municipal deberá: 

1. Garantizar el ejercicio de todos los derechos de los niños, las niñas y los 
adolescentes. (Negrillas fuera de texto). 

34. Asegurar la presencia del niño, niña o adolescente en todas las actuaciones que 
sean de su interés o que los involucren cualquiera sea su naturaleza, adoptar las 
medidas necesarias para salvaguardar su integridad física y psicológica y garantizar el 
cumplimiento de los términos señalados en la ley o en los reglamentos frente al debido 
proceso. Procurar la presencia en dichas actuaciones de sus padres, de las personas 
responsables o de su representante legal. 

ANALISIS JURIDICO. 

De acuerdo con las disposiciones transcritas, las entidades están obligadas a programar 
actividades de capacitación con anticipación y facilitar a los empleados su asistencia a las 
mismas, siendo obligatorio para los empleados participar en las actividades de capacitación 
para las cuales hayan sido seleccionados previamente. 

Así mismo, se evidencia un deber del Estado y la Sociedad de velar por la salvaguarda de 
los derechos de los niños y niñas y de aquellos sujetos que son objeto de protección 
especial al tener prioridad sobre los derechos de los demás. 

Por otra parte, la condición de madre cabeza de hogar, encuentra fundamento prístino en 
el artículo 43 de la Constitución Política de Colombia, la cual reconoce la especial situación 
en la que se encuentran las mujeres cuando tienen su rol de madres cabeza de familia y la 
necesidad de una protección que les ofrezca una forma de hacer más llevadera la difícil 
tarea de asumir en forma solitaria las riendas del hogar. 

Este Departamento estima que quien invoque condición de madre/padre cabeza de hogar, 
debe en principio, acreditar las características establecidas en la Ley 82 de 1993 modificada 
por la Ley 1232 de 2008 esto es: i) Ejercer la jefatura femenina de hogar y II) Tener bajo su 
cargo, afectiva, económica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u 
otras personas incapaces o incapacitadas para trabajar, ya sea por ausencia permanente 
o incapacidad física, sensorial, síquica o moral del cónyuge o compañero permanente o 
deficiencia sustancial de ayuda de los demás miembros del núcleo familiar. 

La definición legal de madre/padre cabeza de hogar ha sido complementada a través de 
abundante jurisprudencia de la Corte Constitucional, en la cual se han establecido algunos 
criterios orientadores los cuales deben considerarse para establecer la condición de 
madre/padre cabeza de hogar. Sin embargo, teniendo en cuenta que la protección especial 
que merecen quienes tengan la condición de madre/padre cabeza de familia es de 
raigambre constitucional, debe advertirse que los parámetros de identificación 
mencionados por la Corte Constitucional en su jurisprudencia no son taxativos, razón por 
la que deben analizarse las circunstancias materiales de cada caso particular. En este 
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sentido, conviene reiterar que la calidad de madre/padre cabeza de familia se evalúa a partir 
de las circunstancias materiales de cada caso. La condición de madre/padre cabeza de 
familia depende de que estén presentes determinados rasgos de orden fáctico, que 
permitan deducir que ese sujeto es objeto de protección especial, a causa de la carga que 
tiene respecto de otras personas que dependen de ella/el para subsistir dignamente. 

Del análisis jurídico planteado podemos concluir: 

/ La capacitación es de obligatorio cumplimiento por parte de las entidades del estado 
y de los servidores públicos. 

/ Los derechos de los niños y de las madres o padres cabeza de familia tienen 
protección especial de rango Constitucional. 

Una vez realizadas las anteriores conclusiones procedemos a dar respuesta a su solicitud. 

A su pregunta: 

( ... ) Ante esta situación estoy obligada a asistir a la capacitación? Puede la Entidad 
obligarme a asistir a una capacitación fuera de mi lugar de residencia?? (sic)" 

RESPUESTA. 

Si bien es cierto, asistir a los eventos de capacitación que programan las diferentes 
entidades del estado es de carácter obligatorio para los servidores públicos, también lo es 
que la protección de los derechos de los niños y niñas y aquellos sujetos que son objeto de 
protección especial son de rango Constitucional y prevalecen sobre aquellos que son de 
rango legal. 

Las entidades al momento de programar las diferentes actividades de capacitación deben 
facilitar que los funcionarios asistan, lo que no puede ir en contra vía con la que se 
preserven los derechos constitucionales de aquellas personas que gozan de especial 
protección, como lo son niños y niñas y las madres o padres cabeza de familia. 

Ahora bien, si la entidad dispone que sus funcionarios asistan de forma obligatoria a un 
evento de capacitación fuera de la ciudad y por espacio de una semana, la misma entidad 
debe tener en cuenta la garantía de los derechos constitucionales de aquellas personas 
que gozan de protección especial del estado como lo son los niños y niñas y las madres y 
padres cabeza de familia. Este Departamento le recomienda informar a su entidad la 
situación en la cual se encuentra. 

Lo anterior en cumplimiento a lo señalado en la Ley 1098/06, cuando señala; "En caso de 
conflicto entre dos o más disposiciones legales, administrativas o disciplinarias, se aplicará la norma 
más favorable al interés superior del niño. niña o adolescente. 

El presente concepto se emite en los términos del artículo lo de la Ley 17551  de 2015, que 
sustituyó el artículo 28 de la Ley 1437 de 2011, el cual dispone: "Alcance de los 

1 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento Administrativo y de 
/0 Contencioso Administrativo 
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conceptos. Salvo disposición legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades 
como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no 
serán de obligatorio cumplimiento o ejecución". 

Reiteramos la permanente disposición de los servidores del Departamento en brindar la 
asesoría y acompañamiento en los asuntos de nuestra competencia. 

"Sea esta la oportunidad para reiterar nuestra invitación a consultar los conceptos más 
relevantes emitidos por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en temas 
de Gestión del Empleo Público y del Talento Humano, entre otros. Para el efecto, podrá 
ingresar a la página: www.serviciocivil.gov.co, con clic en "PA O" y acceder luego, al icono 
de "CONCEPTOS." 

Cordialmente, 

NOHEMI ELIFELET OJEDA SALINAS 
Subdirectora Técnico Jurídica del Servicio Civil Distrital 

Proyectado por: 1 Sandra Milena Patarroyo Ucros 1 Profesional Especializado STJ 	 1 16/08/2019 
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