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STJ 
 
 
Bogotá D.C.,  
 
 
Señor 

  
 

 
 

 
ASUNTO: Respuesta al Radicado DASCD 2020ER3746 del 28/08/2020 / Solicitud Concepto 
formulación de política de talento humano al interior de la entidad y lineamientos de la misma.  
 
Respetado  
 
En atención a su solicitud elevada ante este Departamento Administrativo radicada bajo el 
cordis citado en el asunto, damos atenta respuesta, en los siguientes términos, previa 
transcripción de su petición, así: 
 

ENTORNO FÁCTICO 
 
“El Instituto para la Investigación Educativa y el Desarrollo Pedagógico – IDEP ha formalizado 
el proceso de Gestión del talento humano a partir de la documentación de instrumentos que 
hacen parte de este proceso, clasificándolos de la siguiente manera: 
 
• Formatos 
• Instructivos 
• Documentos 
• Guías 
• Planes 
• Políticas 
• Manuales 
• Programas 
• Procedimientos. 
 
Dentro de los documentos del proceso GTH el IDEP no ha formulado una política institucional 
para la gestión del talento humano, teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo del 
Servicio Civil Distrital se encuentra en la etapa de implementación de la Política Pública para la 
Gestión Integral del Talento Humano en el Distrito Capital, la cual está dirigida tanto para el 
IDEP como para las demás entidades que conforman la administración distrital. 
 
En este sentido doctora Nidia Rocío, me dirijo a Usted para que nos responda la siguiente 
inquietud: 
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1. ¿El Instituto para la Investigación Educativa y el Desarrollo Pedagógico – IDEP debe formular 
y formalizar una política propia que institucionalice la gestión del Talento Humano? 
 
2. De ser afirmativa la pregunta anterior ¿Cuáles son los lineamientos técnicos establecidos por 
el DASCD para la formulación de una política institucional de Gestión del talento Humano?”. 
 

ENTORNO JURÍDICO 
 
Dimensión de talento humano en el sectro público.  
 

➢ Decreto 1499 de 2017. 

 
“ARTÍCULO  2.2.22.3.3. Objetivos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG. El 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, tendrá como objetivos: 
  
1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como 
motores de la generación de resultados de las entidades públicas…”. 
 
Funciones oficinas de Talento Humano.  
  

➢ Ley 909 de 2004. 

 
“ARTÍCULO  15. Las unidades de personal de las entidades. 
  
1. Las unidades de personal o quienes hagan sus veces, de los organismos y entidades a 
quienes se les aplica la presente ley, son la estructura básica de la gestión de los recursos 
humanos en la administración pública. 
  
2. Serán funciones específicas de estas unidades de personal, las siguientes: 
  
a) Elaborar los planes estratégicos de recursos humanos; 
 
(…)  
  
e) Diseñar y administrar los programas de formación y capacitación, de acuerdo con lo previsto 
en la ley y en el Plan Nacional de Formación y capacitación; 
  
f) Organizar y administrar un registro sistematizado de los recursos humanos de su entidad, 
que permita la formulación de programas internos y la toma de decisiones. Esta información 
será administrada de acuerdo con las orientaciones y requerimientos del Departamento 
Administrativo de la Función Pública; 
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(…) 
  
h) Todas las demás que le sean atribuidas por la ley, el reglamento o el manual de funciones”. 
 
Plan de bienestar. 
 
➢ Ley 909 de 20041. 

 
Contempla en el Parágrafo del artículo 36, que “Con el propósito de elevar los niveles de 
eficiencia, satisfacción y desarrollo de los empleados en el desempeño de su labor y de 
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberán 
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las 
que desarrollen la presente Ley”. 

 
Plan de Capacitación. 
 
Decreto 1083  de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 
Sector de Función Pública”. “ARTÍCULO 2.2.22.3.14. Integración de los planes 
institucionales y estratégicos al Plan de Acción. Las entidades del Estado, de acuerdo con 
el ámbito de aplicación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión, al Plan de Acción de que 
trata el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberán integrar los planes institucionales y 
estratégicos que se relacionan a continuación y publicarlo, en su respectiva página web, a más 
tardar el 31 de enero de cada año”. 
 
Política Pública de Gestión Integral del Talento Humano. 
 
Se señala en la página 12 de dicho documento:  
 
“Los lineamientos para la formulación de la Política Pública de Gestión Integral del Talento 
Humano de la Administración Pública Distrital que hacen parte de este Documento Técnico de 
Soporte se desarrollan en cumplimiento de lo establecido en el IV Eje Transversal denominado 
Gobierno Legítimo, Fortalecimiento Local y Eficiencia del Plan Distrital de Desarrollo 
Económico, Social y de Obras Públicas 2016-2020 “Bogotá Mejor para Todos”, que plantea que 
es necesario establecer condiciones para el buen gobierno de la ciudad tanto en el nivel distrital 
como en el local, orientado al servicio ciudadano y evaluando las diferentes alternativas para 
optimizar el método y los costos de la prestación de los servicios, adoptando aquella con mejor 
relación beneficio-costo”. 
 

ANÁLISIS JURÍDICO 
 
Con base en la normatividad antes expuesta, este Despacho tiene a bien realizar las siguientes 
precisiones para luego absolver las inquietudes objeto de consulta, así:  

 
1“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo público, la carrera administrativa, gerencia pública y se dictan otras 
disposiciones.” 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292#74
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Dimensión de Talento Humano y funciones de las dependencias que tienen competencia 
en su interior. 
 
El artículo 15 de la Ley 909 de 2004, establece como funciones de las unidades de personal, 
esto es, las oficinas de talento humano o aquellas que cumplan sus funciones,  la elaboración 
y puesta en marcha de planes estratégico, así como planes de formación y bienestar, a los 
cuales nos referiremos más adelante, y organizar un registro de de recursos humanos a fin de 
formular programas interos y toma de deciciones. 
 
Lo anterior permite concluir, claramente, que es dicha dependencia, la llamada a formular una 
política propia a su interior, que observe sus necesidades y las de dus servidores ofreciendo 
estrategias y planes de talento humano para éstos. 
 
Además de lo anterior, se debe resaltar como un componente del Modelo Intergado de Gestión 
(MIPG) el cual ya debe estar en vigor en cada entidad2, la dimensión de talento humano, de 
acuerdo a lo señalado por el el artículo 2.2.22.3.4 del Decreto 1499 de 2017, la cual tiene como 
propósito ofrecer las herramientas para gestionar adecuadamente el talento humano a través 
del ciclo de vida del servidor público (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades 
estratégicas de la entidad. De manera tal que oriente el ingreso y desarrollo de los servidores 
garantizando el principio de mérito en la provisión de los empleos, el desarrollo de 
competencias, la prestación del servicio, la aplicación de estímulos y el desempeño individual. 
  
Lo anterior teniendo en cuenta que el MIPG concibe al talento humano como el activo más 
importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto, como el gran factor crítico de éxito 
que les facilita la gestión y el logro de sus objetivos y resultados.  
 
En este contexto, este despacho encuentra que ya el IDEP ha caracterizado el proceso de 
talento humano, con el código  CR-GTH-13-01, ha establecido el documento denominado 
proceso de Gestión de Talento Humano, en el cual se indica como actividad:  “Formulación de 
los Plan Estratégico del Talento Humano y Plan anual de trabajo del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo - SG SST”, cuyo responsable es el Profesional Especializado 
- Subdirección Administrativa, Financiera y CD - Talento Humano. 
 
Por lo tanto, resulta evidente que la competencia al interior de la entidad se encuentra asignada 
y tiene un responsable, que es quien debe liderar las estrategias de talento humano que se 
pretenden llevar  acabo en ella. 
 

 
2 Decreto 1499 de 2017: “ARTÍCULO  2.2.23.2. Actualización del Modelo Estándar de Control Interno. La actualización del Modelo 

Estándar de Control Interno para el Estado Colombiano – MECI, se efectuará a través del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación 
y Gestión – MIPG, el cual será de obligatorio cumplimiento y aplicación para las entidades y organismos a que hace referencia el artículo 5 de 
la Ley 87 de 1993”. 
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Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior, y concretando las competenicas de las 
dependencias de taleto humano, encontramos por ejemplo en el tema de bienestar y 
capacitación lo siguiente:  
 
El artículo 13 del Decreto Ley 1567 de 1998, establece que el sistema de estímulos está 
conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de políticas, planes, entidades, 
disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactúan con el propósito 
de elevar los niveles de eficiencia, satisfacción, desarrollo y bienestar de los empleados del 
Estado en el desempeño de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados  
institucionales. 
 
A su vez, el artículo 19 ibídem, señala que las entidades públicas que se rigen por las 
disposiciones contenidas en el presente Decreto Ley están en la obligación de organizar 
anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e incentivos. 
 
En lo relacionado a los plnes de capacitación, cuando se habla de Gestión del desarrollo, en el 
caso Colombiano y por tanto a nivel Distrital, se debe referir a la regulación que existe por el 
Decreto 1083 del 2015 mediante el cual se dispone que cada entidad debe planear, ejecutar y 
hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitación –PIC–.  
 
Los anteriores son dos ejemplos claros  de cómo a nivel normativo, se entienden las 
competencias de las oficinas del Talento Humano en la planeación diseño y ejecución de las  
estrategias que se requeiren emplear en la entidad en dicha materia.  
 
Política Pública para la gestión del de Talento Humano. 
 
La política Pública de Gestión Integral del Talento Humano 2019-2030, fue aprobada mediante 
CONPES Distrital. Está dirigida a todos los servidores del Distrito y a las dependencias que 
gestionan de una u otra forma el capital humano en la Distrito Capital. 
 
Ello significa que cada entidad, debe propender por ejecutar los lineamientos allí establecidos 
y alcanzar las metas fijadas, pues es una política pública distrital que debe hace parte del eje 
de gobierno de la administarción distrital. 
 
Esta política pública tiene como objetivo, mejorar la eficiencia institucional apostándole a que 
las entidades y organismos públicos cumplan con sus funciones con la mayor efectividad y 
optimizando la asignación y ejecución del gasto y del recurso público, a partir del mejoramiento 
de las capacidades, habilidades y atributos de sus servidores/as y colaboradores/as para 
gestionar el desarrollo sostenible de la ciudad y para la prestación efectiva de un servicio digno, 
oportuno y de calidad para la ciudadanía y; expresa el compromiso de cada una de las 
autoridades públicas distritales con la consolidación de espacios laborales incluyentes, libres 
de discriminación, con condiciones de trabajo digno y decente que reconoce los logros y 
dignifica la labor de las servidoras y los servidores públicos y vinculadas a las entidades u 
organismos distritales. 
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RESPUESTA 
 
En efecto corresponde a una competencia al interior de cada entidad, establecer una estrategia 
de talento humano que debe ser llevada a cabo en cada una de ellas, teniendo en cuenta las 
necesidades propias del órgano administrativo y de los colaboradores del mismo  así como el 
presupuesto asignado al áera correspodniente y planes estratégicos que pretenda la entidad 
desarrollar. 
 
Ahora bien, dichas estrategias de talento humano de cada entidad, deben tener como eje 
fundamental la Política Pública de Gestión Integral del Talento Humano y demás políticas 
públicas que sean integradas a nivel distrital, y que dicten lineamientos en la gestión humana.  
 
En los anteriores términos esperamos haber resuelto sus inquietudes. 
 
El presente concepto se emite en los términos del artículo 28 de la Ley 1437 de 2011, sustituido 
por el artículo 1° de la Ley 1755 de 2015, el cual señala: "(...) Salvo disposición legal en 
contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas 
en ejercicio del derecho a formular consultas no serán de obligatorio cumplimiento o ejecución". 
 
Reiteramos la permanente disposición de los servidores del Departamento en brindar la 
asesoría y acompañamiento en los asuntos de nuestra competencia. 
 
"Sea esta la oportunidad para reiterar nuestra invitación a consultar los conceptos más 
relevantes emitidos por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, en temas de 
Gestión del Empleo Público y del Talento Humano, entre otros. Para el efecto, podrá ingresar 
a la página: www.serviciocivil.gov.co, con clic en "PAO" y acceder luego, al icono de 
"CONCEPTOS." 
 
 
Cordialmente,  

 
JULIO CÉSAR ÁLVAREZ VELÁSQUEZ 
SUBDIRECTOR TÉCNICO JURÍDICO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL (E) 
 

 
ACCIÓN FUNCIONARIO  CARGO FIRMA FECHA 

Proyectado por: Juan Camilo Cabrejo Asesor  

 

1/09/2020 

Revisado  por: Julio César Álvarez Velásquez Subdirector (e)  1/09/2020 

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, 
lo presentamos para firma de la Subdirectora Técnico Jurídica del Servicio Civil Distrital. 

 




